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ambleia Geral Anual

Convocatoria

Sdo convocados os Acionistas da Companhia de Seguros ALLIANZ PORTUGAL, S.A., matriculada na
Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa com o capital social de €39.545.400, titular do cartdo de
pessoa coletiva n.° 500.069.514, para reunir em Assembleia Geral Anual, na Rua Andrade Corvo, n.° 32, no
dia 30 de Marco de 2021, pelas 12:30 horas, com a seguinte Ordem dos Trabalhos:

1. Deliberar sobre o Relatério do Conselho de Administracdo, o Balanco e as Contas da Sociedade,
tudo relativo ao Exercicio de 2020, bem como sobre o respetivo relatério e parecer dos Orgdios de
Fiscalizacdo;

2. Deliberar sobre o Relatério do Conselho de Administracdo, o Balanco e os demais documentos
de prestacdio de contas consolidadas do Exercicio de 2020, bem como sobre o respetivo relatério
e parecer dos Orgdos de Fiscalizacdio;

3. Deliberar sobre a proposta de aplica¢do dos resultados;

4. Eleic@o dos Corpos Sociais, do Secretdrio da Sociedade e da Comissdo a que se refere o artigo 20°
dos estatutos, para o triénio 2021/2023;

5. Proceder a apreciacdo geral da Administracdo e Fiscalizac@o da Sociedade.

Ficam a disposicdo dos Senhores Acionistas, a partir do 15° dia anterior a data da Assembleia, os elementos
de informacdo previstos no artigo 289° do Cédigo das Sociedades Comerciais.

Podem participar na Assembleia todos os Acionistas possuidores de pelo menos 100 ag¢des que, até dez dias
antes da data designada para a Assembleia, as tenham registadas em seu nome, ou depositadas quer na

sede da Companhia, quer em Instituicdo de crédito. Cada 100 acgdes ddo direito a um voto.

Os Acionistas podem fazer-se representar por outro Acionista ou pelo conjuge, ascendente ou descendente,
ou por um membro do Conselho de Administracdo.

Lisboaq, 25 de fevereiro de 2021

O Presidente da Mesa da Assembleia Geral
Dr. Jodo José Brito
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RELATORIO DE GESTAO CONSOLIDADO

Companhia de Seguros Allianz Portugal



atorio Consolidado

do Conselho de Administracdo

Caros Senhores Acionistas,

Nos termos legais e estatutdrios, vimos submeter & vossa apreciacdo o Relatério e as Demonstracdes Financeiras
Consolidadas relativas ao exercicio de 2020 da Companhia de Seguros Allianz Portugal, SA. (“Allianz Portugal”,
“Companhia” ou “Grupo”) .

O perimetro de consolidacdo abrange as seguintes empresas:
i) Empresa-mde: Companhia de Seguros Allianz Portugal, S.A.

A Companhia de Seguros Allianz Portugal, S.A., tem por objeto o exercicio da atividade seguradora, sendo a informacgdo
financeira separada relativa aos anos de 2020 e 2019 a seguinte:

2020 2019
Ativos Passivos Capital Préprio Resultado Liquido Ativos Passivos Capital Proprio Resultado Liquido
1.464.965.651 1.242.755.580 222.210.071 36.570.543 1395.042.004 1.191.105.994 203.936.010 40.603.792

i) Subsididria Allianz — Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes, S.A. (detida em 88,6%)

AAllianz - Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes, S.A., tem por objeto o exercicio da atividade de gestdo, administracdo e
representacdo de Fundos de Pensdes, sendo a informacdo financeira separada relativa aos anos de 2020 e 2019 a seguinte
esa incluida: Allianz- Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes, S.A. Ainclusdo é feita pelo método de integracdo global.

2020 2019
Ativos Passivos Capital Préprio Resultado Liquido Ativos Passivos Capital Préprio Resultado Liquido

1.194.460 108.112 1.086.348 (6.672) 1.194.079 101.059 1.093.020 1.544

1- ENQUADRAMENTO MACROECONOMICO

O Exercicio de 2020 foi marcado pela Pandemia Covid-19, com efeitos econdmicos profundamente negativos a nivel
nacional e global. A recente aprovacdo das vacinas deu algum animo e otimismo aos agentes econdmicos, mas d realidade
dos principais indicadores é globalmente preocupante e a par do controlo pandémico, a recuperacdio econdmica é o
principal desafio futuro para as economias mundiais.

Aincidéncia de contdgios, pressdo nos sistemas nacionais de salde e o nimero de ébitos obrigou a que muitos paises tenham
entrado na primavera e no final do ano em confinamentos restritos com a consequente reducdo de atividade econdmica.
A maior ou menor velocidade de aplicacdo das vacinas vai contribuir de forma crucial para a ritmo de recuperacdo
econdmica de cada pais.

De acordo com as ultimas previsdes do Fundo Monetdrio Internacional (FMI), a economia Europeia contraiu fortemente
em 2020 cerca 8,3%. O PIB subiu 12,1% no terceiro trimestre sendo previsivel que os nimeros do quarto trimestre sejam
novamente negativos devido a segunda vaga do Covid-19 com mais restricdes de mobilidade.
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Em 2020, o FMI estima que a economia norte-americana tenha caido 4,3%, possivelmente a maior contracdo desde a
Il Guerra Mundial. Depois de um segundo trimestre de forte queda do PIB (9%), no terceiro trimestre a economia teve uma
expansdo histérica de 7,5%.

De acordo com os mais recentes dados do INE, o PIB nacional caiu 7,6% em 2020 e o Banco de Portugal prevé nas suas
estimativas um crescimento de 3,9% em 2021, assim como um aumento da taxa de desemprego de 6,5% em 2019 para 7,2%
em 2020. A inflacdo acaba o ano a -0,2%, prevendo-se 0,3% em 2021. O pacote de estimulos implementado pelo governo
portugués representa um esforco orcamental substancial de 2,7% do PIB em 2020. O consumo privado cai 6,8% em 2020,
com crescimentos de 3,9%, 3,3% e 1,9% no periodo de 2021 a 2023. Verificou-se um aumento forcado da poupanca causado
pelos constrangimentos das medidas de contencdo e pela maior incerteza.

Ao contrdrio de outras crises anteriores, os Bancos Centrais agiram com grande celeridade perante a pandemia do COVID-19.
O Banco Central Europeu (BCE) aprovou logo em marco de 2020, um programa de compra de ativos denominado PEPP
(Pandemic Emergency Purchase Program), no valor de 750.000 milhdes de euros e que inclui todos os ativos que eram jd
elegiveis no APP (Asset Purchase Program). Foi aprovado um Plano de Recuperacdo Econdmica para a Uni@o Europeia
financiado através da emissdo de obrigacdes canalizadas mediante os governos com um hibrido entre transferéncias
diretas de 500.000 milhGes de euros e empréstimos reembolséveis a 30 anos no valor de 250.000 milhdes de euros. Em
dezembro, o BCE aumentou em 500.000 milhdes de euros o PEPP estendendo-o até marco de 2022, garantindo desta forma
o financiamento barato. Diferentes paises da zona euro aprovaram pacotes de ajuda para fazer face aos efeitos negativos
da pandemia, pacotes esses que supdem entre 10% a 20% do PIB.

Por seu lado, a Reserva Federal dos Estados Unidos aprovou em marco um programa de compra de ativos ilimitado para
fazer face aos efeitos do COVID-19, reduzindo também a taxa de juro de referéncia em 150 pontos bdsicos. Esta instituicdo
vai continuar com uma politica monetdria expansiva durante algum tempo, ndo subindo taxas até 2024. Em dezembro, a
Reserva Federal deu luz verde a um novo pacote de ajudas de 900.000 milhdes délares. O pais adotou igualmente um plano
de ajudas fiscais no valor de 10% do PIB.

Em maio, existiram novos confrontos comerciais entre a China e os Estados Unidos da América depois da aprovacdo por
parte da China da lei da seguranca nacional. No final do ano, as relacdes entre estes paises voltaram a captar a atencdo
depois do Congresso Norte Americano ter aprovado uma lei que obriga as empresas chinesas a cumprir com as normas
contabilisticas dos Estados Unidos e exigindo a acesso a contas auditadas.

As eleicdes dos Estados Unidos da América, em novembro, terminaram com a derrota de Donald Trump e a vitéria do
candidato democrata Joe Biden. Apesar da alteracdo presidencial, cabe destacar a auséncia de rotatividade nas Camaras,
ao manter os Republicanos com a maioria no Senado, enquanto os democratas controlam a Camara de representantes.
Esta divisdo torna mais dificil a implementacdo de medidas extremas como a subidas de impostos das empresas prometida
pelo candidato democrata na sua campanha.

Depois de praticamente um ano em dificeis negociacdes, o Brexit ocorreu no dia 1 de janeiro de 2021 implicando a separacdo
do reino unido tanto do mercado Unico como da unido aduaneira.

2 - MERCADO SEGURADOR PORTUGUES

Em 2020, a producdo de seguro direto em Portugal superou os 9,9 mil milhdes de Euros, representando um decréscimo de
18,7% face ao verificado em 2019 e a atividade no estrangeiro diminui 48,5% ascendendo a 138 milhdes de euros. Entre os
segmentos de Vida e Ndo vida verificaram-se tendéncias distintas.

A situacdo pandémica afetou de forma mais significativa o segmento Nd&o Vida, cuja evolucdo se encontra mais
correlacionados com a evolucdo da atividade econémica sendo também mais impactado pela implementacdo de
mecanismos extraordindrios de moratdérias e ajustamentos a prémios de seguros, sejam eles de natureza legal (DL 20-
F/2020) ou de iniciativas comercias de apoio aos clientes por parte das seguradoras nacionais.

Embora o volume de prémios Ndo Vida tenha registado um crescimento homaologo de cerca de 3,0% (para perto de 5,4 mil
milhdes de euros), é de salientar que até final de fevereiro (pré-pandemia) este segmento registava um crescimento de 7,3%
em consisténcia com o crescimento registado em 2019 (7,9%) e com as expectativas existentes a data.

A evolucdo ao longo de 2020 afeta transversalmente a generalidade dos ramos Néo Vida, sendo bastante mais evidente
em “Acidentes de Trabalho”, modalidade que em fevereiro registava um crescimento homoélogo de 14,7% terminando no
final de 2020 com um crescimento de apenas 1,2%, com volume de prémios de aproximadamente 906 milhdes de euros.

O ramo “Automadvel” continua a ser o ramo mais representativo do segmento Ndo Vida, com uma producdo em 2020 de
1,9 mil milhGes de euros e crescimento homaoélogo de apenas 2,1%. De referir que este ramo apresentava um crescimento de
6,7% antes do impacto da pandemia.
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O ramo “"Doenca”’, manteve praticamente inalterado o seu crescimento entre fevereiro (8,9%) e dezembro (8,2%).
O ramo “Multiplos Riscos” registou uma evolucdo positiva registando um crescimento em fevereiro de 3,8% chegando ao
final de 2020 com um crescimento de 5,0% face a 2019.

Relativamente ao segmento Vida, em paralelo com os desafios associados a pandemia, continua a enfrentar dificuldades ao
seudesenvolvimento do seu negdciofruto do cendrio de baixas taxas de juro que anula a criacdio de produtos comercialmente
atrativos ao investimento. Na sequéncia da tendéncia negativa de 2019 (decréscimo de 13,9%) e os impactos da situacdo
pandémica, o segmento vida registou no final do ano de 2020 a uma quebra substancial da producdo (34,8%) que ainda
assim é inferior & evolucdo do crescimento homodlogo registado em finais de fevereiro de 2020 (40,7%).

(Fonte: Produc@o de Seguro Direto 2020 — APS)

3 - ENQUADRAMENTO INSTITUCIONAL

Durante o ano de 2020 foram introduzidas algumas iniciativas legislativas mais relevantes para a atividade seguradora,
nomeadamente:

* Decreto n° 2-A/2020 de 20 de marco: Procede ¢ execucdo da declaracdo do estado de emergéncia efetuada pelo
Decreto do Presidente da Republica n® 14-A/ 2020 de 18 de marco, que obriga ¢ adocdo do regime de teletrabalho,
sempre que seja possivel e permite que os mediadores de seguros e/ou seguradores se mantenham abertas;

* Lei 1-A/2020 de 19 de marco: Procede a implementacdo de medidas excecionais e tempordrias de resposta a situacdo
epidemioldgica provocado pela Pandemia Covid-19, nomeadamente a suspensdo dos prazos judiciais, de acdes de

despejo e denuncia de contrato de arrendamento ndo habitacional efetuadas pelo senhorio;

* Lei 4-C/2020 de 6 de abril: Aprova um regime excecional para as situacdes de mora no pagamento da renda nos
contratos de arrendamento habitacional e ndo habitacional no dmbito da Pandemia Covid-19;

* Lei 7/2020 de 10 de abril (Resgate PPR): Estabelece vdarias medidas de cardter excecional e tempordrio, em resposta a
Pandemia Covid-19, referente & admissibilidade do Resgate PPR;

* Decreto-Lei 20-F/2020 de 12 de maio: estabelece um regime excecional e tempordrio relativo aos contratos de seguro;

* Decreto-Lei 79-A/2020 de 2 de outubro: Estabelece um regime excecional e transitério de reorganizacdo do trabalho e
de minimizacdo de riscos de transmissdo da infecdo da doenca COVID-19 no dmbito das relacdes laborais;

+ Decreto-Lei 28-B/2020: Estabelece o regime contraordenacional no dmbito da situacdo de calamidade, contingéncia
e alerta;

* Decreto-Lei 53/2020: Diferimento de prazos para apresentacdo e troca de informacdo no dominio da fiscalidade
devido & pandemia da doenca Covid-19;

* Lei 2/2020: Orcamento de Estado para 2020;
+ ACT Seguros 2020: Novo ACT aplicavel a todos os colaboradores da AZP;

* Lei 24/2020: Procede a alteracdo do CIRC, transpondo parcialmente a Diretiva (EU) 2016/1164 do Conselho, de 12
de julho;

* Lei 26/2020: Estabelece a obrigacdo de comunicacdo a AT de determinados mecanismos internos ou transfronteiricos
com relevancia fiscal, transpondo a Diretiva (EU) 2018/822 do Conselho, de 25 de maio e revoga o DL 29/2008 de 25
de fevereiro;

* Lei 27/2020: Novo Regime Juridico Fundo Pensdes;

* Lei 47/2020: Altera o Cédigo do IVA no dmbito do comércio eletronico;

* Lei 58/2020: Alteracdo ao regime de combate ao branqueamento de capitais;

« Portaria 309-A/2020 de 31 de dezembro: Retira Andorra da Lista de paraisos fiscais;

Relatdrio e Contas Allianz Portugal 2010 | 10



* Lei 75-B/2020 de 31 de dezembro: Orcamento de Estado para 2021.

Citam-se também alguns dos documentos normativos mais importantes, emitidos pela Autoridade de Supervisdo de

Seguros e Fundos de Pensdes:

* Norma Regulamentar 10/2020: Altera a NR 8/2016 e regulamenta a prestacdo de informagdo a prestar pelas entidades
supervisionadas pela ASF para efeitos do exercicio das respetivas competéncias de supervisdo;

» Norma Regulamentar 13/2020: Deveres decorrentes da lei de distribuicdio de seguros;

« Circular ASF 2/2020: Recomendagcdes transversais d atividade das Empresas de seguros;

« Circular 3/2020 de 1 de abril: Medidas de flexibilizacdo e recomendacdes no dmbito da situacdio excecional relacionada

com a Pandemia Covid-19;

* Norma Regulamentar 8/2020-R de 23 de junho: Densifica os deveres dos seguradores previstos no DL 20-F/2020 de 12

de maio;

« Circular 4/2020 de 21 de dezembro: Recomendacdes relativamente a distribuicdes de dividendos ou outras medidas
que afetem os fundos proprios no dmbito da situacdo excecional relacionada com a pandemia Covid-19;

4 - ATIVIDADE DO GRUPO

A 31 de Dezembro de 2020 os 6rgdos sociais da Empresa Mde eram constituidos da seguinte forma:

Mesa da Assembleia Geral
JoBo José de Brito - Presidente
Luis Carlos de Melo Antunes Ferreira - Secretdrio

Conselho de Administracdo
Vicente Tardio Barutel - Presidente
Teresa Paula Lan Brantuas Silva - Administradora-delegada

Vogais

Helga Jung

lvan José de la Sota Dufiabeitia
José Pena do Amaral

Jodo Pedro Oliveira e Costa
Tomds Muniesa

Carla Sofia Pereira Bambulo

Vogais

Helga Jung

Ivan José de la Sota Dufabeitia
José Pena do Amaral

Jodo Pedro Oliveira e Costa
Tomds Muniesa

Carla Sofia Pereira Bambulo

Conselho Fiscal
José Vaz Serra de Moura
Presidente

Diogo Indcio Vadre Castelino Alvim
Vogal

l[sagque Marcos Lameiras Ramos
Vogal

Aguinaldo Jodo Trindde Nave
Suplente

Revisor Oficial de Contas

PricewaterhouseCoopers & Associados - Sociedade de
Revisores Oficiais de Contas, Lda - Representada por
Carlos Manuel Maia

Carlos José Figueiredo Rodrigues

Relatdrio e Contas Allianz Portugal 2020 | 11



4.2 - Resultado do Exercicio

O resultado liquido do Exercicio de 2020 ascende a 36.564.632 Euros o que representa um decréscimo de cerca de 4.040.528
Euros (10%) face ao periodo homologo. A evolucdo negativa dos resultados é consequéncia do reconhecimento de um
gasto extraordindrio ndio técnico de 9,4 Milhdes de Euros relativo ao reconhecimento de uma provisdo para reestruturacdo.

De referir que apesar da diminui¢cdo do resultado financeiro em 2020, os resultados operacionais foram substancialmente
superiores aos de 2019, o que permitiria um incremente de 13% nos resultados globais da Allianz Portugal se expurgado o
efeito do custo extraordindrio acima referido.

4.3 - Volume e estrutura de vendas

4.3.1 - Comparac¢do com o periodo homdlogo
Face ao periodo homologo, o nivel de prémios e depdsitos de contratos de investimento teve a seguinte evolucdo:

(Valores em Euros)

2020 2019
_ . o o . o Variagéo
RAMOS/GRUPOS RAMOS Prémios Brutos Emitidos %  Prémios Brutos Emitos % 2020/2019
SEGURO DIRETO

ACIDENTES E DOENCA 199.955 756 35% 196.805.076 34% 2%

INCENDIO E OUTROS DANOS 105.177.289 18% 97.637.239 17% 8%

AUTOMOVEL

Responsabilidade Civil 85.532.553 15% 84.699.677 15% 1%
Outras coberturas 62.902.147 11% 59.620.119 10% 6%

MARITIMO, AEREO E TRANSPORTES 5.062.245 1% 4.605.921 1% 10%

RESPONSABILIDADE CIVIL GERAL 15.080.558 3% 15.264.370 3% -1%

CREDITO E CAUCAO 22.002 0% 33.266 0% -34%

ASSISTENCIA - 0% - 0%

DIVERSOS 197.444 0% 233.067 0% -15%
Total 473.929.995 83% 458.898.735 80% 3%
RESSEGURO ACEITE 192.383 0% 91.690 0% 110%
TOTAL GERAL 474.122.378 83% 458.990.425 80% 3%
Vida 97.969.426 17% 112.513.340 20% -13%
Total Vida e N&o Vida 572.091.804 100% 571.503.765 100% 0%
Contratos de Investimento 78.574.969 70.698.985 11%
Total Vida e Ndo Vida e Contratos de Investimento 650.666.773 642.202.750 1%

No ramo Ndo Vida verificou-se um crescimento dos prémios de 3% face ao ano anterior. A evolucdo do volume de prémios é
essencialmente explicada pelo crescimento no ramo de Incéndio e Outros Danos, Automovel e Acidentes e Doenca.
No ramo Vida verificou-se um decréscimo dos prémios de 13%.

4.3.1 - Comparagdo com o mercado

O crescimento do volume dos prémios do grupo foi superior em 1,3% & verificada no mercado cuja diminui¢do foi de 18,8%.
O crescimento global do volume de prémios resulta de um acréscimo de 3,3% em Ndo Vida e um decréscimo de 3,6%
no ramo Vida. O crescimento nos ramos Ndo Vida ficou acima do mercado que cresceu 3,1%, enquanto que em Vida o
decréscimo foi inferior ao mercado que diminuiu 34,8%.
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A evolucdo do posicionamento da Allianz Portugal face ao mercado foi a seguinte:

QUOTA DE MERCADO VIDA NAO VIDA TOTAL
2020* 3,9% 8,8% 6,6%
2019* 2,6% 8,8% 53%

(*) Atividade em Portugal (informac&o APS), incluindo os instrumentos financeiros.

Relativamente aos canais de distribuicdio, a Allianz Portugal decresceu no canal bancdrio (embora menos que o mercado),
crescendo acima do mercado no canal de mediadores.

No que diz respeito ao volume de prémios distribuidos através do nosso parceiro estratégico BPI, verificou-se uma diminuicdo
de 2% no total. No ramo Nd&o Vida obteve-se um decréscimo de 3,1%, contrastando como o aumento verificado no mercado
de 3,2%. No segmento Vida verificou-se um decréscimo de 0,8%, no entanto este decréscimo foi inferior ao decréscimo
verificado no mercado de 39%.

No canal de mediadores verificou-se um crescimento total de 2,6% acima do mercado que teve um decréscimo de 1,4%.
Nos ramos Néo Vida a Allianz Portugal obteve um crescimento de 4,9% acima do mercado que cresceu 3,1%. Em Vida
registou-se um decréscimo neste canal de 6,3%, ainda assim melhor que o mercado que decresceu 16,3%.

No que se refere ao stock de apdlices, a Allianz Portugal teve um decréscimo de 0,7% em comparacdo com 2019. Assim, no
final do ano o nimero de apdlices chegou aos 1.773.812. O decréscimo em Vida foi de 7,9% enquanto que em Ndo Vida
verificou-se um aumento de 1,6%.

O numero de clientes registou um crescimento de 1,0% face ao ano anterior, atingindo os 969.902 no final de 2020.
A evolucdo do nimero de agentes ativos registou um decréscimo de 7%, ficando nos 4.727 no final do ano.

4.4 - Estrutura de custos e proveitos
Os rdcios da atividade Ndo Vida da Allianz Portugal sGo apresentados como se segue:

Ndo Vida
2020 2019
Rdcio de Sinistralidade 67,1% 67,4%
Custos de Aquisicdio 20,0% 19,8%
Custos Administrativos 2,4% 3,3%
Rdcio de Sinistralidade 22,4% 23,1%
Rdcio Combinado 89,5% 90,5%

Nota: Rcios apurados em func@o de prémios adquiridos, excluindo resseguro.

O pesorelativodoresultado do Exercicio face aos prémios adquiridos teve uma variagdo negativa de 0,8%, comparativamente
Qo ano anterior.

2020 2019
Vida Ndo Vida Vida Ndo Vida
Prémios adquiridos 97.701.793 461.702.969 109.950.254 444.583.080
Resultado Ano 36.570.543 40.603.792
% Resultado/PA 6,5% 7.3%
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5- GESTAO FINANCEIRA

5.1 - Gestdo de ativos
Em termos de gest@o de ativos e decisdes de investimento, as principais alteracdes face ao periodo homdlogo podem
resumir-se da seguinte forma:

- O plano de investimento inicial foi alterado devido & volatilidade nos mercados financeiros causada pela situacdio
pandémica da Covid-19. Neste sentido, a compra para Ndo Vida de um fundo de obrigacdes global da PIMCO foi adiada

para 2021, mantendo-se um nivel de liquidez mais elevado.

- No final do ano foi proposto um novo Strategic Asset Alocation (SAA) com um ligeiro aumento em Governos de paises
core e subsequente reducdo em divida publica portuguesa e espanhola.

- No portfolio afeto ao ramo Vida, existiu um investimento em obrigacdes corporativas europeias, obrigacdes do governo
espanhol e de paises core europeus. Foi selecionado um novo fundo ligado & sustentabilidade na gama de oferta Unit

(Valores em Euros)

2020 % 2019 %

Ativos financeiros detidos para negociagdo

Opcdes 966.863 0% 943421 0%
Sub-total 966.863 0% 943.421 3%
Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial
ao justo valor através de ganhos e perdas

Divida publica 37.1693 0% 379.843 0%

Obrigagdes e outros emissores 0 0% 0 0%

Instrumentos de capital e unidades de participacdo 79474323 6% 29.003.468 2%
Sub-total 79.846.016 6% 29.383.311 3%
Ativos financeiros disponiveis para venda

Divida publica 621492324 49% 609.764.335 52%

Obrigacdes de outros emissores 490.044.629  38% 430573572 37%

Acdes 692171 0% 1.581.172 0%

Qutros instrumentos de capital e unidades de participacdo 20.206.303 2% 20.449.457 2%
Sub-total 1.132.435.428 89% 1.062.368.536 91%
Caixa equivalentes e depositos a ordem

Caixa equivalentes e depdsitos a odem 0% 0%

Depodsitos & ordem 13.874.432 1% 25.300.950 2%
Sub-total 13.874.432 1% 25.300.950 2%
Empréstimos e contas a receber

Empréstimos concedidos 850.233 0% 992.752 0%
Sub-total 850.233 0% 992.752 0%
Terrenos e edificios
Terrenos e edificios de uso proprio 18.043.138 1% 18.662.915 2%
Terrenos e edificios de rendimento 30.485.668 2% 31.279.684 3%
Sub-total 48.528.806 4% 49.942.599 4%
Total 1.276.501.778 100% 1.168.931.569 100%
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5.2 - Resultados financeiros

Os resultados financeiros diminuiram em 37% em comparacdo com o ano anterior, por via do decréscimo dos juros dos
ativos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas, em resultado do decréscimo das taxas de juro
e pela diminuicdo dos ganhos liquidas nos ativos e passivos financeiros ndio valorizados ao justo valor no montante de Euros

2.345.717.

(Valores em Euros)

2020 2019
Juros de ativos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas 16.439.824 22.157.773
Juros de passivos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas -496.585 -1.049.997
Outros 1.285.936 1367.784
Rendimentos 17.229.175 22.475.560
Gastos Financeiros -3.020.252 -2.572.196
Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros ndo valorizados ao justo valor 105516 2451232
Perdas/Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros valorizados ao justo valor -2.138 225775
Perdas de imparidade (liquidas de reversdo), excluindo contas a receber e outros -27.514 -26.469
Total 14.284.786 22.553.902
6 - ANALISE DE COBERTURAS DAS PROVISOES TECNICAS
A evolucdo das responsabilidades e dos ativos no ano de 2020, foi a seguinte:
2020 2019
Ativos (1) 1.326.501.559 1.210.702.850
Provisdes técnicas e passivos por contratos de investimento 1.129.189.606 1.082.506.071
Excedente - valor absoluto 197.311.953 128.196.779
Excedente - valor relativo 117,5% 111,8%

(1) Inclui valores livres e permitidos pela Portaria 299/99.

O rdcio de cobertura das provisdes técnicas de 2020 manteve-se estdvel em relacdo ao valor registado em 2019.
Tanto os Ativos que compdem este rdcio, como as Provisdes técnicas e passivos por contratos de investimento, subiram 5,7%.

7 - EVULOUGAO DOS CAPITAIS PROPRIOS

A evolucdo dos capitais préprios é a seguinte:

2020 2019
Capital 39.545.400 39.545.400
Reservas de reavaliagdo 79.934.140 68.687.545
Reservas por impostos diferidos -22.615.635 -19.461.661
Outras reservas 77484.626 77.257.011
Reservas trasitadas 11.354.905 -2.634.398
Resultados do exercicio 36.564.633 40.605.160
Total Capital Préprio 222.268.068 203.999.057
Interesses minoritdrios 127.239 127.889
Total Capital Préprio e Interesses Minoritdrios 222.395.307 204.126.946

Os Capitais Préprios totalizam o montante de 222.395.307 Euros, apresentando um aumento de 18.268.361 Euros face ao
ano anterior, justificado essencialmente pelo aumento registado nas Reservas de Reavaliacdo devido & evolucdo favordvel
dos mercados financeiros e da aplicacdo de parte do resultado de 2019 em resultados transitados.
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8 - SOLVENCIAII

Apds a entrada em vigor do atual regime de Solvéncia a 1 de janeiro de 2016, o sector segurador enfrentou as novas
exigéncias ao nivel da gestdo de risco, controlo interno e prestacdo de informacdo ao mercado e ds entidades de Supervisdo.
Tal como em 2019, durante o ano de 2020, e relativamente a 31 de dezembro de 2019, foi efetuado o reporte individual de
Solvéncia Il as entidades de Supervis@o e ao mercado, bem como a Certificacéio Anual pelo Atudrio Responsdvel e Revisor
Oficial de Contas.

No final do ano de 2019, o rdcio de cobertura da Allianz Portugal, com base nos principios do regime de Solvéncia, foi de
131,6% (2018: 118,6%). A subida de 13%. no valor do récio de solvéncia em relagdo ao ano anterior resulta de um aumento
nos Fundos Préprios disponiveis e uma diminuicdio do Requisito de Capital de Solvéncia.

O aumento dos Fundos Proprios disponiveis deveu-se essencialmente ao aumento de Investimentos em Fundos Monetdrios
proveniente da estratégia de De-Risking. Aliado ao aumento de Ativos, houve também uma diminuicdo no lado dos
Passivos pelas Provisées Técnicas de Vida. No que se refere ao Requisito de Capital de Solvéncia, a variagdio do mesmo foi
influenciada principalmente, pela diminuicdo do Risco de Mercado, dada a estratégia de Investimento da Allianz Portugal.

Considerando a monitorizagdo e estimativas efetuadas ao longo do exercicio de 2020, estima-se um reforco da posicéio de
Solvéncia da Allianz Portugal por referéncia a 31 de dezembro de 2020 face ao ano anterior (efetuado ao nivel individual).
rdcio de solvéncia em 31 de dezembro de 2020 serd apresentado no relatério anual sobre a solvéncia e a situacdo financeira,
a ser reportado ao nivel individual pela Allianz Portugal durante o més de abril de 2021.

9 - POLITICA DE @EMUNERACAO DOS MEMBROS DOS ORGAOS DE ADMINISTRAGAO
E FISCALIZACAO

Esta declaracdo expressa os principios gerais que regem a estrutura de remuneracdo dos membros do Conselho de
Administracdo, do Conselho Fiscal e do Revisor Oficial de Contas da empresa mde.

Relativamente ao Conselho de Administracdo, apenas sdo remunerados a Administradora-Delegada e o Presidente do
Conselho, sendo essa remuneracdo definida pelo Comité de Compensacdes do Grupo Allianz.

A remuneracdo da Administradora-Delegada é fixada tendo em conta a necessidade de a mesma ser competitiva face a
atividade da Sociedade e ao mercado onde esta se encontra inserida, sempre com o objetivo de permitir que a Sociedade
possa beneficiar dos servicos de profissionais da mais elevada qualidade.

A remuneracdo da Administradora-Delegada é composta por uma remuneracdo fixa e uma remuneracdo varidvel.

A remuneracdo varidvel é definida anualmente tendo em conta as politicas e guidelines dos Allianz Global Executives e
é sustentada pelo sistema de avaliacdo de desempenho. Um conjunto de objetivos sdio previamente fixados no inicio do
periodo em avaliacdo, divididos em objetivos financeiros da prépria sociedade e objetivos individuais do administrador
(quantitativos e qualitativos). No final do periodo anual, é avaliada qual a percentagem de cumprimento dos objetivos
fixados e, com base no resultado dessa avaliacdo, é determinada a remuneracdo varidvel a pagar. Para 2020 o valor
mdximo a pagar é de 150% do target da remuneracdo varidvel e o minimo de 80%.

Parte da remuneracdo varidvel é atribuida a longo prazo, com pagamento diferido no tempo por um periodo de 4 anos,
sob a forma de RSU's (restricted stock units), vinculadas ao preco das acdes da Allianz, no momento da atribuicdio e do
pagamento. Apds o periodo de caréncia é efetuada uma avaliacdo de sustentabilidade pelos érgdos competentes da
societdria para determinar o valor a pagar.

Os mecanismos existentes relativamente d ligacdo da remuneracéo varidvel ao desempenho da empresa estdo refletidos
no proéprio sistema que, conforme foi referido acima, estd sempre dependente do cumprimento de objetivos econdmicos e
financeiros da sociedade, pelo que caso o desempenho da sociedade ndo seja adequado, a remuneracdo varidvel sofrerd
a respetiva reducdo ou mesmo anulacdo.

Para, além disso, o sistema de remuneracdo varidvel prevé ainda que qualquer violacdo do Codigo de Conduta da empresa
ou de qualquer regra de Compliance da mesma é motivo de reducdo ou anulacdo daquela remuneracdo.

A remuneracdo do Presidente do Conselho é uma remuneracdo fixa, definida pelo acionista maioritdrio como forma de
reconhecimento pelo exercicio da fun¢do, ainda que sem poderes executivos.

O Conselho Fiscal da Sociedade é composto por trés membros que recebem uma remuneracdo fixa anual definida tendo
em conta as obrigacdes inerentes as funcdes desempenhadas e a responsabilidade das mesmas.
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10 - PERSPETIVAS PARA 2021

11.1. Evolucdo macroeconémica
O ano 2020 foi marcado pela pandemia de Covid-19, obrigando a diversas medidas de contencdo da crise de salde publica
o que afetou negativamente a economia mundial e em particular a portuguesa, registando uma queda, sem precedentes,
do produto interno bruto de 7,6%.

Existe a expectativa do levantamento das restricdes serdio gradualmente retiradas a partir do primeiro trimestre de 2021,
embora a atividade fique condicionada até ao inicio de 2022, altura em que atingiremos a imunidade de grupo em resultado
do plano de vacinacdo em curso. A acdo das politicas monetdrias, orcamentais e prudenciais foi decisiva na mitigacdo da
crise, e continuard a desempenhar um papel fundamental na dindmica de recuperacdo.

Neste enquadramento, o Banco de Portugal prevé uma recuperacdo do PIB, com um crescimento de 3,9% ja em 2021,
45%em 2022 e 2,4% em 2023. A atividade retomard o nivel pré-pandemia no final de 2022. A recuperacdo da atividade
econdémica permitird a diminui¢cdo da taxa de desemprego a partir de meados de 2021.

A recuperacdo da economia Portuguesa depende naturalmente do controlo da situacdo pandémica e estd dependente
da eficdcia do plano de vacinacdo em curso e nas incertezas que o plano acarreta.

Apods a queda de 9,4% no primeiro semestre de 2020 face ao final de 2019, a atividade econémica mundial recuperou
durante os meses de verdo. No terceiro trimestre, o PIB mundial cresceu acima do esperado (7,3% em cadeia).

O ressurgimento do nimero de casos de COVID-19, em particular nas economias avancadas, conduziu d reintroducdo de
medidas de contencdo, condicionando fortemente a atividade econdmica do quarto trimestre de 2020.

O comércio mundial diminui 9,5% em 2020 existindo uma previsdo de crescimento de 7,1% em 2021 e 4,0% em média

nos dois anos seguintes. A recuperacdo do comércio deverd ser condicionada pelos fluxos internacionais de turismo e de
transportes, e por uma reorganizacdo das cadeias de producdo globais. A procura externa dirigida a Portugal diminui
12,6% em 2020 e cresce 7,1% em 2021 e 4,7% em média no periodo 2022-23. Assume-se que, a partir de 2021, o comércio
entre a UE e o Reino Unido passard a reger-se segundo as condi¢des da cldusula da nacdio mais favorecida estabelecida
no dmbito da Organizagdo Mundial do Comércio, o que implica maiores barreiras ao comércio entre as duas regides e
contribui para a revisdio em baixa da procura externa dirigida a Portugal.

(Fonte: Banco de Portugal)

11.2 - Estratégia Allianz Portugal

A estratégia futura da Allianz assenta num modelo de negécio de simplicidade e foco no cliente em todas as dreas de
atuacdo, Produtos, Vendas, Sinistros e Operacdes. A Allianz Portugal tem vindo a preparar um caminho de crescimento,
transformacdo e equilibrio com o objetivo de ser a referéncia no setor segurador em termos de satisfacdo dos nossos clientes.
A necessidade de transformar existe para que a Allianz Portugal possa ser mais dgil, mais répida na execucdo e mais rdpida
na implementacdo e tomada de decisdes. O conhecimento das necessidades dos nossos clientes vai facilitar e potenciar o
trabalho da nossa rede comercial.

Pretendemos transformar o nosso modelo de negdcio com base nos seguintes pontos:

- Aumento da ligacdo ao cliente (conhecer, servir, cuidar e comunicar)
+ Otimizar a relacdo custo/beneficio entre cliente e Companhia

« Investimento na digitalizacdo e automatizacdo

» Harmonizacdo e simplificacdo de processos

+ Otimizacdo de fungdes e processos

» Aposta na exceléncia técnica para melhorar a rentabilidade

« Foco no crescimento melhorando a produtividade dos agentes

* Preparacdo continua dos colaboradores para o futuro.

Tendo sempre presente que o cliente como principal foco, a estratégia serd crescer com uma base sélida de rentabilidade.
Em consequéncia da situacdo pandémica, o exercicio de 2020 gerou resultados relativamente atipicos em algumas linhas
de negdcio que é importante monitorizar. Em 2021 o principal objetivo serd consolidar a rentabilidade operacional em
todas as linhas de negdcio, desenvolvendo agdes de incremento de rendibilidade, das quais destacamos:

« Selecdo de risco & disciplina na subscricdo
- Limpeza de carteira

« Certificacdo técnica

- Ajuste segmentado de preco.
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Para o periodode 2021 a 2023, Allianz Portugal tem por objetivo aumentar a quota de mercado, atingir os récios combinados
pretendidos através de ganhos de produtividade e aumento da exceléncia na experiéncia cliente. Assim a estratégia de
transformacdo do modelo da Allianz Portugal terd por objetivo aumentar a eficiéncia e a produtividade, tendo por base as
seguintes acdes:

- Aceleracdo do processo de digitalizagdo
« Impulsionar o modelo de distribuicdo (agéncia digital, modelo de vendas e modelo comissdes)
- Reforco de talentos e competéncias.

A ambicdo da Allianz é ser lider de mercado no servico ao cliente. Para que isso seja possivel serd necessdrio ser uma
referéncia para agentes e corretores, ser lider na exceléncia técnica do mercado segurador, focalizacdo no digital e ter o
cliente sempre em primeiro lugar.

12 - INFORMAGAO NAO FINANCEIRA 2020

12.1 - O Grupo Allianz Portugal
O Grupo Allianz Portugal é composto pela Companhia de Seguros Allianz Portugal, S.A. (empresa mde) e pela Allianz,
SGFP, S.A, ambas com sede em Portugal fazendo parte integrante do Grupo Financeiro Internacional Allianz.

A empresa mde do grupo, tem a sua sede em Lisboa e escritérios comerciais em todo o territério nacional e ilhas,
trabalhando em Vida e em Ndo Vida e assentando o seu modelo de negdcio na venda através de intermedidrios e nos
principios da focalizacdo no cliente, da roximidade aos seus parceiros de negdcio, da meritocracia inclusiva, da exceléncia
técnica, da inovacdo e da qualidade de servico.

Sendo uma empresa de seguros, a Confianga é o valor fundamental da Allianz Portugal, bem como do Grupo Allianz onde
se integra. Para o sucesso empresarial na drea dos servicos financeiros e em particular na atividade seguradora, a Allianz
entende que a Confianca de todos aqueles com quem se relaciona é um fator verdadeiramente indispensdvel.

E essa Confianca ganha-se e mantém-se através de uma forma de atuar e de fazer negécio baseada na ética e na
integridade e através de um conjunto de principios e de politicas que devem concretizar esses mesmos valores éticos.

12.2. Recursos humanos

12.2.1. Politica geral e clima interno

A gestdo dos Recursos Humanos do Grupo assenta numa Politica de Meritocracia Inclusiva. Isso significa que ndo conta
apenas a performance de cada um, mas também a forma como essa performance é alcancada. Se é importante que os
colaboradores da Allianz atinjam os objetivos que estdo definidos, téio ou mais importante é a forma como os mesmos

se atingem, os principios que hd que respeitar bem como as caracteristicas que cada empregado deve revelar na sua
atividade profissional. Meritocracia porque se quer uma Cultura de Recursos Humanos baseada no mérito das pessoas,
reconhecendo mais aqueles que mais se esforcam e que mais aportam a empresa, mas inclusiva porque ndo se quer
deixar ninguém de fora, porque se quer uma politica de inclusdo e ndo de discriminacgdo, porque se quer um ambiente de
ética e de confianca.

E a Meritocracia Inclusiva foi concretizada em quatro Atributos que deverdo constituir o ADN dos colaboradores Allianz.
Esses Atributos sdo:

- A Lideranca Participativa, que implica envolver as pessoas e dar-lhes orientacdio e objetivos, desenvolvé-las e dar-lhes
feedback continuo e colaborar transversalmente, partilhando as boas prdéticas.

+ O Empreendedorismo, que implica correr riscos de forma profissional, promovendo uma cultura onde os erros sdo
permitidos, desenvolver o espirito de iniciativa individual e coletivo e assumir as responsabilidades das suas decisdes.

+ A Exceléncia face ao Cliente e ao Mercado, que implica criar um ambiente que promova a inovacdo e o
desenvolvimento de solucdes simples, centradas no cliente, ser excelente em todos os pontos de contacto com o cliente
e continuamente comparar com os melhores do mercado.

« A Confianca, que significa garantir que a Diversidade e a Inclusdo s@o promovidas, que a Integridade é a base de
atuacdo, honrando os compromissos assumidos e sendo verdadeiros, e atuando sempre com transparéncia
comunicando de forma abrangente.
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E, pois com base nestas caracteristicas que se desenvolvem os Planos de Formac@o da Companhia, mas também as
avaliagdes de desempenho e os préprios processos de recrutamento.

Todos os anos é realizado um Questiondrio de Clima Organizacional, anénimo, através de meios eletrénicos e conduzido
por uma empresa externa e independente. Tal questiondrio é comum a todo o grupo Allianz e procura medir o ambiente
que se vive nas empresas ao nivel dos Recursos Humanos, através de trés indices Principais: o indice de Empenho e
Compromisso, o indice de Meritocracia e o Indice de “Work Well” (condic8es de equilibrio da vida profissional e pessoal).
Adicionalmente o Questiondrio integra ainda um conjunto muito alargado de questdes divididas por Dimensdes tais
como a Colaboracdo e Comunicacgdo Interna, a Inovacdo, o Superior Hierdrquico, a Focalizacdo no Cliente, a Orientagdo
Estratégica e Gestdo de Topo, a Diversidade e Integridade, a Funcdo e os Processos, a Aprendizagem e Desenvolvimento e
a propria Compensacdo.

Em termos de participacdo, a Allianz Portugal atingiu em 2020 uma taxa de 98%, subindo 2 pontos relativamente ao ano
anterior e superior em 13 pontos face a média do Grupo Allianz, de 85%.

Quanto aos principais Indices, no indice de Meritocracia, a Allianz Portugal atingiu 81%, subindo 5 pontos face a 2019, e 3
pontos acima da média do Grupo, que obteve 78%.

No Indice de “Work Well”, a Allianz Portugal atingiu 75%, sete pontos acima do resultado do ano anterior e mais cinco
pontos do que a média do Grupo que atingiu 70%.

E no Indice de Empenho e Compromisso, a Allianz Portugal atingiu 85%, subindo 10 pontos face ao ano anterior,
superando em sete pontos a média do Grupo Allianz, que se atingiu 78%.

A subida dos resultados nos indices de Meritocracia, Work Well e Empenho séo motivo de grande satisfacéo e revelam
que os planos de Acdo implementados tiveram sucesso nestas areas e que a preocupacdo da empresa com as condicdes
de trabalho dos colaboradores tem sido reconhecida pela grande maioria. Os trés indices revelaram valores acima da
média do Grupo Allianz, o que é um sinal muito positivo.

Como em anos anteriores, os Planos de A¢do para o ano seguinte continuam a focar-se nos pontos onde os resultados
foram menos bons para procurar implementar acdes que possam reverter essa situagdo.

12.2.2 - Diversidade

A Allianz Portugal tem uma estrita politica de ndo discriminacdo, seja de género seja de qualquer outro tipo, aplicando a
igualdade no tratamento de homens e mulheres.

Como melhor indicador o facto de o cargo de topo da empresa ser ocupado por uma mulher, a Unica Administradora-
Delegada da atividade seguradora em Portugal.

Adicionalmente, o Grupo Allianz imp&e como objetivo que cada empresa tenha no seu Comité Executivo uma
percentagem de 20% de mulheres. A Allianz Portugal j& tem hoje 33% do seu Comité Executivo constituido por mulheres.

Ao nivel dos Diretores executivos de primeira e segunda linha da empresa, 57% séio mulheres e no total dos colaboradores,
55,5% s¢io do género feminino.

Todas as Politicas de Recursos Humanos sdo por isso totalmente neutras em termos de género, sendo o critério base o do
mérito, seja para os recrutamentos, seja para as promocdes ou evolucdes salariais.

12.2.3 - Indicadores

A Allianz Portugal terminou o ano de 2020 com 633 colaboradores, mais 9 do que em 31 de Dezembro de 2019. Este
aumento deve-se essencialmente a constituicdo de uma Direcdo Financeira local, integrando nos seus quadros funcdes
chave para a Allianz Portugal.

Os colaboradores apresentam no final do ano uma média etdria de 45,5 anos e a média de antiguidade na empresa é de
17,2 anos.

Em termos de habilitacdes literdrias, 61% dos colaboradores possuem cursos superiores ou graduacdes mais elevadas, 2%

possuem um bacharelato, 30% possuem o ensino secunddrio e 7% possuem habilitacdes académicas inferiores ao ensino
secunddrio.
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12.2.4 - Formagdo

Durante o ano de 2020 registaram-se 2.971 participacdes em acgdes de formacdo, uma descida face ao ano anterior
devido ¢ brusca mudanca de formato de aulas presenciais para formato virtual. No total foram realizadas 10.015 horas de
Formacdo, uma descida substancial face a 2019 e que resulta numa média de 16 horas de formacéo por colaborador.

Do total de horas, 9.153 foram realizadas em Formacdo Interna, e 862 horas representam formacdo externa.

O Grupo Allianz mantém o acordo com o Linkedin Learning desde o inicio do ano de 2018, que permite a todos os
colaboradores das suas empresas terem acesso gratuito a mais de 20.000 cursos de formacdo da mais variada natureza,
desde a técnica & drea comportamental. Em 2020 41% dos colaboradores da Allianz Portugal encontram-se registados
nesta plataforma, tendo realizado cerca de 110 cursos de formacdo. Trata-se de uma possibilidade que é dada a todos os
colaboradores de poderem escolher as Formacdes que mais lhe interessam e realizd-las ao seu ritmo, da forma que mais
lhes seja adequada, num sistema online que facilita muito este tipo de agdes.

Ainda muito importantes as participagdes de 60 dos nossos Colaboradores que obtiveram a Certificacdo Técnica na P&C e
L&H Academy.

12.2.5 Equilibrio da vida pessoal e profissional

A Allianz Portugal desenvolve todos os anos o seu Programa de “Work Well” que procura promover um melhor equilibrio
entre a vida pessoal e profissional. Como forma de ajudar os colaboradores nas épocas de férias dos seus filhos, realizou-
se no Verdo 1 Coldnia de Férias para cerca de 24 criancas.

Manteve-se o nimero de parcerias com gindsios e acordos com empresas de prestacdo de servicos das mais diversas
dreas, que pretendem promover a vida sauddvel e facilitar a vida dos colaboradores Allianz a precos especiais.

A Allianz aproveita ainda alguns dos seus patrocinios para proporcionar aos seus colaboradores a oportunidade de
assistirem a eventos de uma forma gratuita, e em familia. E o caso do Futebol, do Surf, dos espetdculos da Companhia
Nacional de Bailado Contempordneo ou do Festival Indie de Cinema. No ano de 2020 ndo foi possivel realizar, como
habitualmente, o Jantar de Natal da Allianz, onde os colaboradores de todo o pais se juntam para confraternizar.
Contudo, os anos de carreira dos nossos Colaboradores foram comemorados com uma mensagem especial e um presente
comemorativo. De forma a sinalizar esta época e pelos constrangimentos inerentes, foi enviado a todos os Colaboradores
um Cabaz de Natal com produtos portugueses.

12.2.6 - Saude e seguranca no trabalho

Para além dos servicos de Medicina do Trabalho obrigatdrios por Lei, a Allianz Portugal realiza ainda agdes de salde

e bem-estar aos seus colaboradores, habitualmente duas vezes por ano, nas instalacdes da Empresa, s¢io efetuados
diversos rastreios e atividades relacionadas com a salde e bem-estar, como sejam, workshops de nutricdio, de relaxamento
corporal, de gestdio de stress, vacina da gripe, entre outras atividades. Apesar da forte adesd@o dos Colaboradores a

estas iniciativas, em 2020 devido a pandemia Covid 19 ndo foi possivel concretizar estas atividades presencialmente nas
instalacdes da Empresa.

Ainda durante o ano de 2020, 129 colaboradores realizaram ac¢des de Formagdo na drea da Seguranga e Higiene no
Trabalho.

Adicionalmente, os Servicos de Seguranca e Higiene realizam as suas inspecdes ds instalagcdes da Allianz Portugal todos
0s anos, para andlise das condicdes de higiene e de seguranca, mas também das préprias condicdes de trabalho como a
iluminacdo natural e artificial, o equipamento e o espaco de trabalho.

12.3 - SUSTENTABILIDADE

12.3.1 Responsabilidade social

A Allianz Portugal continua a desenvolver a sua Politica de Responsabilidade Social com o objetivo de desempenhar

um papel ativo e positivo do ponto de vista social, econdmico e ambiental na sociedade, contribuindo desta forma

para um futuro mais sustentdvel e inclusivo. A prossecucdo dos objetivos é levada a cabo contando com a participacdo

e envolvimento de todos os colaboradores nas mais diversas acdes e atividades realizadas junto da sociedade,
nomeadamente ag¢des de voluntariado e de apoio as geracgdes futuras, com empenho e forte sentido de espirito de equipa
e cooperacdo entre todos.
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Em 2020, a Allianz Portugal, continuando a dar corpo ao que acredita ser a sua responsabilidade de dar suporte ao
desenvolvimento das préoximas geracdes, juntou-se a mais uma iniciativa global — Allianz World Run — em que os km
percorridos pelos seus colaboradores foram convertidos em donativos para as Aldeias S.O.S. Criangas em cinco paises
fortemente impactados pelo contexto da pandemia COVID-19 e pelas alteracdes climdticas: Ruanda, Zdmbia, Etidpia,
Uganda e Nigéria. Em relacdo as Aldeias S.O.S em Portugal, foram levadas a cabo outras agdes como o donativo

de computadores portdteis, para facilitar o acesso ao conhecimento dos jovens que ai residam. Paralelamente,

foram também distribuidos a todos os jovens que residem nesta instituicdo um presente de Natal, oferta dos nossos
colaboradores, e um cabaz de Natal as 18 residéncias integrantes desta instituicdo.

Também, com a continuidade na ligacdo da Allianz Portugal a Associag@o EPIS (Empresdrios Pela Inclus@o Social),
continudmos a apoiar financeiramente este projeto que visa, nomeadamente, a promocdo do sucesso escolar e

formacdo de jovens que necessitam de maior apoio. Adicionalmente, também foi possivel, com a cooperacdo de diversos
colaboradores e do seu espirito de iniciativa soliddria social, realizar diversas acdes como aulas de literacia financeira,
idas acompanhadas a sessées de cinema, entre outras. Permitindo, deste modo, que os jovens apoiados pela EPIS possam
aceder a outros tipos de conhecimento e de cultura, enquanto parte do seu desenvolvimento pessoal e académico.

Num ano em que a pandemia de COVID 19 afetou toda a nossa sociedade e aumentou o nivel de caréncia de muitas
familias, a Allianz e os seus colaboradores procuraram dar o seu contributo com diversas a¢des neste dmbito. Dodmos
mais de 600 refeicGes quentes que foram distribuidas por instituicdes como a Refood e a Comunidade Vida e Paz.
Lancdmos ainda uma nova iniciativa — Hope Boxes Allianz — que, com os donativos de alimentos dos nossos colaboradores
e da prépria Allianz, permitiram apoiar mais de 1.300 familias por todo o pais.

A parceria de longo prazo entre a Allianz e a UNICEF Portugal, através da entrega de 70% da rentabilidade obtida com a
venda do seguro Allianz Protecdo Infantil, dd suporte a um projeto em Sdo Tomé que assenta em dreas como a “Protecdo
Infantil” e a “Prevencdo da gravidez precoce e comportamentos de risco em adolescentes”.

Durante 2020 decorreram iniciativas como a Doacéo de Sangue e de Medula Ossea por mais de 30 doadores, doacdio de
bens e racdes a instituicdes de protecdo a animais, ou a doacdo de computadores portdteis a instituicdes como a Casa do
Caminho, Centro Social e Paroquial da Ramada ou a Universidade de Coimbra. Oferecemos 2.500 drvores para continuar
a dar suporte a reflorestacdo em Portugal, nomeadamente nos concelhos de orres Vedras e Seia. Foram ainda angariadas
mais 6.000 drvores, no dmbito da Allianz Cup 19-20, drvores essas que serdo plantadas em 2021.

12.3.2 - Politicas ambientais

Na Allianz Portugal vigora uma politica de responsabilidade ambiental que passa pela adogdo de uma estratégia

e de acdes que lhe ddo corpo, no sentido de contribuir de forma positiva para um meio-ambiente mais equilibrado

e sustentdvel a médio e longo-prazo. Deste modo, e em linha com o compromisso do Grupo Allianz a que pertence,
continuou o seu caminho para assegurar o seu contributo para o objetivo de manter o aquecimento global abaixo dos
2° C, como definido pelo Acordo Climdtico de Paris.

Em termos de sensibilizacdo e promocdo de boas praticas ambientais, em 2020 demos corpo internamente a iniciativas
como a "ECOWEEK” em que durante uma semana os colaboradores, através de gestos individuais (ter plantas, ndo utilizar
transportes poluentes nas suas deslocacdes, entre outros), puderam aumentar 0 seu compromisso com este tema.

Em termos de objetivos de reducdo de consumos e minimizacdo de desperdicios, seja de papel, dgua, energia, entre
outros, a Allianz e os seus colaboradores tém vindo a manifestar um desempenho bastante consistente.

Ao nivel do consumo de dgua, quer da rede de distribuicdo quer engarrafada, a reducdo foi de 31%, ou seja, em 2020
consumiram-se, por cada colaborador, 2.818 m3, quando em 2019 este valor se havia fixado nos 4.107 m3.

No consumo total de energia registou-se um decréscimo de 15%. Por outro lado, a Allianz Portugal garantiu junto do seu
fornecedor um certificado de que a energia utilizada é 100% com origem em fontes renovdveis, dando assim mais um
passo em direcdo ao objetivo maior de reducdio de emissdes de carbono da sociedade.

Em termos da gestdo de residuos ou lixo produzidos na Allianz Portugal estd implementada uma prdtica de separacdo
e posterior reciclagem desse mesmo lixo. E, simultaneamente, hd uma preocupacdo em produzir cada vez menos lixo
em termos totais e por cada colaborador. Neste sentido, a quantidade de lixo enviada para reciclagem continuou a sua
trajetéria descendente em 39%, com um total de 1.990 kg em 2020 em comparacdo com os 3.263 kg de lixo reciclado em
2019.
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A forte aposta numa estratégia digital continuou a dar frutos em 2020. A substituicdo do papel por meios eletrénicos

de comunicacdo com os nossos clientes e parceiros, o desenvolvimento de novas ferramentas que tém permitido
acelerar a digitalizacdo das vdrias dreas de suporte ao negdcio, a introducdio de inovacdo e tecnologia, bem como a
consciencializacdo de todos os envolvidos nos mais diversos processos e operacdes da empresa para esta necessidade,
tém contribuido para uma sustentada reducdo do consumo de papel. Em termos objetivos, verificou-se uma reducdo do
consumo total de papel de mais de 3 toneladas face ao ano transato.

Em sintese, a Politica Ambiental da Allianz Portugal encontra-se em continua evolucdo e desempenho positivo, cumprindo
assim o seu papel como impulsionador de um mundo melhor para as atuais e futuras geracdes.

12.4 - Direitos humanos e politicas de integridade
A Allianz Portugal tem como documento base da sua atuacdo o seu Cédigo de Conduta, uma verdadeira Constituicdo
com os valores e principios fundamentais que regem a atividade da empresa e o desempenho dos seus colaboradores.

Cada colaborador tem o Codigo de Conduta anexo ao seu Contrato de Trabalho e regularmente sdo efetuadas acdes de
formacdo e de sensibilizacdo referentes ao Cédigo de Conduta.

Este Codigo de Conduta integra o Pacto Global das Nacdes Unidas e os seus dez Principios Bdsicos.
Desta forma, a empresa deve:

1 - A Apoiar e respeitar a protecdo internacional e nacional dos direitos humanos na sua esfera de influéncia;
2 - Garantir que os seus servicos ndo sdo cimplices com abusos dos direitos humanos;

3 - Apoiar a liberdade de associacdio e o reconhecimento do direito & negociacdo coletiva;

4 - Apoiar a eliminacdo de todas as formas de trabalho forcado;

5 - Apoiar a efetiva abolicdo do trabalho infantil;

6 - Apoiar a eliminacdo da discriminagdo relativamente ao emprego e ocupacdo;

7 - Apoiar uma abordagem de prevencdo relativamente aos desafios ambientais;

8 - Promover iniciativas que promovam uma responsabilidade ambiental cada vez maior;

9 - Encorajar o desenvolvimento de tecnologias ambientais favordveis;

10 - Trabalhar contra todo o tipo de corrupcdo, incluindo a extorsdo e o suborno;

Ao longo do seu texto, o Coédigo de Conduta da Allianz Portugal determina ainda um conjunto de principios bdsicos que
sdo de cumprimento obrigatdrio para todos os colaboradores e que incluem:

» O cumprimento de toda a legislacdo e regulamentacdo aplicaveis;

- Uma atuacdo assente na honestidade, integridade e dignidade;

» A ndo discriminacdo por qualquer critério;

+ A Confidencialidade dos Dados Pessoais dos seus clientes, parceiros de negdcio ou quaisquer outros terceiros com
quem se relacione;

» A cooperacdo com as autoridades publica e de supervisdo;

- A exigéncia de exatiddo, compreensibilidade e abrangéncia da informacdo fornecida ao publico e d comunicacgdo
social;

+ O respeito pela independéncia da comunicacdo social e a recusa em remunerar qualquer tipo de contelddo editorial;

- A prestacdo de informacdes o mais corretas e completas aos clientes, para que possam tomar uma decisdo
fundamentada;

 Regras de identificacdo de potenciais Conflitos de Interesses e formas de resolucdio dos mesmos;

- A exigéncia de prontiddo e integridade no tratamento das reclamacdes dos clientes ou terceiros;

« A proibicdo estrita da corrupcdo e do suborno;

« A exigéncia de uma politica estrita de prevencdo do Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo;

A protecdo dos recursos naturais.

Através destas regras, e conforme referido na introducdo, a Allianz Portugal quer ser uma referéncia de ética e integridade
na sua atuagdo e no respeito pelos Direitos Humanos. O Codigo de Conduta é assim um documento de conteddo
obrigatdrio e cujo incumprimento sujeita os colaboradores a procedimento disciplinar.

Adicionalmente, a Allianz Portugal tem incluidas no seu sistema informatico as listas de entidades sancionadas emitidas

pela Organizagdo das Nacdes Unidas e pela Unido Europeia, que permitem controlar e evitar qualquer pagamento a
essas entidades ou pessoas e controlar se as mesmas sdio ou ndo clientes da empresa.
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Se o Codigo de Conduta é a pedra base do normativo interno da empresa, este é constituido por varios outros
documentos.

Neste dmbito importa destacar as Politicas de Combate & Corrupcdio e Suborno, de Combate & Fraude e de Prevencdo de
Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo.

A Allianz Portugal, através do seu Programa de Compliance, tem publicadas politicas sobre estas matérias, desenvolve
acles de Formacdo regular sobre as mesmas e mantém uma constante sensibilizacdo dos colaboradores para estes
temas através de uma pdgina especifica da sua Intranet.

A Politica de Combate a Corrupcdo determina como regra base a estrita proibicdo de qualquer forma de corrupcdo ou
suborno. Mas adicionalmente explicita um conjunto de situacdes que podem levantar dlvidas e impde um conjunto de
regras para evitar qualquer tipo de potenciais problemas.

Desta forma estabelecem-se regras estritas sobre a aceitacdo de ofertas ou outros beneficios por parte de clientes,
parceiros de negdcio ou outros, definindo-se claramente o que pode ser entendido como cortesias comerciais habituais e
outras praticas de mercado, sobre as ofertas que podem ser feitas pela Allianz, sobre a participacdo em quaisquer tipos de
eventos, sejam técnicos sejam de entretenimento a convite de terceiros e o especial cuidado a ter no relacionamento com
quaisquer organismos publicos e representantes estatais, para evitar qualquer tipo de situacdes eventualmente dubias.

Todos os pagamentos efetuados pela Allianz Portugal séo por transferéncia bancdria ou cheque, através de regras
claramente definidas sobre poderes de autorizacdo e sempre sujeitas a regra do “Duplo Visto” para evitar que qualquer
colaborador possa sozinho efetuar pagamentos.

Importa destacar dentro da Politica de Combate a Corrupcdo o Programa de Controlo de Integridade dos Prestadores
(CIP). Através deste Programa do Compliance, qualquer prestador de servicos contratado pela Allianz Portugal passa por
um processo de Controlo de Integridade, com o preenchimento de determinados questiondrios e recolha de determinada
informacdo, do que resulta um resultado global que permite ou ndo a contratacdio do mesmo.

No dmbito do Combate a Fraude a Politica da Allianz Portugal assenta na regra “Toleréncia Zero” e inclui um conjunto de

regras de prevencdo, de controlo e de detecdo. O sistema faz monitorizacdes continuas para analisar dados e controlar
quaisquer situacdes suspeitas e provocar os alertas necessdrios.

Lisboa, 24 de fevereiro de 2021

O CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Vicente Tardio Rautel
Presidente

Teresa Paula Lan Brantuas Silva
Administradora-delegada

Helga Jung
lvan de la Sota Dufiabeitia

Carla Sofia Pereira

José Pena do Amaral
Tomds Muniesa

Jodo Pedro Oliveira e Costa
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DEMONSTRAGAO DA POSIGCAO FINANCEIRA CONSOLIDADA

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

2020
Imparidade,
ATIVO Notas Valor Bruto deprgciog&es/ Valor Liquido 20
amortizagdes ou
ajustamentos
Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem 3 13.874.432 - 13.874.432 25.300.950
Ativos financeiros detidos para negociagéo 51 966.863 - 966.863 943.421
Iicet a0 uso valor arovés de ganhos s perdas 52 iy - 76016 20383312
Ativos financeiros disponiveis para venda 53 1.132.435.428 - 1132435428 1.062.368.535
Empréstimos concedidos e contas a receber 54 850.233 - 850.233 992.752
Empréstimos concedidos 850.233 - 850.233 992.752
Terrenos e edificios 6 53.804.255 5.275.449 48.528.806 49.942.599
Terrenos e edificios de uso proprio 23.318.587 5275.449 18.043.138 18.662.915
Terrenos e edificios de rendimento 30.485.668 - 30.485.668 31.279.684
Outros ativos tangiveis 8 35.663.896 24.134.157 11.529.739 11.395.929
Ativos sob direito de uso 8 1.890.877 - 1.890.877 2.096.214
Qutros ativos intangiveis 9 16.868.635 12.491.907 4.376.728 4.166.364
Provisdes técnicas de resseguro cedido 10 41.993.142 10.514.158 31.478.984 28.278.214
Provisdio para sinistros 16.884.381 - 16.884.381 14.803.757
Provisdo para prémios ndo adquiridos 25.108.761 10.514.158 14.594.603 13.474.457
fﬂﬂ?ﬁfi;ﬁfﬂiﬁf‘" operacdes de seguros 11 141.962.429 6898356 135064073  178.219.930
Contas a receber por operacdes de seguro direto 32.187.449 2218336 29.969.113 28.117.606
Contas a receber por operacdes de resseguro 1.609.950 - 1.609.950 844.926
Contas a receber por outras operagdes 108.165.030 4.680.020 103.485.010 149.257.398
Ativos por impostos e taxas 12 4.183.104 - 4.183.104 2.144.929
Ativos por impostos (e taxas) correntes 2269 - 2.269 2.150
Ativos por impostos diferidos 4.180.835 - 4.180.835 2.142.779
Acréscimos e diferimentos 13 188.393 - 188.393 53.801
TOTAL ATIVO 1.524.527.702 59.314.027 1.465.213.676  1.395.286.950

O Contabilista Certificado

O Conselho de Administracdo
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DEMONSTRAGAO DA POSIGCAO FINANCEIRA CONSOLIDADA

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

PASSIVO E CAPITAL PROPRIO Notas 2020 2019
PASSIVO
Provisdes técnicas 14 744.085.906 721.838.534
Provisdo para prémios ndo adquiridos 110.236.135 102.698.719
Provisio matemdtica do ramo Vida 150.772.137 180.626.910
Provisdo para sinistros
De Vida 21.657.415 19.919.211
De Acidentes de Trabalho 230.161.363 204.891.804
De outros ramos 185.432.018 172.671.392
Provis@o para participacdo nos resultados 27.542.368 22.818.081
Provis@o para estabilizacdo de carteira 216.362 487.341
Provis@o para desvios de sinistralidade 17.830.893 16.854.061
Provis@o para riscos em curso 237215 871.015
Feburo & operaghes consdaradin pers el comabiiaicos como conrtos de pesimento 15 346677370 327373872
Outros passivos financeiros 16 451.600 464.708
Depodsitos recebidos de resseguradoras 451.600 464.708
Passivos por beneficios pds-emprego e outros beneficios de longo prazo 17 1.863.920 1.988.846
Outros credores por operagdes de seguros e outras operagdes 18 57.910.666 56.413.470
Contas a pagar por operacdes de seguro direto 31.514.107 3.626.364
Contas a pagar por operacdes operacdes de resseguro 3.059.440 3.086.045
Contas a pagar por outras operacdes 23.436.119 49.701.061
Passivos por impostos e taxas 12 51.970.232 50.963.760
Passivos por impostos (e taxas) correntes 29.349.786 31.630.973
Passivos por impostos diferidos 22.620.447 19.332.787
Passivos de locagdes 8 1.894.710 2.095.984
Acréscimos e diferimentos 19 26.253.876 25.819.721
QOutras provisdes 20 11.710.088 4.201.109
TOTAL PASSIVO 1.242.818.369 1.191.160.004
CAPITAL PROPRIO
Capital 21 39.545.400 39.545.400
Reservas de reavaliagdo 22 79.934.140 68.687.545
Por ajustamentos no justo valor de ativos financeiros disponiveis para venda 79.836.135 68.589.540
Por revalorizacdo de terrenos e edificios de uso préprio 98.005 98.005
Reserva por imposto diferidos 22 (22.615.635) (19.461.661)
Outras reservas 22 77.484.626 77.257.011
Resultados transitados 11.354.905 (2.634.398)
Resultado liquido do exercicio 31 36.564.633 40.605.160
TOTAL CAPITAL PROPRIO ATRIBUIVEL AOS ACIONISTAS DA COMPANHIA 222.268.068 203.999.057
Interesses minoritdrios 127.239 127.889
TOTAL CAPITAL PROPRIO E INTERESSES MINORITARIOS 222.395.307 204.126.946
TOTAL PASSIVO, INTERESSES MINORITARIOS E CAPITAL PROPRIO 1.465.213.676 1.395.286.950

O Contabilista Certificado

O Conselho de Administracdio
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Conta de ganhos e perdas consolidada para os Exercicios findos em 31 de dezembro de 2020

2020
Conta de ganhos e perdas Notas ; . Técnica N&o 2019
Técnica Vida Néo Vida Técnica Total
Prémios adquiridos liquidos de resseguro 23 95.535.367 419.407.956 - 514.943.324 511.411.661
Prémios brutos emitidos 97.969.426 474.122.378 - 572.091.804 571.503.765
Prémios de resseguro cedido (2.173223) (43.408.362)- - (45.581.584) (44.460.339)
Proviso para prémios ndo adquiridos (variagto) (267.634) (12.419.409) - (12.687.043) (16.970.432)
ProvisGo para prémios ndo adquiridos, parte reseguradores (variagdo) 6.797 1.113.349 - 1.120.146 1.338.667
f::(i:f&o de con:;;qtos dg segurt: : :5:::56% consigzr::ieusi :;t;r: ::esi:t:‘slit:;rs\tubilisticos n 500.432 A A 500.432 373.326
Custos com sinistros, liquidos de resseguro 25 (56.833.586) (293.959.561) - (350.793.147) (383.184.608)
Montantes pagos (55.038.862) (258.339.384) . (313.378.246) (352.160.601)
Montantes brutos (55.251.295) (272.461.731) - (327.713.027) (364.252.163)
Parte dos resseguradores 212434 14.122.347 - 14334781 12.091.562
Provis@o para sinistros (variagéo) (1.794.725) (35.620.177) - (37.414.902) (31.024.007)
Montante bruto (1.738.204) (37.757.322) - (39.495.525) (22.912.020)
Parte dos resseguradores (56.521) 2.137.145 - 2.080.624 (8.111.987)
Outras provisdes técnicas, liquidas de resseguro (variagtio) 270.979 (343.032) - (72.053) 3.313.564
Proviso matemdtica do ramo Vida, liquida de resseguro (variagéo) 14 29.871.734 - - 29.871.734 40.196.907
Montante bruto 29.871.734 - - 29.871.734 40.196.907
Participacéo nos resultados, liquida de resseguro 14 (4.816.438) (506.328) - (5.322.766) (2.817.433)
Custos e gastos de exploragdo liquidos 26 (53.811.760) (97.018.181) - (150.829.942) (140.889.060)
Custos de aquisicio (46.557.030) (97.089.071) - (143.646.101) (130.897.822)
Custos de aquisicdo diferidos (variagdo) 467.805 4.664.861 - 5.132.666 4018438
Gastos administrativos (8.120.944) (11.084.968) - (19.205.912) (22.362.642)
ComissGes e participagdo nos resultados de resseguro 398.409 6.490.997 - 6.889.405 8.352.966
Rendimentos 28 12.341.375 13.249.013 17.418 25.607.806 22.475.560
De juros de ativos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas 12.837.960 11.970.675 9.820 24.818.455 22.157.773
De juros de passivos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas (496.585) - - (496.585) (1.049.997)
Outros - 1278338 7.598 1.285.936 1367.784
Ganhos financeiros 26 (6.015.822) (5.383.061) - (11.398.883) (2.572.195)
De juros de ativos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas (3.999.643) (4.378.988) (8.378.631)
Outros (2.016.179) (1.004.073) - (3.020.252) (2.572.195)
g;zl\:z: ::l:::; l()!se ::)i:::aes passivos financeiros néo valorizados ao justo valor 2 (85.951) 75.428 A (10523) 2451232
De ativos disponiveis para venda (85.951) 75.428 - (10.523) 2451232
:g:l;g: ::u;::; ;ise ::,i::::s passivos financeiros valorizados ao justo valor 30 A A .138) @.138) 225.775
De ativos e passivos financeiros detidos para negociagdo - - (2.138) (2.138) 225.775
Diferencas de cmbio - - (2.073) (2.073) (6.125)
Como e o coeme o pora v  idode aperadondsdesconimuads ¢ - nae I e
Perdas de imparidade (liquidas de reversdo) (74.432) (27.514) (1.170.207) (1.272.153) 656.234
De ativos disponiveis para venda (74.432) (27.514)- - (101.946) (26.469)
De empréstimos e contas a receber valorizados a custo amortizado 11 - - (1.170.207) (1.170.207) 704.526
De outros - - - - (21.823)
Outros rendimentos/gastos técnicos, liquidos de resseguro - 394.594 - 394.594 489.037
Outras provisdes (variagéo) - - 27.786 27.786 (336.894)
Outros rendimentos/gastos - - 738.281 738.281 (744.757)
RESULTADO LiQUIDO ANTES DE IMPOSTOS E INTERESSES MINORITARIOS 16.971.898 35.190.498 (374.588) 51.787.838 55.670.338
Imposto sobre o rendimento do Exercicio - Impostos correntes 12 - - (17.247.206) (17.247.206) (12.943.459)
Imposto sobre o rendimento do Exercicio - Impostos diferidos 12 - - 2.023.239 2.023.239 (2.121.542)
RESULTADO APQS IMPOSTOS E ANTES DE INTERESSES MINORITARIOS 16.971.898 35.190.498 (15.598.525) 36.563.872 40.605.336
Interesses minoritdrios 4 761 (176)
RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO 16.971.898 35.190.498 (15.598.525) 36.564.633 40.605.160

O Contabilista Certificado O Conselho de Administracdio



DEMONSTRACAO DAS VARIACOES DO CAPITAL PROPRIO CONSOLIDADO

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021

Reservas de reavaliagiio

Notas
do
anexo

Demonstragto
de Variagoes
do Capital Proprio

Demonstragéio da
posicdo financeira a 31
de dezembro de 2018

Aumentos de reservas
por aplicacdo de
resultados

Por ajustamen-
tos no justo
valor de ativos
financeiros
disponiveis
para venda

Capital

39.545.400 46.651.601

Por Reserva
revalorizagio  por impostos
de terrenos diferidos
e edificios e correntes
de uso
proprio

98.005  (13.314.321)

Outras reservas

Outras
reservas

Prémios
de emissdo

Reserva
legal

39.029.506 31.004.878 7.598.106

Resultados
transacio-
nados

29.897

(2664.295)

Resultado
do exercicio

(2.664.295)

2.664.295

Intereses
que ndo
controlam

Subtotal

147.978.777 125.274

TOTAL

148.104.051

Distribuicto
dos resultados

Outro rendimento
integral do exercicio

21937939

(6147340)

(375479)

15415120 2439

15417559

Reconhecimento dos
desvios atuariais (liquido
de impostos)

(375479)

(375479)

(375479)

22

Ganhos liquidos por
ajustamentos no

justo valor de ativos
financeiros disponiveis
para venda (liquidos de
shadow)

21937939

21937939 3147

21.941.086

22

Ajustamentos por
reconhecimento de
impostos diferidos e
correntes

(6147340

(6147340) (708)

(6148.048)

Transagdes com
interesses que ndo
controlam

31

Resultado liquido
do periodo

40.605.160

40.605.160 176

40605336

Total do rendimento
integral do exercicio,
liquido de impostos

21937939

(6.147340)

(375479)

40.605.160

50.020.280 2615

56.022.895

Total das variacées do
capital proprio

21937939

(6.147340)

(375479)

(2664.295)

40.605.160

56.020.280 2615

56.022.895

Demonstragdo da
posicéio financeira a 31
de dezembro de 2019

39.545.400 68.589.540

98.005  (19.461.661)

39.029.506 31.004.878 7.222.627

(2.634.398)

40.605.160

203.999.057 127.889

204.126.946

Aumentos de reservas
por aplicacdo
de resultados

515894

40.089.267

(40.605.160)

Distribuicto
de resultados

(26.099.964)

(26.099.964)

(26.099.964)

QOutro rendimento
integral do exercicio

11246594

(3153.947)

(288278)

7.804.342

7804342

Reconhecimento
dos desvios atuariais
(liquido de impostos)

(288278)

(288278)

(288278)

22

Ganhos liquidos por
ajustamentos no
justo valor de ativos
financeiros disponiveis
para venda

(liquidos de shadow)

11246594

11246594 11

11246705

22

Ajustamentos por
reconhecimento de
impostos diferidos
e correntes

(3153.974)

(3153.974)

(3153.974)

Transagbes com
interesses que
ndo controlam

Outros ganhos/
perdas reconhecidos
diretamente no capital
proprio

31

Resultado liquido
do periodo

36.564.633

36564633 (761)

36.563.872

Total do rendimento
integral do exercicio,
liquido de impostos

11246594

(3153.974)

(288278)

36.564.633

44368975 (650)

44368325

Total das variacbes
do capital proprio

11246594

(3153.974)

515894 (288278)

13.989.303

36.564.633

58874171 (650)

58873521

Demonstragdo da
posicéio financeira a 31
de dezembro de 2020

39.545.400 79.836.134

98.005  (22.615.635)

39.545.400 31.004.878 6.934.349

11.354.905

36.564.633

222.268.068 127.239

222.395.307




DEMONSTRAGAO DO RENDIMENTO INTEGRAL CONSOLIDADA
PARA O EXERCICIO FINDO A 31 DE DEZEMBRO DE 2020

Notas

d Demonstragéo do rendimento integral consolidada 2020 2019
e anexo

Resultado liquido do exercicio 36.563.872 40.605.337

31 Atribuivel aos acionistas da Companhia 36.564.633 40.605.160

4 Atribuivel aos interesses que ndo controlam (761) 176

Itens que poderdo vir a ser reclassificados para a demonstragdo de resultados 8.092.620 15.793.038

22 Alteragdes da reserva de justo valor - Ativos disponiveis para venda 11.246.594 21.941.086

22 Impostos diferidos e correntes (3.153.974) (6.148.048)

Itens que ndo irdo ser classificados para a demonstragdo de resultados (288.278) (375.479)

22 Reconhecimento dos desvios atuariais (418.287) (542.215)

22 Impostos sobre desvios atuariais 130.009 166.736

Outro rendimento integral 7.804.342 15.417.559

Rendimento integral do exercicio 44.368.325 56.022.896

Atribuivel aos acionistas da Companhia 44.368.975 56.020.280

Atribuivel aos interesses que ndo controlam (650) 2.615

Total rendimento integral do exercicio 44.368.325 56.022.895
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DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA CONSOLIDADOS
PARA O EXERCICIO FINDO A 31 DE DEZEMBRO DE 2020

(Valores em Euros)

2020 2019
Fluxos de caixa de atividades operacionais
Resultado liquido do exercicio 36.564.633 40.605.160
Depreciacdes e amortizacdes do exercicio- 2.604.000 3198212
Variacdo das provisdes técnicas de seguro direto 22247372 (5.077.821)
Variacdo das provisdes técnicas de resseguro cedido (3.200.770) 6.773.322
Variacdo de passivos por contratos de investimento 19.303.498 16.745.487
Variacdo de justo valor dos imdéveis de rendimento e imparidade uso préprio 727.016 (4.175.144)
Variacdo de outras provisdes 7.508.979 (2.325.179)
Variacdo de ativos de negociacdio (23.442) (297.331)
Variacdo de empréstimos e contas a receber 142519 162.362
Variacdo de devedores por operacdes de seguro direto, de resseguro e outros 43.155.857 (69.843.317)
Variacdo de outros ativos e passivos por impostos (4.185.677) 19.933.065
Variacdo de outros ativos e passivos (122.685) 3.791.629
Variacdo de credores por operacdes de seguro direto, de resseguro e outros 1.512.615 13.532.238
126.233.914 23.022.683
Fluxos de caixa de atividades de investimento
Variacdo nos ativos financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas (50.462.704) (13.729.105)
Variacdo nos ativos financeiros disponiveis para venda (58.835.718) (4.042.956)
(Aquisicdes)/Alienacdes de ativos tangiveis e inatangiveis (2.537.247) (4.403.038)
(Aquisicoes)/Alienacdes de terrenos e edificios 275.850 993.132
(111.559.819) (21.181.967)
Fluxos de caixa de atividades de financiamento
Distribuicdo de dividendos (26.099.964) -
Transagdes com interesses que ndo controlam 111 2439
Interesses que ndo controlam (761) 176
(26.100.614) 2.615
Variacdo liquida em caixa e equivalentes (11.426.519) 1.843.331
Caixa e equivalentes no inicio do periodo 25.300.950 23.457.619
Caixa e equivalente no fim do periodo 13.874.432 25.300.950
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ANEXO

AS DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS
CONSOLIDADAS

Companhia de Seguros Allianz Portugal



rcicio de 2020

1- INFORMACCN)ES GERAIS

A Companhia de Seguros Allianz Portugal, S.A., (“Allianz Portugal”, “Companhia” ou “Grupo”) com sede na Rua Andrade
Corvo, n°. 32, 1069-014 Lisboa, é a empresa mde do Grupo Allianz em Portugal. A Companhia resultou da fusdo por
incorporacdo na Portugal Previdente - Companhia de Seguros, S.A., da Companhia Portuguesa de Seguros, S.A., constituida
por escritura publica de 27 de setembro de 1999. Esta fusdo teve, em termos contabilisticos, efeitos retroativos a 1 de janeiro
de 1999.

A Companhia tem como objeto social o exercicio das atividades de seguro e resseguro dos ramos Vida e Ndo Vida, nos
termos do respetivo estatuto que rege a sua atividade.

A Companhia é detida em 35% pelo Banco Portugués de Investimento, S.A. (BPI) e em 64,85% pela Allianz Europe, BV,
sendo a Allianz SE o “ultimate parent” da Allianz Portugal.

As entidades que compdem o Grupo em 31 de dezembro de 2020 e 31 de dezembro de 2019 sdo:
- Companhia de Seguros Allianz Portugal, S.A (Empresa mde);
- Allianz - Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes, S.A. (subsididria), detida em 88,60%.

As demonstracdes financeiras foram aprovadas em reunidio do Conselho de Administracdio em 24 de fevereiro de 2021.

2 - POLITICAS CONTABILISTICAS
2.1.1 Bases de apresentacdo e principios das demonstragdes financeiras consolidadas

As demonstracdes financeiras consolidadas, agora apresentadas, reportam-se ao exercicio findo em 31 de dezembro de
2020 e foram preparadas de acordo com o Plano de Contas para as Empresas de Seguros (PCES), aprovado pela norma
n.°3/2018-R, de 29 de marco, da ASF, e com as restantes normas regulamentares emitidas por este organismo. Este
normativo corresponde em geral as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IAS/IFRS) adotadas pela Unido Europeiaq,
de acordo com o Regulamento (CE) n® 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de julho, transposto para
o ordenamento nacional pelo Decreto-Lei n°® 35/2005, de 17 de fevereiro, com as alteracdes introduzidas pela Lei n° 53-
A/2006, de 29 de dezembro e pelo Decreto-Lei n® 237/2008, de 15 de dezembro, exceto no que se refere a aplicacdo da
IFRS 4 — “Contratos de seguros” da qual apenas vigora os critérios de classificacdo contabilistica dos contratos de seguros.

As IAS/IFRS incluem as normas contabilisticas emitidas pelo International Accounting Standards Board (“IASB”) e as
interpretacdes emitidas pelo Internacional Financial Reporting Interpretation Committee (“IFRIC”), e pelos respetivos
6rgdos antecessores.

Em 2020 a Allianz Portugal adotou as IFRS e interpretacdes de aplicacdo obrigatdria para os exercicios que se iniciaram a
1 de janeiro de 2020. Essas normas apresentam-se discriminadas na nota 2.16. De acordo com as disposicdes transitorias
dessas normas e interpretacdes, sdo apresentados os valores comparativos relativamente as novas divulgacdes exigidas.

Na preparacdo das demonstracdes financeiras foram utilizados os pressupostos do regime do acréscimo, da consisténcia

de apresentacdo, da materialidade e agregacdo e da continuidade, tendo sido preparadas com base nos livros e registos
contabilisticos.

Relatorio e Contas Allianz Portugal 2020 | 32



As politicas contabilisticas utilizadas pela Allianz Portugal na preparacdo das suas demonstracdes financeiras referentes
a 31 de dezembro de 2020, sdo consistentes com os exercicios anteriores. Os valores das demonstragdes financeiras estdo
expressos em euros, arredondados & unidade.

As Demonstracdes Financeiras foram preparadas de acordo com o principio do custo histérico, com excec¢do dos ativos e
passivos registados ao seu justo valor, nomeadamente investimentos ativos e passivos relativos a contratos vida em que o
risco de investimento é suportado pelo tomador de seguro, instrumentos financeiros derivados, ativos e passivos financeiros
ao justo valor através de resultados e ativos financeiros disponiveis para venda. Os restantes ativos e passivos financeiros,
bem como ativos e passivos ndo financeiros, sdo registados ao custo amortizado ou custo historico.

A preparacdo de demonstracdes financeiras requer que a Allianz Portugal efetue julgamentos e estimativas e utilize
pressupostos que afetam a aplicacdo das politicas contabilisticas e os montantes de proveitos, custos, ativos e passivos.
Alteraces em tais pressupostos, ou diferencas destes face d realidade, poderdo ter impactos sobre as atuais estimativas e
julgamentos. As dreas que envolvem um maior nivel de julgamento ou complexidade, ou onde sdo utilizadas estimativas e
pressupostos significativos na preparacdo das demonstracdes financeiras, encontram-se analisadas na nota 2.14 abaixo.

2.1.2. Principios de consolidag¢do
As demonstracdes financeiras consolidadas agora apresentadas refletem os ativos, passivos, proveitos e custos do Grupo.

As politicas contabilisticas foram aplicadas de forma consistente por todas as empresas do Grupo, relativamente aos
periodos cobertos por estas demonstracdes financeiras consolidadas.

A consolidacdo das contas das entidades que integram o Grupo foi efetuada pelo método da consolidacdo integral.

As transacdes e os saldos significativos entre as empresas objeto de consolidacdo foram eliminados, exceto nos casos em
que as perdas ndo realizadas indiciam a existéncia de imparidade que deva ser reconhecida nas demonstracdes financeiras
consolidadas. Adicionalmente, quando aplicdvel, sdo efetuados ajustamentos de consolidacdo de forma a assegurar a
consisténcia na aplicacdo dos principios contabilisticos do Grupo.

O valor correspondente d participacdo de terceiros nas subsididrias é apresentado na rubrica “Interesses minoritdrios”, do
capital proprio.

O lucro consolidado resulta da agregacdo dos resultados liquidos da Allianz Portugal e da subsididria, apds harmonizacdo
das respetivas politicas contabilisticas, na proporcdio da respetiva participacdo efetiva, apds os ajustamentos de
consolidacdo, designadamente a eliminacdo de dividendos recebidos e de mais e menos-valias geradas em transacdes
entre empresas incluidas no perimetro de consolidacdo.

2.2. Concentragdo de atividades empresariais

As aquisicdes de subsididrias sdo registadas pelo método da compra. O custo de aquisi¢do corresponde ao justo
valor agregado dos ativos entregues e passivos incorridos ou assumidos em contrapartida da obtencdo do controlo
sobre a entidade adquirida, acrescido de custos incorridos diretamente atribuiveis a operacdo. Na data de aquisicdo,
que corresponde ao momento em que o Grupo obtém o controlo sobre a subsididria, os ativos, passivos e passivos
contingentes identificdveis que relinam os requisitos para reconhecimento previstos na IFRS 3 — “Concentracdes de
atividades empresariais” sdo registados pelo respetivo justo valor

2.3. Operacdes em moeda estrangeira

As transacdes em moeda estrangeira sdo convertidas a taxa de cémbio em vigor na data da transacdo. Os ativos e
passivos monetdrios expressos em moeda estrangeira sdo convertidos para euros d taxa de cdmbio em vigor na data do
balanco. As diferencas cambiais resultantes desta conversdo sdo reconhecidas em resultados.

Os ativos e passivos ndo monetdrios registados ao custo historico, expressos em moeda estrangeira, sdo convertidos d taxa
de cdmbio na data da transacdo. Ativos e passivos ndo monetdrios expressos em moeda estrangeira registados ao justo
valor sdio convertidos ¢ taxa de cémbio em vigor na data em que o justo valor foi determinado. As diferencas cambiais
resultantes sdo reconhecidas em resultados, exceto no que diz respeito as diferencas relacionadas com acdes classificadas
como ativos financeiros disponiveis para venda, as quais sdo registadas em reservas.
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2.4. Instrumentos financeiros
2.4.1. Ativos financeiros

Os ativos financeiros sdo registados na data de contratacdo pelo respetivo justo valor. No caso de ativos financeiros
registados o justo valor através de resultados, os custos diretamente atribuiveis a transacdo sdo registados nas rubricas
“Gastos de investimentos diretos” e em “Comissdes por operacdes de titulos e investimentos”. Nas restantes situagdes, estes
custos sdo acrescidos ao valor do ativo.

A Ultima emenda & IFRS4 veio permitir ao sector segurador, mediante determinados requisitos, o diferimento da aplicacdo
da IFRS9 até a entrada em vigor da nova norma dos contratos de seguros - IFRS17. Assim, a Companhia continua a aplicar
a IAS 39 no tratamento contabilistico dos Instrumentos Financeiros.

A Allianz Portugal classifica os seus ativos financeiros no inicio de cada transacdio considerando a intencdo que lhes estd
subjacente de acordo com as seguintes categorias:

i. Ativos Financeiros classificados no momento inicial ao justo valor através de resultados, que inclui:

» Os ativos financeiros de negociacdio, que sdo os adquiridos com o objetivo principal de serem transacionados no
curto prazo a precos de mercado. Incluem-se também nesta categoria os instrumentos financeiros derivados, excluindo
aqueles que cumpram os requisitos de contabilidade de coberturg;

+ Os ativos financeiros designados no momento do seu reconhecimento inicial ao justo valor com variagdes reconhecidas
em resultados.

Os ativos financeiros classificados nesta categoria sdo registados ao justo valor, sendo os ganhos e perdas gerados pela
valorizagdo subsequente refletidos em resultados do exercicio, na rubrica “Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros
valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas”.

ii. Ativos financeiros disponiveis para venda. Esta categoria inclui:

- Ativos financeiros ndio derivados em que existe intencdio de manter por tempo indeterminado;
- Ativos que sdo designados como disponiveis para venda no momento do seu reconhecimento inicial;
- Ativos que ndo se enquadrem nas categorias restantes.

Os ativos disponiveis para venda sdo mensurados ao justo valor, com exce¢do de instrumentos de capital ndo cotados num
mercado ativo e cujo justo valor ndo possa ser mensurado com fiabilidade, os quais permanecem registados ao custo. Os
ganhos ou perdas resultantes da reavaliacdo sdo registados diretamente em capitais proprios, nas “Reservas de reavaliacdo
por ajustamentos no justo valor de ativos financeiros”. No momento da venda, ou caso seja determinada imparidade, as
variacdes acumuladas no justo valor sdo transferidas para proveitos ou custos do exercicio, sendo registadas nas rubricas
de “Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros ndo valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas” ou “Perdas
de imparidade (liquidas de reversdo)”, respetivamente.

Os juros relativos a instrumentos de divida classificados nesta categoria sdo determinados com base no método da taxa
efetiva, sendo reconhecidos em “Rendimentos”, da demonstracdo de ganhos e perdas. A taxa de juro efetiva é a taxa que
desconta os pagamentos ou recebimentos futuros estimados durante a vida esperada do instrumento financeiro.

Para o cdlculo da taxa de juro efetiva sdio estimados os fluxos de caixa futuros considerando todos os termos contratuais do
instrumento financeiro (por exemplo opcdes de pagamento antecipado), ndo considerando, no entanto, eventuais perdas
de crédito futuras. O cdlculo inclui as comissdes que sejam parte integrante da taxa de juro efetiva, custos de transacgdo e
todos os prémios e descontos diretamente relacionados com a transacdo.

Os dividendos de instrumentos de capital classificados nesta categoria sdo registados como proveitos na rubrica
“Rendimentos”, quando é estabelecido o direito ao seu recebimento.
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iii. Ativos financeiros detidos até a maturidade

Nesta categoria sdo reconhecidos ativos financeiros ndo derivados, com pagamentos fixos ou determindveis e
maturidade fixa, para os quais a Companhia tem a intencdo e capacidade de manter até & maturidade e que ndo
foram designados para nenhuma outra categoria de ativos financeiros.

Estes ativos financeiros encontram-se registados pelo custo amortizado, deduzido de perdas por imparidade. De
acordo com este método, o valor do instrumento financeiro em cada data de balanco corresponde ao seu custo inicial,
deduzido de reembolsos de capital efetuados e de perdas por imparidade e ajustado pela amortizacdo, com base no
método da taxa efetiva, de qualquer diferenca entre o custo inicial e o valor de reembolso.

Os juros sdo reconhecidos com base no método da taxa efetiva, que permite calcular o custo amortizado e repartir
os juros ao longo do periodo das operacdes. A taxa efetiva é aquela que, sendo utilizada para descontar os fluxos de
caixa futuros estimados associados ao instrumento financeiro, permite igualar o seu valor atual ao valor do instrumento
financeiro na data do reconhecimento inicial.

Qualquer reclassificacdo ou venda de ativos financeiros reconhecidos nesta categoria que ndo seja realizada préxima
da maturidade, obrigard a Companhia a reclassificar integralmente esta carteira para ativos financeiros disponiveis
para venda e a Companhia ficard durante dois anos impossibilitada de classificar qualquer ativo financeiro nesta
categoria.

iv. Empréstimos concedidos e contas a receber

Esta categoria inclui os valores a receber relacionados com operacdes de seguro direto, resseguro cedido e transacdes
relacionadas com contratos de seguro e outras transacdes.

No reconhecimento inicial estes ativos sdio registados pelo seu justo valor, deduzido de eventuais comissdes incluidas
na taxa efetiva, e acrescido de todos os custos incrementais diretamente atribuiveis a transac¢do. Subsequentemente,
estes ativos sdo reconhecidos em balanco ao custo amortizado, deduzido de perdas por imparidade. Os juros sdo
reconhecidos com base no método da taxa efetiva.

a) Reconhecimento, mensuracgdo inicial e desreconhecimento
As aquisicdes e alienacdes de ativos financeiros ao justo valor através dos resultados, de ativos financeiros
disponiveis para venda e de ativos financeiros detidos até a maturidade, sdo reconhecidas na data da negociacdo
(“trade date”), ou seja, na data em que a Companhia se compromete a adquirir ou alienar o ativo.

Os ativos financeiros sdo inicialmente reconhecidos ao seu justo valor adicionado dos custos de transacdo, exceto
nos casos de ativos financeiros ao justo valor através de resultados, caso em que estes custos de transacdo sdo
diretamente reconhecidos em resultados.

Estes ativos sd@io desreconhecidos quando expiram os direitos contratuais da Companhia ao recebimento dos seus
fluxos de caixa quando:

+ a Companhia tenha transferido substancialmente todos os riscos e beneficios associados ¢ sua deten¢do ou,
ndo obstante retenha parte, mas ndio substancialmente todos os riscos e beneficios associados ¢ sua detencdo;
+ a Companhia tenha transferido o controlo sobre os ativos.

b) Mensuragdo subsequente
Apbs o seu reconhecimento inicial, os ativos financeiros ao justo valor através de resultados sdio valorizados ao justo
valor, sendo as suas variacdes reconhecidas em resultados.

Os investimentos detidos para venda sdo igualmente registados ao justo valor sendo, no entanto, as respetivas
variacdes reconhecidas em reservas, até que os investimentos sejam desreconhecidos ou seja identificada uma
perda porimparidade, momento em que o valor acumulado dos ganhos e perdas potenciais registados em reservas
é transferido para resultados. As variacdes cambiais associadas a estes investimentos sdo reconhecidas também
em reservas, no caso de acgdes, e em resultados, no caso de instrumentos de divida. Os juros, calculados & taxa de
juro efetiva, e os dividendos sdo também reconhecidos na demonstracdio dos resultados.

Relatdrio e Contas Allianz Portugal 2020 | 35



c) Justo valor
Conforme descrito anteriormente, os ativos financeiros registados nas categorias de “Ativos financeiros ao justo
valor através de resultados” e “Ativos disponiveis para venda” séio valorizados pelo justo valor.

O justo valor de um instrumento financeiro corresponde ao preco que seria recebido pela venda de um ativo ou
pago para transferir um passivo numa transacdo ordenada entre participantes no mercado a data da mensuracdo.
Na auséncia de cotac¢do, a Companhia estima o justo valor utilizando:

» Metodologias de avaliacdo, tais como a utilizacdio de precos de transacdes recentes, semelhantes e realizadas
em condicdes de mercado, técnicas de fluxos de caixa descontados e modelos de avaliacdo de opcdes
customizadas de modo a refletir as particularidades e circunsténcias do instrumento; e

* Pressupostos de avaliacdo baseados em informacdes de mercado.

Os instrumentos financeiros para os quais ndo é possivel mensurar com fiabilidade o justo valor sdo registados ao
custo de aquisicdo, deduzidos de eventuais perdas por imparidade.

d) Transferéncias entre categorias
As regras de reclassificagcdo da IAS 39 - Reclassificac@o de instrumentos financeiros permitem que uma entidade
transfira instrumentos financeiros de Ativos financeiros ao justo valor através de resultados - negociacdo para as
carteiras de Ativos financeiros disponiveis para venda, Crédito a clientes - Crédito titulado ou para Ativos financeiros
detidos até a maturidade ("Held-to-maturity"), desde que sejam verificados os requisitos enunciados na norma para
o efeito, nomeadamente:

+ Se um ativo financeiro, na data da reclassificacdo, apresentar caracteristicas de um instrumento de divida para o
qual ndo exista mercado ativo; ou

+ Quando se verificar algum evento que é incomum e altamente improvdvel que volte a ocorrer no curto prazo, isto
é, esse evento puder ser considerado uma rara circunstancia.

As transferéncias de ativos financeiros reconhecidas na categoria de Ativos financeiros disponiveis para venda para
as categorias de Crédito a clientes - Crédito titulado e Ativos financeiros detidos até & maturidade sdo permitidas
em determinadas circunsténcias.

Sdo proibidas as transferéncias de e para outros Ativos e passivos financeiros ao justo valor através de resultados
(“Fair Value Option”).

e) Imparidade

A Companhia avalia regularmente se existe evidéncia objetiva de que um ativo financeiro, ou grupo de ativos
financeiros, apresenta sinais de imparidade. Para os ativos financeiros que apresentam sinais de imparidade, é
determinado o respetivo valor recuperdvel, sendo as perdas por imparidade registadas por contrapartida de
resultados.

De acordo com a IAS 39, um ativo financeiro, ou grupo de ativos financeiros, encontra-se em imparidade sempre
que exista evidéncia objetiva de imparidade resultante de um ou mais eventos que ocorreram apds O seu
reconhecimento inicial, tais como:

« Dificuldades financeiras significativas do emissor ou do devedor;

* Incumprimentos de cldusulas contratuais, tais como atrasos nos pagamentos de juros ou de capital;

* Reestruturacdo de operacdes em resultado de dificuldades financeiras do devedor ou do emissor da divida;

+ Probabilidade de o devedor entrar em situacdio de faléncia ou dificuldades financeiras;

+ Desaparecimento de um mercado ativo para esse ativo financeiro como resultado de dificuldades financeiras
do emissor;

+ Alteracdes adversas nas condicdes do setor.

A Allianz Portugal utiliza os seguintes critérios para a realizacdo do teste de imparidade para os ativos financeiros
disponiveis para venda:
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Titulos de rendimento varidvel (a¢des e fundos)

+ Decréscimo prolongado do justo valor: um ativo cujo justo valor esteja abaixo do seu valor de custo durante
9 meses consecutivos, ou;

« Decréscimo significativo do justo valor: um ativo cujo justo valor, na data do reporte, esteja pelo menos
20% abaixo do seu valor de custo.

Titulos de rendimento fixo (obrigacdes) - Quando hd uma deterioracdo do nivel de crédito do emitente ou dificuldades
financeiras, terd de ser analisada a ocorréncia de alguns fatores:

« Dificuldades financeiras significativas do emitente;

+ Default no pagamento dos juros ou do principal;

+ Grande probabilidade de faléncic;

+ Desaparecimento de um mercado ativo devido a dificuldades financeiras.

Critérios adicionais:
Se um ou mais, dos fatores mencionados, se verificarem, existem alguns fatores adicionais que terdo de ser analisados:

* Queda do justo valor devido a falta de liquidez (desaparecimento de um mercado ativo) ou alargamento
de spreads (deterioracdo da qualidade do crédito);

« Permanéncia do justo valor 20% abaixo do valor amortizado por 6 meses consecutivos;

+ "Downgrades" significativos por parte de uma ou mais Agéncias de rating;

* Recomendacdes de compra/venda dos analistas.

Quando existe evidéncia de imparidade nos ativos financeiros disponiveis para venda, a perda potencial acumulada
em reservas, correspondente a diferenca entre o custo de aquisicdo e o justo valor atual, deduzida de qualquer perda
de imparidade no ativo anteriormente reconhecida em resultados, é transferida para resultados. Se num periodo
subsequente o montante da perda de imparidade diminui, a perda de imparidade anteriormente reconhecida é revertida
por contrapartida de resultados do exercicio até a reposicdo do custo de aquisicdio se o aumento for objetivamente
relacionado com um evento ocorrido apds o reconhecimento da perda de imparidade, exceto no que se refere a acdes
ou outros instrumentos de capital, caso em que a reversdo da imparidade é reconhecida em reservas.

2.4.2. Passivos financeiros

Um instrumento é classificado como passivo financeiro quando existe uma obrigacdo contratual da sua liquidacdo ser
efetuada mediante a entrega de dinheiro ou de outro ativo financeiro, independentemente da sua forma legal. Os passivos
financeiros ndo derivados incluem passivos de contratos de investimento, empréstimos, credores por operacdes de seguro
direto e resseguro e outros passivos. Estes passivos financeiros sdio registados:

« inicialmente pelo seu justo valor deduzido dos custos de transacdo incorridos; e

* subsequentemente ao custo amortizado, com base no método da taxa efetiva, com a excecdio dos passivos
por contratos de investimento em que o risco de investimento é suportado pelo tomador de seguro, os quais sdo
registados ao justo valor.

A Companhia procede ao desreconhecimento de passivos financeiros quando estes sdo cancelados ou extintos.

2.4.3. Passivos financeiros

Os instrumentos financeiros derivados sdo reconhecidos na data da sua negociacdo (“trade date”), pelo seu justo valor.
Subsequentemente, o justo valor dos instrumentos financeiros derivados é reavaliado numa base regular, sendo os ganhos
ou perdas resultantes dessa reavaliacdo registados diretamente em resultados do periodo.

O justo valor dos instrumentos financeiros derivados corresponde ao seu valor de mercado, quando disponivel, ou é

determinado tendo por base técnicas de valorizacdo incluindo modelos de desconto de fluxos de caixa (“discounted cash
flows”) e modelos de avaliacdo de opcdes, conforme seja apropriado.
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2.5. Caixa e seus equivalentes e depésitos a ordem

Esta rubrica engloba os valores registados no balanco cuja maturidade é inferior a trés meses a contar da data de balanco,
onde se incluem a caixa e as disponibilidades em instituicdes de crédito.

2.6. Terrenos e edificios

Os terrenos e edificios detidos pela Companhia sdo valorizados pelo modelo do custo no caso dos iméveis de servico
proprio, de acordo com a opcdio prevista pela IAS 16, e pelo modelo de justo valor no caso dos imoveis de rendimento, de
acordo com o tratamento previsto pela IAS 40.

Independentemente do modelo de valorimetria sdo efetuadas avaliacdes regulares, com periodicidade anual, a todos os
imoéveis. As avaliagdes dos terrenos e edificios, sdo efetuadas tendo em vista a obtencdo do presumivel valor de transacdo,
normalmente o valor de mercado (justo valor), isto é, o preco pelo qual o terreno ou edificio poderia ser vendido, a data
da avaliacdo, por contrato privado entre um vendedor e um comprador interessados e independentes, entendendo-se que
0 bem é objeto de uma oferta publica no mercado, que as condi¢cdes deste permitem uma venda regular e ordenada, e
que se dispde de um prazo normal para negociar a venda, tendo em conta a natureza do bem.

Estas avaliagdes sdo efetuadas através da ponderacdo combinada dos métodos de avaliagdo “Comparativo de Mercado”
e "Rendimento”, e os valores respetivos conduzem as alteracdes de justo valor nas propriedades de investimento (iméveis
de rendimento) e servem para efeitos de teste de imparidade nos ativos tangiveis (iméveis de servico proprio). O método
“Comparativo de Mercado” é sempre utilizado, sendo o mesmo suportado em evidéncias de mercado, onde é efetuada
uma prospecdo de mercado de imdveis que sejam compardveis ao imével objeto de avaliagdo, fundamentando-se os
valores pela andlise de transacdes de propriedades andlogas.

O método do “Rendimento” consiste no apuramento do valor do terreno ou edificio mediante o quociente entre a renda
anual efetiva e uma taxa de capitalizacdo adequada. No caso dos imdveis de rendimento que sejam transferidos para
Ativos ndo correntes detidos para venda e unidades operacionais descontinuadas, ao abrigo do IFRS 5, os mesmos sdo
avaliados pelo seu justo valor a data da transferéncia com base em avaliacdes de peritos independentes ou de acordo
com os valores descritos nos contratos promessa de compra e venda deduzidos de eventuais custos de alienacdo.

Conforme previsto pela Norma IFRS 13 — Justo valor, as avaliacdes dos terrenos e edificios maximizam a utiliza¢do de
dados observéveis de mercado. No entanto, uma vez que a generalidade das avaliagdes considera também dados ndo
observaveis, o justo valor dos terrenos e edificios da Companhia encontra-se classificado no nivel 3 da hierarquia de justo
valor definida pela IFRS 13.

Métodos de avaliacdo

As avaliagdes dos terrenos e edificios, sdo efetuadas tendo em vista a obtencdo do presumivel valor de transacdo,
normalmente o valor de mercado (justo valor), isto é, o preco pelo qual o terreno ou edificio poderia ser vendido, a data
da avaliacdo, por contrato privado entre um vendedor e um comprador interessados e independentes, entendendo-se que
0 bem é objeto de uma oferta publica no mercado, que as condi¢cdes deste permitem uma venda regular e ordenada, e
que se dispde de um prazo normal para negociar a venda, tendo em conta a natureza do bem. Nos casos de existéncia de
contratos de arrendamento a determinacdo do presumivel valor de transacdo tem em consideracdo o valor baseado no
rendimento.

As técnicas de avaliagdo, normalmente, utilizadas sdo:

i. Abordagem de mercado: consiste na avaliagdo do terreno ou edificio por comparacdo, ou seja, em fungdo
de transacdes e/ou propostas efetivas de aquisicéio em relacdo a terrenos ou edificios que possuam idénticas
caracteristicas fisicas e funcionais, e cuja localizacdo se insira numa mesma drea do mercado imobilidrio;

ii. Abordagem do custo: consiste na determinacdo do valor do edificio através da soma do valor de mercado
do terreno e de todos os custos necessdrios ¢ construcdo de um edificio de iguais caracteristicas fisicas e funcionais,
depreciados em funcdo da sua antiguidade, estado de conservacdo e estimativa de vida Util e acrescidos das margens
de lucro requeridas. Alternativamente, esta abordagem pode basear-se no justo valor do bem imdvel no seu estado
atual, retirando ao referido valor, apds conclusdo das obras, todos os custos e margens associadas, ainda ndo
executados;

iii. Abordagem do rendimento: consiste no apuramento do valor do terreno ou edificio mediante o quociente entre
a renda anual efetiva e uma taxa de capitalizacdo adequada.
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Terrenos e edificios de uso préprio
Os edificios de uso proprio séio amortizados ao longo da respetiva vida Util definida em cada avaliacdo.

2.7. Outros ativos tangiveis

Os ativos tangiveis s@o contabilizados ao respetivo custo de aquisicdo liquido das amortizacdes e deduzido de perdas de
imparidade.

Os custos subsequentes sdo capitalizados se for provdvel que fluirdo para a empresa beneficios econdémicos futuros, que
excedam o nivel de desempenho originalmente avaliado do ativo existente.

Os custos de assisténcia ndo sdo capitalizados, visto terem, por objetivo, a reparacdo e manutencdo do ativo existente com
vista ao seu normal funcionamento e ndo o aumento dos beneficios econdmicos futuros. Este tipo de custos é registado em
gastos quando incorrido.

As amortizacdes sdo efetuadas pelo método das quotas constantes para que o valor dos imobilizados seja amortizado
durante a sua vida Util estimada:

N° de Anos
Imoveis de uso proprio 25a54
Equipamento administrativo 8
Maquinas, aparelhos e ferramentas 4a8
Equipamento informdtico 4
Instalacdes interiores 3a10
Material de transporte 4
Outras imobilizacdes corpodreas 3a8

E avaliado em cada data de reporte, se existem indicios de imparidade. E considerada a existéncia de imparidade se o valor
contabilistico do ativo for superior ao maior valor entre o valor de uso e o justo valor deduzido dos custos de venda (valor
recuperdvel). A imparidade é reconhecida na demonstracdo de resultados.

A estimativa do periodo de vida Util do ativo segue critérios econdmicos (estimativa dos fluxos dos beneficios econdmicos
futuros). O periodo de vida Util é estimado na compra do ativo e revisto no final de cada data de reporte.

Sdo considerados imdveis para uso proprio, aqueles que se destinam a serem usados pela Companhia no exercicio da sua
atividade.

2.8. Ativos intangiveis

Os custos incorridos com a aquisicdo de software sdo capitalizados, assim como as despesas adicionais suportadas pela
Companhia necessdrias d sua implementacdo. Estes custos séio amortizados de forma linear ao longo da vida Util esperada
destes ativos (4 a 6 anos).

Os custos diretamente relacionados com a producdo de produtos informdaticos desenvolvidos pela Companhia, sobre os
quais seja expectdvel que estes venham a gerar beneficios econdmicos futuros para além de um exercicio, sdéio reconhecidos
e registados como ativos intangiveis.

Os custos com desenvolvimento de software informdtico, reconhecidos como ativos séio amortizados de forma linear ao
longo da respetiva vida Util esperada.

Os custos com a manutencdo de programas informdticos sdo reconhecidos como custos quando incorridos.
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2.9. Locacgoes

AIFRS 16 estabelece os principios aplicdveis ao reconhecimento, & mensuracdo, & apresentacdo e ¢ divulgacdo de contratos
de locagdes. De acordo com a IFRS 16 as locacdes de todos os ativos, com algumas excecdes, € definida como um contrato,
ou parte de um contrato, que transfere o direito de uso de um bem (o ativo subjacente) por um periodo de tempo em troca
de um valor. As locacdes sdo classificadas como operacionais quando ndo sdo transferidos, de forma substancial, todos os
riscos e direitos associados ao ativo.

Como locatério

Na data de inicio de uma locacdio, o locatdrio reconhece um passivo pela obrigacdo de efetuar pagamentos ao locatdrio e
um ativo que representa o direito de uso do ativo subjacente durante o prazo da locacdo. Os arrendatdrios serdio obrigados
a reconhecer separadamente os juros sobre o passivo de arrendamento e a depreciacdo sobre o ativo de direito de uso.

A data de entrada em vigor da norma o locatdério deve mensurar o passivo da locacéio pelo valor presente dos pagamentos
de locacdo que ndo estejam liquidados nessa data. A taxa de desconto dos pagamentos serd determinada como a taxa
implicita no contrato de locacdio, ou seja, a taxa que faz com que o valor atualizado dos pagamentos de locacdo e o valor
residual ndo garantido seja igual ao justo valor do ativo subjacente acrescido dos custos diretos suportados pelo locador.
Se a taxa implicita na locacdo ndo for facilmente determindvel, ird ser usada a taxa incremental de financiamento, isto &,
uma taxa de desconto que é possivel obter para conseguir, com a mesma maturidade e garantia semelhante, os fundos
necessdrios para a aquisicdo do ativo subjacente.

A norma prevé duas isencdes de reconhecimento para locatdrios - locacdes de ativos de “valor baixo” e locacdes de curto
prazo, ou seja, arrendamentos com um prazo de arrendamento de menor ou igual a 12 meses.

Com base nas excecdes previstas na norma contabilistica, a Companhia ndo reconhece no seu balango o direito de uso e a
correspondente responsabilidade de locacdes de bens de baixo valor (abaixo de 5.000 Euros).

A Companhia classifica as operacdes de locacdo como locacdes operacionais, em func¢do da sua substéncia e ndo da
sua forma legal cumprindo os critérios definidos na IFRS 16 — Locacdes. Sdo classificadas como locacdes financeiras as
operacdes em que os riscos e beneficios inerentes a propriedade de um ativo sdo substancialmente transferidas para o
locatdrio. Todas as restantes operacdes de locacdo sdo classificadas como locacdes operacionais.

A Companhia elegeu ainda a opc¢dio de separar as locagdes das componentes que ndo sdo locacdo (servico) e considerar
apenas a componente de locacdo na aplicacdo desta norma.

2.10. Beneficios aos empregados

Plano de beneficio definido — Responsabilidades com pensdes e encargos com saude

A Companhia assumiu a responsabilidade de pagar aos seus empregados pensdes de reforma por velhice e invalidez,
nos termos estabelecidos no Contrato Coletivo dos Trabalhadores de Seguros (CCT). Os beneficios previstos nos planos de
pensdes sdio aqueles que sdo abrangidos pelo Plano CCT - Contrato Coletivo de Trabalho da Atividade Seguradora (CCT).

As responsabilidades da Companhia com pensdes de reforma (plano de beneficios definidos) séo calculadas anualmente,
na data de fecho de contas, pela Companhia, individualmente para cada plano.

Em 23 de dezembro de 2011, foi aprovado um novo Contrato Coletivo de Trabalho dos Seguros que vem alterar
substancialmente um conjunto de beneficios anteriormente definidos.

Anualmente, o Contrato Coletivo de Trabalho é revisto, mas tem sido mantido os principais termos e condi¢des da alteracdo
de 2011.

As principais alteracdes decorrentes do Contrato Coletivo de Trabalho de 2011 resumem-se da seguinte forma: (i) no que
respeita a beneficios pds-emprego, os trabalhadores no ativos admitidos até 22 de junho de 1995 deixam de ser abrangidos
por um plano de beneficio definido, passando a estar abrangidos por um plano de contribuicdo definida, (i) compensacdo
de 55% do saldrio base mensal a pagar em 2012 por perda de beneficios e (iii) prémio de permanéncia equivalente a 50%
do seu ordenado sempre que o trabalhador complete um ou mais multiplos de 5 anos na Allianz Portugal.
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Relativamente & alteracdo do plano e tendo em consideracdo que o valor integralmente financiado das responsabilidades
pelos servicos passados relativo ds pensdes de reforma por velhice devidas aos trabalhadores no ativo foi convertido em
contas individuais desses trabalhadores, integrando o respetivo plano individual de reforma, de acordo com a IAS 19, a
Companhia procedeu ¢ liquida¢do da responsabilidade (“settlement”).

Aresponsabilidade liquida da Companhia relativa ao plano de pensdes de beneficio definido (beneficidrios ndo abrangidos
pelas alteracdes do Acordo Coletivo de trabalho de 2011) e outros beneficios é calculada através da estimativa do valor de
beneficios futuros que cada colaborador deve receber em troca pelo seu servico no periodo corrente e em periodos passados.
O beneficio é descontado de forma a determinar o seu valor atual, sendo aplicada a taxa de desconto correspondente d
taxa de obrigacdes de alta qualidade de Companhias com maturidade semelhante a data do termo das obrigacdes do
plano. A responsabilidade liquida é determinada apds a deducdo do justo valor dos ativos do Fundo de Pensdes.

O proveito/custo de juros com o plano de pensdes é calculado pela Companhia multiplicando o ativo/responsabilidade
liquido com pensdes de reforma (responsabilidades deduzidas do justo valor dos ativos do fundo) pela taxa de desconto
utilizada para efeitos da determinacdo das responsabilidades com pensdes de reforma atrds referida. Nessa base,
o proveito/custo liquido de juros inclui o custo dos juros associado ds responsabilidades com pensdes de reforma e o
rendimento esperado dos ativos do fundo, ambos mensurados com base na taxa de desconto utilizada no cdlculo das
responsabilidades.

Os ganhos e perdas de remensuracdo, nomeadamente (i) os ganhos e perdas atuariais, resultantes das diferencas entre os
pressupostos atuariais utilizados e os valores efetivamente verificados (ganhos e perdas de experiéncia) e das alteracdes de
pressupostos atuariais e (ii) os ganhos e perdas decorrentes da diferenca entre o rendimento esperado dos ativos do fundo
e os valores obtidos, sdio reconhecidos por contrapartida de capital proprio na rubrica de outro rendimento integral.

A Companhia reconhece na sua demonstracdo de resultados um valor total liquido que inclui (i) o custo do servico corrente,
(i) o proveito/custo liquido de juros com o plano de pensdes, (iii) o efeito das reformas antecipadas, (iv) custos com servicos
passados e (v) os efeitos de qualquer liquidacdo ou corte ocorridos no periodo. O proveito/custo liquido com o plano de
pensdes é reconhecido como juros e proveitos similares ou juros e custos similares consoante a sua natureza. Os encargos
com reformas antecipadas correspondem ao aumento de responsabilidades decorrente da reforma ocorrer antes do
empregado atingir a idade de reforma.

O plano dos beneficios a cargo do Grupo é financiado anualmente com contribuicdes da Allianz Portugal para cobrir
responsabilidades projetadas com pensdes, incluindo beneficios complementares quando apropriado.

Em cada data de reporte a Companhia avalia, individualmente para cada plano, a recuperabilidade de qualquer excesso
do fundo, baseado na perspetiva de futuras contribuicdes que possam ser necessdrias.

Plano de contribuicdo definida (com garantia de Capital)

Com a alteracdio do Contrato Coletivo de Trabalho em 23 de dezembro de 2011, o valor integralmente financiado das
responsabilidades por servicos passados relativo ds pensdes de reforma por velhice devidas aos trabalhadores no ativo foi
convertido em contas individuais desses trabalhadores, integrando o respetivo plano individual de reforma (‘PIR’).

O plano individual de reforma deve prever a garantia de capital, tanto no que diz respeito aos valores transferidos do plano
anterior, como das entregas subsequentes efetuadas pelo Grupo.

O contrato constitutivo do Fundo de Pensées AZP Ill, onde se encontram os planos individuais de reforma dos colaboradores,
refere que “para a garantia de capital responde em primeiro lugar a conta reserva com a titularidade da associada, e se
nesta conta se verificar insuficiéncia, a associada efetuard as contribuicdes extraordindrias necessdrias”.

Como a responsabilidade com a garantia de capital recai sobre a Companhia enquanto entidade empregadora., continua a
existir uma obrigacdo legal e construtiva, o que, de acordo com o definido na IAS 19, faz com que o PIR deva ser classificado
como um plano de beneficio definido.

Prémio de permanéncia
O prémio de permanéncia equivale a 50% do seu ordenado sempre que o trabalhador complete um ou mais multiplos de
5 anos na Allianz Portugal. O prémio de permanéncia é determinado utilizando a mesma metodologia e pressupostos dos

beneficios pés-emprego.

Os desvios atuariais determinados sdo registados por contrapartida de resultados quando incorridos.
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Beneficios de saude
A Allianz Portugal concede um beneficio de assisténcia médica discriciondria a reformados entre os 65 e os 70 anos, e 0s
pré-reformados desde a data da pré-reforma, e a reformados por invalidez desde a data da invalidez até aos 70 anos.

O cdlculo e registo destas obrigagdes sd@o efetuados de forma semelhante aos das responsabilidades com pensdes.

Bonus
As remuneracdes varidveis dos colaboradores séio contabilizadas em resultados do exercicio a que respeitam.

2.11. Contratos de seguro e contratos de investimento

O registo das transacdes associadas aos contratos de seguro e de resseguro emitidos e aos contratos de resseguro detidos
pela Companhia é efetuado de acordo com o normativo da ASF. Conforme referido acima, o PCES incorpora os principios
de classificacdio de contratos estabelecidos pela IFRS 4 - “Contratos de seguro”, no dmbito dos quais os contratos sem risco
de seguro significativo s@o considerados contratos de investimento e contabilizados de acordo com os requisitos da IAS 39.

Adicionalmente, conforme previsto na IFRS 4, os contratos de investimento com participagdo nos resultados com componente
discriciondria continuam a ser classificados como contratos de seguro, continuando, portanto, a ser valorizados de acordo
com as normas da ASF.

Ao nivel de mensuragdo dos contratos associados a contratos de seguro é tratado por normas especificas emitidas pela ASF.

Considera-se que um contrato de seguro ou de investimento contém participacdo nos resultados com uma componente
discriciondria quando as respetivas condi¢cdes contratuais preveem a atribuicdo ao segurado, em complemento da
componente garantida do contrato, de beneficios adicionais caracterizados por:

« Ser provdvel que venham a constituir uma parte significativa dos beneficios totais a atribuir no dmbito do contrato;

+ Cujo montante ou momento da distribuicdo dependam contratualmente da discricdo do emissor; e

« Estejom dependentes da performance de um determinada Companhia de contratos, de rendimentos realizados
ou ndo realizados em determinados ativos detidos pelo emissor do contrato, ou do resultado da entidade responsdvel
pela emissdio do contrato.

As mais-valias potenciais, liquidas de menos-valias, resultantes da reavaliacdo dos ativos afetos a seguros com participacdo
nos resultados e que se prevé virem a ser atribuidas aos segurados sdo refletidas na provisdo para participacdo nos
resultados a atribuir.

As responsabilidades futuras decorrentes de contratos de seguro e de investimento com participacdo nos resultados
sdo registadas na rubrica contabilistica de provisdes técnicas. As provisdes técnicas relativas aos produtos vida foram
determinadas tendo por base pressupostos nomeadamente mortalidade, longevidade e taxa de juro, aplicdveis a cada
uma das coberturas. Os pressupostos utilizados foram baseados na experiéncia passada da Companhia e do mercado.

Estes pressupostos poderdo ser revistos se for determinado que a experiéncia futura venha a confirmar a sua desadequacdo.
As provisdes técnicas decorrentes de contratos de seguro incluem a provisdo matemdtica de contratos vida, a provisdo para
participacdo nos resultados atribuida e a atribuir, a provisdio para prémios ndo adquiridos, a provisdo para riscos em curso, a
provisdo para estabilizacdo de carteira, o teste de adequacdo das responsabilidades e a provisdo para sinistros reportados
e ndo reportados incluindo as despesas de regularizacdo.

Quando existem sinistros, qualquer montante pago ou que se estima vir a ser pago pela Companhia é reconhecido como
perda nos resultados. A Companhia estabelece provisdes para pagamento de sinistros decorrentes dos contratos de seguro
e de investimento.

Na determinacdo das provisdes técnicas decorrentes de contratos de seguro e de investimento com participacdo nos
resultados, a Companhia avalia periodicamente as suas responsabilidades utilizando metodologias atuariais e tomando
em consideracdo as coberturas de resseguro respetivas. As provisdes sdo revistas periodicamente por atudrios qualificados.

As provisdes ndo representam um cdlculo exato do valor da responsabilidade, mas sim uma estimativa resultante da
aplicacdo de técnicas de avaliacdo atuariais. As provisdes sdo revistas regularmente e através de um processo continuo
medida que informacdo adicional é recebida e as responsabilidades vdo sendo liquidadas.

A mensuracdo dos contratos de seguro é feita de acordo com os principios seguintes:
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Reconhecimento de custos e proveitos
Os custos e os proveitos sdo registados no exercicio a que respeitam, independentemente do momento do seu pagamento
ou recebimento, de acordo com o principio contabilistico da especializacdo do exercicio.

Os prémios de contratos de seguro e resseguro ndo vida, de contratos de seguro de vida e de contratos de investimento com
participacdo nos resultados com componente discriciondria sdo registados, quando devidos, na rubrica “Prémios adquiridos
liquidos de resseguro”, da demonstracdo de ganhos e perdas.

Os prémios emitidos relativos a contratos de seguro e resseguro ndo vida e os custos de aquisicdo associados sdo
reconhecidos como proveito e custo ao longo dos correspondentes periodos de risco, através da movimentacdo da provisdo
para prémios ndo adquiridos.

As responsabilidades para com os segurados associadas a contratos de seguro de vida e a contratos de investimento com
participacdo discriciondria nos resultados sdo reconhecidas através da provisdo matemdtica do ramo vida, sendo o custo
refletido no mesmo momento em que sdo registados os proveitos associados aos prémios emitidos.

Custos de aquisi¢do diferidos

Os custos de aquisicdo que estdo direta ou indiretamente relacionados com a venda de contratos, sdo capitalizados e
diferidos pelo periodo de vida dos contratos. Os custos de aquisicdo diferidos estdio sujeitos a testes de recuperabilidade no
momento da emissdo dos contratos e sujeitos a testes de imparidade d data de balanco.

Provisdo para prémios ndo adquiridos

A provisdo para prémios ndo adquiridos é baseada na avaliagdo dos prémios emitidos antes do final do exercicio, mas com
vigéncia apods essa data. A sua determinacdo é efetuada mediante a aplicacdo do método “Pro-rata temporis”, por cada
contrato em vigor. De acordo com o ponto 4.2.1 da Norma Regulamentar n® 3/2018-R de 29 de marco da Autoridade de
Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes, o método “Pro-rata temporis” € aplicado sobre os prémios brutos emitidos,
deduzidos dos respetivos custos de aquisicdo.

Provisdo para sinistros

A provisdo para sinistros corresponde aos custos com sinistros ocorridos e ainda por liquidar, a responsabilidade estimada
para os sinistros ocorridos e ainda ndo reportados (IBNR) e aos custos diretos e indiretos associados a sua regularizacdo no
final do exercicio. As provisdes para sinistros ndo sdo descontadas.

As reservas matemdticas relativas a sinistros ocorridos, envolvendo pagamento de pensdes vitalicias referentes ao ramo de
Acidentes de Trabalho, sdo calculadas mediante tabelas e férmulas atuariais, estabelecidas pela Autoridade de Supervisdo
de Seguros e Fundos de Pensdes, por referéncia a métodos atuariais reconhecidos e legisla¢do laboral vigente.

Os pressupostos atuariais utilizados no cdlculo do valor atual das pensdes de Acidentes de Trabalho detalham-se como
segue:

2020
Pensdes Ndo Remiveis Penses Remiveis
Tdbua de mortalidade 85% (35% GMF95+65%GKM95) TD 88/90

3%, ocorridos antes de 01/01/2015
Taxa de desconto 2%, ocorridos apds 01/01/2015 (inclisive) 525%
0.6%, ocorridos apoés 01/01/2019 (inclusive)

Encargos de gestdio 2,00% -
2019
Pensdes N&o Remiveis Pensdes Remiveis
Tébua de mortalidade 35% GMF95+65% GKM95 TD 88/90

3%, ocorridos antes de 01/01/2015
2%, ocorridos apés 01/01/2015 (inclusive)

0,6%, ocorridos apds 01/01/2019 (inclusive) 525%

Taxa de desconto

Encargos de gestdo 2,00% -
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A Allianz Portugal suporta ainda 0,85% sobre o capital de remicdio das pensdes em pagamento ¢ data de 31 de dezembro
de cada ano relativo a contratos de seguro de Acidentes de Trabalho, bem como sobre o valor da provisdo matemdtica
das prestacdes suplementares por assisténcia de terceira pessod, em pagamento a 31 de dezembro de cada ano. Este
valor é assim entregue ao Estado para que faca a gestdio do Fundo Acidentes de Trabalho (FAT). E ainda constituida uma
Provisdo FAT, para fazer face das contribuicdes futuras até a extingdo das responsabilidades das pensdes em pagamento a
31 de dezembro de cada ano.

A andlise a suficiéncia das provisdes para os diversos ramos é avaliada/validada através da realizacdo de estudos
atuariais ao longo do ano.

As andlises realizadas contemplam responsabilidades diretas com os segurados (sinistros declarados ou ndo), e ainda
encargos a pagar no futuro, nomeadamente o FAT.

As estimativas efetuadas assentam, maioritariamente, em tridingulos de pagamentos e custos com sinistros, que utilizam
quer modelos deterministicos, quer modelos estocdsticos.

O valor atual desta responsabilidade é registado nas demonstracdes financeiras no momento da determinacdo das
pensdes.

ProvisGio matematica

As provisdes matemdticas referentes ao ramo Vida, tém como objetivo registar o valor atual das responsabilidades futuras
da Allianz Portugal relativamente das apdlices emitidas e sdio calculadas com base em métodos atuariais reconhecidos nos
termos da legislacdo em vigor.

A Provis@io matemdtica do ramo vida tem como objetivo, registar o valor atual das responsabilidades futuras da Allianz
Portugal, conforme os pressupostos previstos nas respetivas apdlices, como segue:

Modalidade Taxa de Mortalidade Taxa Técnica

Carteira antiga (anterior a 1984)

1. Seguros em caso de morte AF e PM 60/64 3,25% /4%

2. Seguros em caso de vida RF 3,25%

Carteira nova (posterior a 1984)

1. Seguros em caso de morte

Individuais PM 60/64 e GKM 80 4%
PM 60/64 e GKM 80 4%
Grupo
o e PF 60/64: TV 73/77 4% /3%
PF 60/64:TV 73/77 4%
Grupo
3. Complemento Opcional de Reforma PF 60/64:TV73/77; GRM 80 6% /4% [3,5% /5% /3%

Sendo os seguintes valores correspondentes ao ano de 2019:

Modalidade Taxa de Mortalidade Taxa Técnica

Carteira antiga (anterior a 1984)

1. Seguros em caso de morte AF e PM 60/64 3,25% / 4%

2. Seguros em caso de vida RF 3,25

Carteira nova (posterior a 1984)

1. Seguros em caso de morte

Individuais PM 60/64 e GKM 80 4%
PM 60/64 e GKM 80 4%
Grupo
‘ Sﬁggﬁ;igfgso devida PF 60/64:TV 73/77 4% / 3%
PF 60/64:TV 73/77 4%
Grupo

3. Complemento Opcional de Reforma PF 60/64:TV73/77; GRM 80 6% /4% /3,5% /5% /3%




Provisdo para estabilizacdo da carteira

A provisdo de estabilizacdo de carteira deve ser constituida relativamente aos contratos de seguro de grupo, anuais
renovdveis, garantindo como cobertura principal o risco de morte, com vista a fazer face ao agravamento do risco inerente
a progressdo da média etdria do grupo seguro, sempre que aqueles sejam tarifados com base numa taxa Unica, a qual,
por compromisso contratual, se deva manter por um certo prazo.

A referida provisdo € igualmente constituida relativamente aos riscos complementares em idénticas circunsténcias. Nessa
base foi constituida provisdo para a carteira de seguros do Crédito & Habitacdo — Taxa fixa.

Provisdo para participagdo nos resultados

A provisdo para participacdo de resultados, corresponde aos montantes destinados aos segurados ou aos beneficidrios
dos contratos, sob a forma de participacdo de resultados, desde que tais montantes ndo tenham sido j& distribuidos,
nomeadamente mediante a inclusdo nas provisdes matematicas.

A provisdo para participacdo nos resultados é dotada, anualmente, com base nas contas de resultados das modalidades
que preveem a sua constituicdo. O seu cdlculo é efetuado de acordo com o plano de participacdo nos resultados de cada
modalidade.

Para as apdlices que beneficiam de uma participacdo nos resultados, conforme estabelecido nas condi¢cdes gerais da
apolice, é afetada uma participacdo no termo de cada ano civil relativamente aos contratos que se encontram em vigor.
A distribuicdo desta participacdo é efetuada em 1 de janeiro ou na data aniversaria seguinte (a 1 de janeiro ou 1 de julho
consoante as modalidades).

Provisdo para participagdo nos resultados a atribuir

Os ganhos e perdas ndo realizados de ativos financeiros que se encontrem afetos a contratos de seguros e de investimento
com participacdo nos resultados, sdo atribuidos aos tomadores de seguro no pressuposto de que efetivamente lhe serdo
distribuidos aquando da sua realizacdo.

Provisd@o para Compromissos de taxa

A Allianz Portugal testa a adequacdo das responsabilidades decorrentes de contratos de seguro e de contratos de
investimento com participacdo nos resultados discriciondria. Esta avaliacdo é efetuada tendo por base a projecdio dos
cash flows futuros associados a cada contrato. O desconto dos cash flows é feito com base na curva de rendimentos
financeiros gerada pela carteira de ativos afeta a cada portfolio. Esta avaliacdo é efetuada por produto ou de forma
agregada quando os riscos dos produtos sdo similares ou geridos de forma conjunta. Na eventualidade de existir uma
deficiéncia, esta é registada em resultados por contrapartida da rubrica provisdo matemdtica.

2.12. Impostos sobre lucros

Os impostos sobre lucros resultam do imposto corrente e do imposto diferido. Os impostos sobre lucros sdo reconhecidos
em resultados, exceto quando estdo relacionados com itens que sdo reconhecidos diretamente nos capitais proprios, caso
em que serdo também registados por contrapartida em capitais préprios.

Os impostos correntes sdo apurados de acordo com as regras fiscais em vigor e utilizando a toxa de imposto aprovada.

Os impostos diferidos sdo calculados, de acordo com o método do passivo com base no balanco, sobre as diferencas
tempordrias entre os valores contabilisticos dos ativos e passivos e a sua base fiscal, utilizando as taxas de imposto
aprovadas ou substancialmente aprovadas a data de balanco em cada jurisdicdo e que se espera virem a ser aplicadas
quando as diferencas tempordrias se reverterem.

Os impostos diferidos passivos sdo reconhecidos para todas as diferencas tempordrias. Os impostos diferidos ativos séo
reconhecidos apenas na medida em que seja expectdvel que existam lucros tributdveis no futuro, capazes de absorver as
diferencas tempordrias dedutiveis (incluindo prejuizos fiscais reportdaveis).

2.13. Provisdes e passivos contingentes

Procede-se a constituicdo de provisdes quando existe uma obrigacdo presente (legal ou construtiva) resultante de eventos
passados relativamente a qual seja provdavel o futuro dispéndio de recursos, e este possa ser determinado com fiabilidade.
O montante da provisdo corresponde a melhor estimativa do valor a desembolsar para liquidar a responsabilidade na
data do balanco.
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Caso ndo seja provavel o futuro dispéndio de recursos, trata-se de um passivo contingente. Os passivos contingentes sdo
objeto de divulgacdio, a menos que a possibilidade da sua concretizacdo seja remota.

As “Outras provisdes” destinam-se a fazer face a contingéncias judiciais, fiscais e outras resultantes da atividade do
Companhia.

2.14. Estimativas e julgamentos utilizados na elaboragdo das demonstracées financeiras

A aplicacdo das politicas contabilisticas requerem que o Conselho de Administragdo utilize o julgamento e faca as
estimativas necessdrias de forma a decidir qual o tratamento contabilistico mais adequado. As principais estimativas
contabilisticas e julgamentos utilizados na aplicacdo dos principios contabilisticos pela Allianz Portugal sdo analisadas
como se segue, no sentido de melhorar o entendimento de como a sua aplicacdo afeta os resultados reportados da
Allianz Portugal e a sua divulgacdo.

Considerando que em muitas situacdes existem alternativas ao tratamento contabilistico adotado pelo Conselho de
Administracdo, os resultados reportados pela Allianz Portugal poderiam ser diferentes caso um tratamento diferente fosse
escolhido. O Conselho de Administracdo considera que as escolhas efetuadas séo apropriadas e que as demonstracdes
financeiras apresentam de forma adequada a posi¢do financeira da Allianz Portugal e das suas operacdes em todos os
aspetos materialmente relevantes.

Os resultados das alternativas analisadas de seguida s@o apresentados apenas para assistir o leitor no entendimento das
demonstracdes financeiras e ndo tém intencdo de sugerir que outras alternativas ou estimativas sdo mais apropriadas.

Imparidade de ativos financeiros

As perdas por imparidade em ativos financeiros s¢o determinadas de acordo com a metodologia definida na Nota 2.4.1.
e). Deste modo, a determinacdo da imparidade tem em conta as conclusdes resultantes da avaliacdo especifica efetuada
pela Companhia com base no conhecimento da realidade dos emitentes dos instrumentos financeiros em questdo.

A Companhia considera que a imparidade determinada com base nesta metodologia permite refletir de forma adequada
o risco associado a sua carteira de ativos financeiros, tendo em conta as regras definidas pela IAS 39.

Valorizacdo de instrumentos financeiros ndo transacionados em mercados ativos

De acordo com a IAS 39, a Companhia valoriza ao justo valor todos os instrumentos financeiros, com excecdo dos
registados ao custo amortizado. Na valorizacdo de instrumentos financeiros ndio negociados em mercados liquidos, sdo
utilizados modelos e técnicas de valorizacdo tal como descrito na Nota 2.4.1 ¢). As valorizacgdes obtidas correspondem &
melhor estimativa do justo valor dos referidos instrumentos na data do balanco.

Valorizacdo de terrenos e edificios de uso préprio e de rendimento
Conforme referido na nota 2.6 os terrenos e edificios séo avaliadas a cada data de balango, de forma a assegurar que o
seu valor de balanco ndo difira significativamente do seu justo valor.

As avaliagdes dos terrenos e edificios, sdo efetuadas tendo em vista a obtencdo do presumivel valor de transacdo,
normalmente o valor de mercado (justo valor). Nos casos de existéncia de contratos de arrendamento a determinacdo

do presumivel valor de transacdo tem em consideracdio o valor baseado no rendimento. As técnicas de avaliacdo
normalmente utilizadas sdo a abordagem de comparativo de mercado e a abordagem do rendimento, conforme descritas
na nota 2.6.

A Companhia considera que as valorizagdes obtidas com base nestas metodologias correspondem & melhor estimativa
do justo valor destes ativos na data do balanco.

ProvisGes e passivos contingentes
Conforme referido na nota 2.13, procede-se & constituicdio de provisdes quando existe uma obrigacdo presente (legal
ou construtiva) resultante de eventos passados relativamente a qual seja provdavel o futuro dispéndio de recursos, e este

possa ser determinado com fiabilidade.

Caso ndo seja provavel o futuro dispéndio de recursos, trata-se de um passivo contingente. Os passivos contingentes sdo
objeto de divulgacdio, a menos que a possibilidade da sua concretizacdo seja remota.

A decisdo quanto ao reconhecimento de provisdes e respetiva mensuracdo tem em conta a avaliacdo realizada pela
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Companhia quantos aos riscos e incertezas associados aos processos em curso e expectativa de concretizacdo do
dispéndio de recursos, tendo por referéncia a melhor informacdo que se encontre disponivel & data de encerramento das
demonstracdes financeiras.

Determinacdo dos passivos por contratos de seguros e de resseguros

A determinacdo das responsabilidades da Companhia por contratos de seguros e resseguros é efetuada com base nas
metodologias e pressupostos descritos na Nota 2.11. Estes passivos refletem uma estimativa quantificada do impacto de
eventos futuros nas contas da Allianz Portugal, efetuada com base em pressupostos atuariais, histérico de sinistralidade e
outros métodos aceites no setor.

Face a natureza da atividade seguradorag, a determinacdo das provisdes para sinistros e outros passivos por contratos
de seguros e de resseguros reveste-se de um elevado nivel de subjetividade, podendo os valores reais a desembolsar no
futuro vir a ser significativamente diferentes das estimativas efetuadas.

No entanto, a Companhia considera que os passivos por contratos de seguros e de resseguros refletidos nas
demonstracdes financeiras consolidadas refletem de forma adequada a melhor estimativa na data de balanco dos
montantes a desembolsar pela Companhia.

Impostos sobre os lucros

A Companhia encontra-se sujeita ao pagamento de impostos sobre lucros. A determinagdo do montante global de
impostos sobre os lucros requer determinadas interpretacdes e estimativas. Outras interpretacdes e estimativas poderiam
resultar num nivel diferente de impostos sobre os lucros, correntes e diferidos, reconhecidos no periodo.

As Autoridades Fiscais tém a atribuicdo de rever o cdlculo da matéria coletdvel efetuado pela Companhia, durante um
periodo de quatro anos, exceto quando sdo apurados prejuizos fiscais em que o periodo é de cinco anos para os exercicios
de 2017 a 2019 e de doze anos para o exercicio de 2020. Desta forma, é possivel que haja correcdes d matéria coletdvel,
resultantes principalmente de diferencas na interpretacdo da legislacdo fiscal. No entanto, é convicgéio do Conselho de
Administracdo da Allianz Portugal, de que ndo haverd correcdes significativas aos impostos sobre lucros registados nas
demonstracdes financeiras.

Pensdes e outros beneficios a empregados

A determinacdio das responsabilidades por pensdes de reforma requer a utilizacdo de pressupostos e estimativas,
incluindo a utilizac@o de projecdes atuariais, rentabilidade estimada dos investimentos e outros fatores que podem ter
impacto nos custos e nas responsabilidades do plano de pensdes.

AlteracBes a estes pressupostos poderiam ter um impacto significativo nos valores determinados.

2.15. Adogdo de normas (novas ou revistas) emitidas pelo “International Accounting Standards Board” (IASB)
e interpretagdes emitidas pelo “International Financial Reporting Interpretation Commitee” (IFRIC),
conforme adotadas pela Unido Europeia stimativas e julgamentos

2.15.1. Normas adotadas (Novas ou Revistas)

No decorrer do Exercicio de 2020 a Companhia adotou na preparacdo das suas demonstracdes financeiras as normas
e interpretacdes emitidas pelo IASB e pelo IFRIC, respetivamente, desde que endossadas pela Unido Europeia, com
aplicacdio em exercicios econdmicos iniciados em ou apods 1 de janeiro de 2020. As alteracdes com relevancia para a
Companhia foram as seguintes:

a) IFRS 9, IAS 39 e IFRS 7 (alteracdio), 'Reforma das taxas de juro de referéncia — fase 1' Estas alteragdes fazem
parte da primeira fase do projeto 'IBOR reform’ do IASB e permitem isen¢des relacionadas com a reforma
do benchmark para as taxas de juro de referéncia. As isencdes referem-se d contabilidade de cobertura, em
termos de: i) componentes de risco; ii) requisito 'altamente provavel'; iii) avaliacdo prospetiva; iv) teste de
eficdcia retrospetivo (para adotantes da IAS 39); e v) reciclagem da reserva de cobertura de fluxo de caixa, e
tém como objetivo que a reforma das taxas de juro de referéncia ndio determine a cessacdo da contabilidade
de cobertura. No entanto, qualquer ineficdcia de cobertura apurada deve continuar a ser reconhecida na
demonstracdo dos resultados;
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b) AS 1 e IAS 8 (alteracdo), ‘Definicdo de material’. Esta altera¢do introduz uma modificacdo ao conceito
de"material” e clarifica que a mencdo a informacdes pouco claras refere-se a situacdes cujo efeito é
similar a omitir ou distorcer tais informacdes, devendo a entidade avaliar a materialidade considerando
as demonstracdes financeiras como um todo. Sdo ainda efetuadas clarificagdes quanto ao significado
de “principais utilizadores das demonstracdes financeiras”, sendo estes definidos como ‘atuais e futuros
investidores, financiadores e credores’ que dependem das demonstracdes financeiras para obterem uma
parte significativa da informacdo de que necessitam;

c) Estrutura concetual, ‘Alteracdes na referéncia a outras IFRS’. Como resultado da publicacdo da nova
Estrutura Conceptual, o IASB introduziu alteraces no texto de vdrias normas e interpretacdes, como: IFRS
2,IFRS 3, IFRS 6, IFRS 14, IAS 1, IAS 8, IAS 34, IAS 37, IAS 38, IFRIC 12, IFRIC 19, IFRIC 20, IFRIC 22, SIC 32,
de forma a clarificar a aplicacdo das novas definicdes de ativo / passivo e de gasto / rendimento, além
de algumas das caracteristicas da informacdo financeira. Essas alteracdes sdo de aplicacdo retrospetiva,
exceto se impraticaveis.

Estas alteracdes ndo tiverem impactos materiais nas Demonstracdes Financeiras da Allianz Portugal.

2.15.2. Normas, Interpretacdes, Emendas e Revisdes que irdo entrar em vigor em Exercicios futuros

As seguintes normas, interpretacdes, emendas e revisdes, com aplicacdo obrigatéria em Exercicios econémicos futuros,
foram, até a data de aprovacdo destas demonstracdes financeiras, adotadas (endorsed) pela Unido Europeia:

a) IFRS 16 (alteracdo), “Locacdes - Bonificacdes de rendas relacionadas com a COVID-19” (a aplicar nos
exercicios que se iniciem em ou apods 1 de junho de 2020). Esta alteracdo introduz um expediente prdtico
para os locatdrios (mas ndo para os locadores), que os isenta de avaliar se as bonificacdes atribuidas

pelos locadores no dmbito da COVID-19, qualificam como “modificacdes” quando estejam cumpridos
cumulativamente trés critérios: i) a alteracdo nos pagamentos de locacdo resulta numa retribuicdo revista
para a locacdo que é substancialmente igual, ou inferior, a retribuicdo imediatamente anterior & alteracdo;
i) qualquer reducdo dos pagamentos de locacdo apenas afeta pagamentos devidos em, ou até 30 de junho
de 2021, e iii) ndo existem alteracBes significativas a outros termos e condicdes da locacdo. Os locatdrios
que optem pela aplicacdo desta isencdio, contabilizam a alteracdo aos pagamentos das rendas, como
rendas varidveis de locacdo no(s) periodo(s) no(s) qual(ais) o evento ou condicdio que aciona a reducdio

de pagamento ocorre. Esta alteracdo é aplicada retrospetivamente com os impactos refletidos como um
ajustamento nos resultados transitados (ou noutra componente de capital proprio, conforme apropriado) no
inicio do periodo de relato anual em que o locatdrio aplica a alteracdo pela primeira vez;

b) FRS 4 (alteracdo), ‘Contratos de seguro — diferimento da aplicacdo da IFRS 9’ (a aplicar nos exercicios que se
iniciem em ou apds 1 de junho de 2021). Esta alteracdo refere-se ds consequéncias contabilisticas tempordrias
que resultam da diferenca entre a data de entrada em vigor da IFRS 9 — Instrumentos Financeiros e da futura
IFRS 17 — Contratos de Seguro. Em especial, a alteragdo efetuada & IFRS 4 adia até 2023 a data de expiracdo
daisen¢do tempordria da aplicacdo da IFRS 9 a fim de alinhar a data efetiva desta Gltima com a da nova IFRS
17.

Com base na andlise das alteragdes futuras acima referidas, ndo s@o estimados impactos futuros materiais nas
Demonstracdes Financeiras da Allianz Portugal.

2.15.3. Normas, Interpretacdes, Emendas e Revisdes ainda ndo adotadas pela Unido Europeia

As seguintes normas, interpretacdes, emendas e revisdes, com aplicacdo obrigatéria em Exercicios econémicos futuros, ndo
foram, até a data de aprovacdo destas demonstracdes financeiras, adotadas (endorsed) pela Uni@o Europeia:
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a) IAS 1 (alteragdo) ‘Apresentacdo das demonstracdes financeiras - classificacdo de passivos’ (a aplicar nos
exercicios que se iniciem em ou apods 1 de janeiro de 2023). Esta alteracdo ainda estd sujeita ao processo de
endosso pela Unido Europeia. Esta alteracdo pretende clarificar a classificacdo dos passivos como saldos
correntes ou ndo correntes em funcdo dos direitos que uma entidade tem de diferir o seu pagamento, no

final de cada periodo de relato. A classificacdo dos passivos ndo é afetada pelas expectativas da entidade (a
avaliacdo deverd determinar se um direito existe, mas ndo deverd considerar se a entidade ird ou ndo exercer
tal direito), ou por eventos ocorridos apds a data de relato, como seja o incumprimento de um “covenant”.
Esta alteracdo inclui ainda uma nova definicdo de “liquidacdo” de um passivo. Esta alteracdio é de aplicacdo
retrospetiva;

b) IAS 16 (alteracdio) ‘Rendimentos obtidos antes da entrada em funcionamento’ (a aplicar nos exercicios
que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2022). Esta alteracdo ainda estd sujeita ao processo de endosso
pela Unido Europeia. Alteracdio do tratamento contabilistico dado a contraprestacdo obtida com a venda de
produtos que resultam da producdio em fase de teste dos ativos fixos tangiveis, proibindo a sua deducdo ao
custo de aquisicdo dos ativos. Esta alteracdo é de aplicacdo retrospetiva, sem reexpressdo dos comparativos;

c) IAS 37 (alteraco) ‘Contratos onerosos — custos de cumprir com um contrato’ (a aplicar nos exercicios que
se iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2022). Esta alteracdo ainda estd sujeita ao processo de endosso pela
Unidio Europeia. Esta alteracdo especifica que na avaliagdo sobre se um contrato € ou ndo oneroso, apendas
podem ser considerados os gastos diretamente relacionados com o cumprimento do contrato, como os custos
incrementais relacionados com mdo-de-obra direta e materiais e a alocacdio de outros gastos diretamente
relacionados como a alocacdo dos gastos de depreciacdo dos ativos tangiveis utilizados para realizar o
contrato. Esta alteracdo deverd ser aplicada aos contratos que, no inicio do primeiro periodo anual de relato
ao qual a alteracdo € aplicada, ainda incluam obrigacdes contratuais por satisfazer, sem haver lugar a
reexpressdo do comparativo;

d) Melhorias as normas 2018 — 2020 (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apods 1 de janeiro de 2022).
Estas alteracdes ainda estdo sujeitas ao processo de endosso pela Unidio Europeia. Este ciclo de melhorias
altera os seguintes normativos: IFRS 1, IFRS 9, IFRS 16 e IAS 41;

e) IFRS 3 (alteracdo) ‘Referéncias a Estrutura conceptual’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apos
1 dejunho de 2022). Esta alteracdo ainda estd sujeita ao processo de endosso pela Unidio Europeia. Esta
alteracdo atualiza as referéncias a Estrutura Conceptual no texto da IFRS 3, ndio tendo sido introduzidas
alteracdes aos requisitos contabilisticos para as concentracdes de atividades empresariais. Esta alteracdo
também clarifica o tratamento contabilistico a adotar relativamente aos passivos e passivos contingentes no
ambito da IAS 37 e IFRIC 21, incorridos separadamente versus incluidos numa concentragdo de atividades
empresariais. Esta alteracdio é de aplicacdo prospetiva;

f)IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 e IFRS 16 (alteracdes) 'Reforma das taxas de juro de referéncia - fase 2' (a
aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apoés 1 de janeiro de 2021). Esta alteracdio ainda estd sujeita

ao processo de endosso pela Unidio Europeia. Estas alteracdes tratam de questdes que surgem durante a
reforma de uma taxa de juro de referéncia, incluindo a substituico de uma taxa de juro de referéncia por
outra alternativa, permitindo a adocdio de isencdes como: i) alteracdes na designacdo e documentacdo de
cobertura; i) valores acumulados na reserva de cobertura de fluxo de caixa; ii) avaliacdo retrospetiva da
eficdcia de uma relagdio de cobertura no dmbito da IAS 39; iv) alteracdes nas relacdes de cobertura para
grupos de itens; v) presuncdo de que uma taxa de referéncia alternativa, designada como uma componente de
risco ndo especificada contratualmente, é identificdvel separadamente e qualifica como um risco coberto; e vi)
atualizar a taxa de juro efetiva, sem reconhecer ganho ou perda, para os instrumentos financeiros mensurados
ao custo amortizado com variacdes nos fluxos de caixa contratuais em consequéncia da reforma da IBOR,
incluindo locacBes que sdo indexadas a uma IBOR,;

g) IFRS 17 (nova), ‘Contratos de seguro’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apos 1 de janeiro de
2023). Esta norma ainda estd sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeia. Esta nova norma substitui o
IFRS 4 e é aplicavel a todas as entidades que emitam contratos de seguro, contratos de resseguro e contratos
de investimento com caracteristicas de participacdo discriciondria. A IFRS 17 baseia-se na mensuracdo corrente
das responsabilidades técnicas, as quais sdo reavaliadas a cada data de relato. A mensuracdo corrente pode
ser efetuada pela aplicacdo do modelo completo (“building block approach”) ou simplificado (“premium
allocation approach”).
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O modelo completo baseia-se em cendrios de fluxos de caixa descontados ponderados pela probabilidade de
ocorréncia e ajustados pelo risco, e uma margem de servico contratual, a qual representa a estimativa do lucro
futuro do contrato. Alteracdes subsequentes dos fluxos de caixa estimados sdo ajustados contra a margem

de servico contratual, exceto se esta se tornar negativa. A IFRS 17 é de aplicacdo retrospetiva com algumas
isencdes na data da transicdo;

h) FRS 17 (alteracdo), ‘Contratos de seguro’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de janeiro

de 2023). Esta alteracdo ainda estd sujeita ao processo de endosso pela Unidio Europeia. Esta alteracdo
compreende alteragdes especificas em oito dreas da IFRS 17, tais como: i) dmbito; ii) nivel de agregacdo

dos contratos de seguros; iii) reconhecimento; iv) mensuracdo; v) modificacdo e desreconhecimento; vi)
apresentacdo da Demonstracdo da posicdo financeira; vii) reconhecimento e mensuracdo da Demonstracdo
dos resultados; e viii) divulgacdes. Esta alteracdo também inclui clarificacdes, que tém como objetivo simplificar
alguns dos requisitos desta norma e agilizar a sua implementacdo.

A Allianz Portugal encontra-se a avaliar os impactos futuros nas Demonstracdes Financeiras da possivel adogdo futura
pela Unido Europeia dos normativos acima descritos.

3 - CAIXA E SEUS EQUIVALENTES E DEPOSITOS A ORDEM

Nesta rubrica estdio englobados os valores registados no balanco com maturidade inferior a trés meses.
Em 31 de dezembro de 2020 as rubricas de caixa e depdsitos & ordem, totalizavam 13.824.968 Euros, como segue:

2020 2019

Caixa e equivalentes 374 374
Depdsitos & ordem 13.874.058 25.300.576
13.874.432 25.300.950

4 - EMPRESAS DO GRUPO E TRANSAGCOES OCORRIDAS NO PERIODO

A estrutura do Grupo ao nivel das empresas subsididrias e os respetivos dados financeiros retirados das suas contas
estatutdrias individuais em 31 de dezembro de 2020 e 2019, podem ser resumidos da seguinte forma:

A Companhia de Seguros Allianz Portugal, S.A., tem por objeto o exercicio da atividade seguradora, sendo a informacdo
financeira separada relativa aos anos de 2020 e 2019 a seguinte:

2020 2019
. . . . Resultado . . . L Resultado
Ativos Passivos Capital Préprio et Ativos Passivos Capital Proprio Lenfet
1.464.965.651 1.242.755.580 222.210.071 36.570.543 1.395.042.004 1.191.105.994 203.936.010 40.603.792

A Allianz - Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes, S.A., tem por objeto o exercicio da atividade de gestdo,
administracdo e representacdo de Fundos de Pensdes, sendo a informacdo financeira separada relativa aos anos de 2020
e 2019 aseguinte:

2020 2019
. . . . Resultado . . . . Resultado
Ativos Passivos Capital Préprio Lepleo Ativos Passivos Capital Proprio Lot
1.194.460 108.112 1.086.348 (6.672) 1.194.079 101.059 1.093.020 1.544
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5 - INSTRUMENTOS FINANCEIROS
5.1. Ativos financeiros detidos para negociagéo

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, esta rubrica apresenta a seguinte composi¢do:

Derivados
Opcdes 966.863 966.863 943421 943421
L osess  osese  owan  oman
Dos quais:
Nivel 1 - - - -
Nivel 2 966.863 966.863 943421 943421
Nivel 3 - - - -

Custo de aquisicdio - - - R

5.2. Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo valor através de ganhos e perdas

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, esta rubrica apresenta a seguinte composi¢do:

Divida publica 370.858 (667) 1502 371.693

Instrumentos de capital e unidades de participagéo 77242077 2232246 79474323

Com o detalhe pelos diferentes niveis:

Divida publica 371.693 - -

Instrumentos de capital e unidades de participagdo 79474323

Relativamente ao ano anterior:

Divida publica 374.120 3124 2599 379.843

Instrumentos de capital e unidades de participagdo 27.117.795 1.885.674 29.003.469

Com o detalhe pelos diferentes niveis:

Divida publica 379.843 - -

Instrumentos de capital e unidades de participagéo 29.003.469
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5.3. Ativos financeiros disponiveis para venda

Em 31 de dezembro de 2020, esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

Titulos de divida
De divida publica 546.131.925 67.805.582 - 7.554.817 621.492.324
De outros emissores 470445911 14315921 (53.088) - 5.335.886 490.044.629
1.016.577.835 82.121.503 (53.088) - 12.890.703  1.111.536.953
AcBes 691511 661 - - - 692.171
QOutros instrumentos de capital e unidades de participacéo 20.198.146 18.769 - (10.611) - 20.206.303

Com o detalhe pelos diferentes niveis:

Titulos de divida

De divida publica 602.326.573 19.165.751 -

De outos emissores 485.025.463

5.019.167

AcBes - - 692171

Outros instrumentos de capital e unidades de participacéo 19.896.461 309.843

Relativamente ao ano anterior:

Titulos de divida
De divida publica 547.918.264 54.322.308 (330.685) - 7.854.447 609.764.334
De outros emissores 408.506.995 15.644.706 (88.338) - 6.510.209 430.573.572
AcBes 691511 889.661 - - 1.581.172
QOutros instrumentos de capital e unidades de participacéo 20432948 49.169 (32.661) - 20449457

Com o detalhe pelos difrentes niveis:

Titulos de divida

De divida publica 592.576.020 17.188315 -

De outos emissores 428.551.623 2.021.949

AcBes - - 1.581.172

Qutros instrumentos de capital e unidades de participagdo 19.963.827 485.630
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De acordo com os requisitos da IFRS 13, estéio mensurados de acordo com os seguintes niveis de valorizacdo:

Nivel 1: Instrumentos financeiros valorizados com base em cotacdes de mercados ativos. Incluem-se nesta categoria os
titulos valorizados com base em precos executdveis publicados por fontes externas;

Nivel 2: Instrumentos financeiros valorizados de acordo com metodologias de valorizacdo considerando maioritariamente

dados observaveis de mercado;

Nivel 3: Instrumentos financeiros valorizados de acordo com metodologias de valorizacdo considerando essencialmente
pressupostos ou ajustamentos ndio observdveis em mercado e com impacto significativo na valorizacdo do instrumento.

5.4. Empréstimos concedidos e contas a receber
Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

2020 2019

Empréstimos concedidios
Empréstimos hipotecdrios 798.506 929.818
Empréstimos sobre apdlices 51727 62.934
850.233 992.752

6 - TERRENOS E EDIFICIOS

Os movimentos ocorridos no Exercicio de 2020 relativamente aos terrenos e edificios sdo detalhados como segue:

i) Nas rubricas do balanco

2020
Amortizagdes Reforgos/Re- .
- . N R . Alteraces . - .
Saldo Inicial e Imparidades Aquisicoes Amortizagdes versdes Alienacdes Saldo Final
i ) de Justo valor
Iniciais de Imparidade
Terrenos e edificios
De uso proprio 23.590.096 (4.927.181) (410.927) - (208.850) 18.043.138
De rendimento 31.279.684 - - - (727.016) (67.000) 30.485.668
54.869.780 (4.927.181) (410.927) . (727.016) (275.850) 48.528.806
i) E nas rubricas de ganhos e perdas
2020
Rendimentos . o AlteracBes
de Rendas Gastos Amortizagdes Regularizaces de Justo Valor
De uso préprio 1272.108 410.927 - -
1272.108 410.927 B =
De rendimento
Com rendimentos no ano 1.285.936 110.022 - - 337.773
Sem rendimentos no ano - 106.689 - - (1.064.789)
1.285.936 216711 - - (727.016)
1.285.936 1.488.818 410.927 - (727.016)
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Os movimentos ocorridos no Exercicio de 2019, detalham-se da seguinte forma:

i) Nas rubricas do balanco

2019
Amortizagdes Reforcos/Re- Alteracies
Saldo Inicial e Imparidades Aquisicbes Amortizagdes versdes N Alienacdes Saldo Final
s . de Justo valor
Iniciais de Imparidade

Terrenos e edificios
De uso préprio 24.597.348 (4.501.361) - (418.117) (21.824) - (993.132) 18.662.915
De rendimento 27.082.718 - - - - 4.196.966 31.279.684
51.680.066 (4.501.361) - (418.117) (21.824) 4.196.966 (993.132) 49.942.599

i) E nas rubricas de ganhos e perdas:
2019
Rendimentos o o AlteracBes
de Rendas Gastos Amortizacdes Regularizagdes de Justo Valor
De uso préprio - 1.169.084 418.117 - (21.822)
1.169.084 418117 - (21.822)
De rendimento

Com rendimentos no ano 1.367.784 92.642 - - 1.839.400
Sem rendimentos no ano - 64.789 - - 2.357.566
1367.784 157431 - - 4.196.966
1.367.784 1.326.515 418.117 - 4.175.144

Conforme referido na Nota 2.6, os terrenos e edificios de uso proprio sGo contabilizados pelo custo de aquisicdo liquido
das amortizacdes e deduzido de perdas de imparidade.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, os ganhos liquidos de ativos ndo financeiros que ndo estejam classificados como
ativos ndo correntes detidos para venda e unidades operacionais descontinuadas compreendem as alteracdes de justo
valor nos terrenos e edificios, nos montantes de (727.016) Euros e 4.196.966 Euros, respetivamente. Em 2020, nesta rubrica
estdo incluidas as vendas de iméveis no montante de 28.200 Euros (431.148 Euros em 2019) e as vendas de Ativos Fixos
Tangiveis no montante de 16.375 Euros.

Os terrenos e edificios de rendimento encontram-se também valorizados ao justo valor, de acordo com o tratamento
previsto na IAS 40.

Os terrenos e edificios sdo avaliados de acordo com o tratamento referido na Nota 2.6, por peritos avaliadores habilitados
para o efeito.

No caso dos terrenos e edificios de uso préprio, os respetivos ganhos e perdas s@o contabilizados por contrapartida da
rubrica de capitais préprios “Reservas de reavaliacdo - Por revalorizacdo de terrenos e edificios de uso préprio”, desde que:

+ O valor acumulado das reservas de revalorizacdo apds o ajustamento seja positivo; ou
- Arevalorizacdo seja positiva e exceda o valor das eventuais revalorizacdes negativas que tenham sido contabilizadas
em periodos anteriores por contrapartida de resultados do exercicio.

Os ganhos e perdas resultantes da reavaliacdo de terrenos e edificios de rendimento sdo registados por contrapartida de
ganhos e perdas do Exercicio.

Em 31 de dezembro de 2020, as reservas de justo valor associadas a terrenos e edificios de uso préprio ascendem a 98.005
Euros (Nota 22).
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7- AFETACAO DOS INVESTIMENTOS E OUTROS ATIVOS
De acordo com as disposicdes legais vigentes para as empresas de seguros, a Allianz Portugal é obrigada a afetar
investimentos pelo total das provises técnicas, de acordo com os limites estabelecidos pela Autoridade de Supervisdo de

Seguros e Fundos de Pensdes.

Em 31 de dezembro de 2020, a afetacdo de investimentos é como segue:

2020
Seguros

dVdaOn  iomm SIS Nooows T

nos resultados participacao
Caixa e equivalentes 30.000 9.097.964 4.697.004 49.464 13.874.432
Terrenos e edificios 41716.320 6.812.486 48.528.806
Ativos financeiros detidos para negociacdo 966.863 966.863
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados 79.846.016 79.846.016
Investimentos disponiveis para venda 45441016 464.663.792 620.774.825 1.555.794 1132435428
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos - - -
Investimentos a deter até & maturidade - - - - -
Empréstimos concedidos e contas a receber 850.233 850233
Outros ativos tangiveis - 11.529.739 11.529.739
Outros ativos financeiros 6.000.000 89.803.524 95.803.524
Total 52.321.249 553.607.772 667.188.150 110.717.871  1.383.835.041
Provisdes técnicas e passivos por contratos de investimento 51.798.874 500.034.263 538.930.138 - 1.090.763.275
Excesso / (insuficiéncia) 522375 53.573.509 128.258.011 110.717.871 293.071.766

Os outros ativos ndo se encontram afetos a provisdes técnicas e passivos por contratos de investimento.
A afetacdo de investimentos no Exercicio de 2019:

2019
Seguros

dVdaOn  ioem SIS Noogos Tt

nos resultados participacao
Caixa e equivalentes - 10.495.024 14.730.794 75.133 25.300.950
Terrenos e edificios - - 42.969.923 6.972.676 49.942.599
Ativos financeiros detidos para negociacdo - - - 943421 943421
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados - 29.383.312 - - 29.383.312
Investimentos disponiveis para venda 52.095.429 480.471.499 527.950.065 1.851.543 1.062.368.535
Empréstimos concedidos e contas a receber 992752 - - - 992752
QOutros ativos tangiveis - - - 11.395.929 11.395.929
Total 53.088.181 520.349.835 585.650.781 21238701  1.180.327.498
Provisdes técnicas e passivos por contratos de investimento 55.510.949 501.040.461 492.660.996 - 1.049.212.406
Excesso / (insuficiéncia) (2.422.767) 19.309.373 92.989.785 21.238.701 131.115.092
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8 - OUTROS ATIVOS TANGIVEIS, ATIVOS SOB DIREITO DE USO E PASSIVOS DE LOCAGOES

Os movimentos ocorridos no exercicio de 2020 relativos a ativos tangiveis detalham-se como segue:

2020
AMORTIZACOES
SALDO INICIAL X DO EXERCICIO SALDO FINAL
foniiges  OEEE s Valor Bruto Veler
quisic cias e Abates < Liquido
Valor Bruto  Amortizagbes Reforco Regularizagdes Amortizages
Ativos Fixos Tangiveis
Equipamento administrativo 4.892.174 4.324.580 45541 - - 142783 - 4.937.715 4.467.363 470353
Maquinas e ferramentas 5.031.740 4502374 174414 10362 - 171.107 - 5216516 4.673.481 543.035
Equipamento informatico 5.191.066 4.810.532 583.808 - (699.554) 249.730 (697.112) 5.075.320 4.363.615 712.170
Instalacdes interiores 11.850.814 6.157.224 3.063 268.150 - 965.391 - 12122027 7.122.615 4999412
Material de transporte 55.221 55.221 - - (31.749) - (31.749) 23472 23472 -
Equipamento hospitalar 831 831 - - - - - 831 831 -
Outras imobilizacdes corpéreas 4441326 3.227.029 180376 - 256.217 - 4.621.702 3.483.246 1.138.456
Imobilizagdes em curso 3.010.548 - 934.277 (278.512) - - 3.666.313 - 3.666.313
Adiantamentos por conta - - - - - - -
34.473.720 23.077.791 1.921.479 - (731.303) 1.785.228 (728.861)  35.663.896 24134158  11.529.739
Ativos em locacdo operacional

Imoveis 1748728 - 51.440 - - 349478 - 1.450.690 - 1.450.690
Veiculos 347.486 - 289.005 - - 196.304 - 440.186 - 440.186
2.096.214 - 340.445 - - 545.782 - 1.890.877 - 1.890.877

Os valores apresentados em ativos em locacdo operacional, dizem respeito aos ativos abrangidos pela IFRS 16.

Os valores reconhecidos na conta de ganhos e perdas relativo a locacdes detalham-se como segue:

2020 2019
Amortizagdes de Direitos de Uso 545.782 595.551
Juros de Locagdes 18.667 19411
Despesas com Locacoes de baixo valor - -
Outras despesas com locacdes 133.871 163.741
698.320 778.703

Relativamente aos movimentos ocorridos no Exercicio de 2019:
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Ativos Fixos Tangiveis

Equipamento administrativo 4.850.716 4.175.846 41.458 - - 148734 - 4.892.174 4.324.580 567.594
Maquinas e ferramentas 4.987.614 4319.733 44125 - - 182.640 - 5.031.740 4.502.374 529.366
Equipamento informatico 5042324 4514874 148.742 - - 295.658 - 5.191.066 4.810.532 380.534
Instalages interiores 12.104.244 5.458.486 - 204.870 (458.300) 981.357 (282.620)  11.850.814 6.157.224 5.693.590
Material de transporte 55221 55221 - - - - - 55221 55221 -
Equipamento hospitalar 831 831 - - - - - 831 831 -
Outras imobilizagdes corpdreas 4.250.983 2.976.085 190.343 - - 250.943 - 4441326 3.227.029 1.214.297
Imobiliza¢des em curso 412.627 - 2.802.781 (204.870) - - - 3.010.548 - 3.010.548

Adiantamentos por conta - - - - - = - - - -

Ativos em locacdo operacional . .
Imoéveis - - 2128203 . - 397475 . 1748728 - 1748728
Veiculos - - 563.562 - 216.076 347.486 - 347486

Os passivos de locacdo apresentam o seguinte detalhe:

Terrenos e Edificios 1456393 1.752.970

Material de transporte 438317 343.014

Os movimentos ocorridos no Exercicio de 2020 relativos aos passivos das locagdes detalham-se como segue:

Valor em 1 de janeiro de 2020

Incremento do periodo 359.372
Adicdes 340.445
Juros 18.667
QOutros 260

Decréscimo do Periodo (560.645)
Pagamentos (560.645)

Valor em 31 de dezembro de 2020

9 - OUTROS ATIVOS INTANGIVEIS

Os movimentos ocorridos no Exercicio de 2020 relativos a ativos intangiveis resumem-se como segue:

Programas informdticos 15.521.565 11.355.201 1.347.070 - - 1136707 - 16.868.635 12.491.907 4376728

Programa sinformdticos
(imobilizag®es em curso)
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Relativamente aos movimentos ocorridos no Exercicio de 2019:

Programas informdticos 13.427.449 10.151.817 1.070.463 1.023.653 - 1203383 - 15.521.565 11355201 4.166.364
Programa sinformdticos
(imobilizacdes em curso) 918.528 105.125 (1.023.653) - - - - - -

10 - PROVISOES TECNICAS DE RESSEGURO CEDIDO

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, as provisdes técnicas de resseguro cedido apresentam a seguinte composicdo:

Resseguro Cedido

Provisdo para prémios ndo adquiridos 127.766 14.466.837 14.594.603 120.969 13.353.487 13.474.456

Provisdo para sinistros 514.948 16.369.432 16.884.381 571.469 14.232.288 14.803.757

Provisd@o para participagdo nos resultados - - -

As provisdes técnicas de resseguro cedido do segmento Ndo Vida por ramo, em 31 de dezembro de 2020 e 2019, sdo
detalhadas como segue:

Resseguro Cedido

Provisdo para prémios n&o adquiridos 14.466.837 7.817.366 737.195 4.847.362 736.349 221257 107.309

Provisdo para sinistros 16.369.432 2441124 6.824.812 4,003.906 934408 1.600.112 565.071

Resseguro Cedido

Provisd@o para prémios ndo adquiridos 13.353.487 7.082.020 691.151 4.701.094 570.928 209.966 98328

Provisdo para sinistros 14.232.288 2.966.991 7.125.298 2.793.362 1.155.404 187.710 3523
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11 - OUTROS DEVEDORES POR OPERACOES DE SEGUROS DIRETO E OUTRAS OPERAGOES

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, esta rubrica apresenta a a seguinte composicdo:

2020 2019
Devedores por operacdes de seguro direto 32.187.449 28.696.498
Resseguradores 1.609.950 844.926
Outros devedores 108.165.030 154.406.655
141.962.429 183.948.079
Imparidade (6.898.356) (5.728.149)
135.064.073 178.219.930

A evolugdo da rdbrica “Outros devedores” respeita sobretudo ds contas de cash pool no valor de 95.803.524 Euros, sendo

que em 2019 tinha o valor de 139.775.369 Euros.

O ajustamento para créditos de cobran¢a duvidosa destina-se a reduzir o montante dos saldos a receber, resultantes de

operacdes de seguro direto, de resseguro ou outras.

A evolucdo dos movimentos ocorridos no Exercicio relativamente a estes ajustamentos € analisada como segue:

2020
Saldo Final Aumentos Redugdes Saldo Final
Perdas por imparidade em ativos ao custo amortizado
Devedores por operacdes de seguro direto 578.892 1.664.057 (24.613) 2218337
Devedores por outras operacdes 5.149.257 722.684  (1.191.922) 4.680.019
5728.149  2386.741 (1.216.535) 6.898.356
2019
Saldo Final Aumentos Redugdes Saldo Final
Perdas por imparidade em ativos ao custo amortizado
Devedores por operacdes de seguro direto 828.788 88.455 (338.351) 578.892
Devedores por outras operacgdes 5.603.887 1250403  (1.705.033) 5.149.257
6.432.675 1.338.858 (2.043.384) 5.728.149

O valor dos ajustamentos de créditos de cobranca duvidosa, sem os ajustamentos de recibos por cobrar, sdo analisadas

COMO segue:

2020 2019
Contas a receber por operacdes de seguro direto 6.680 10.753
Contas a receber por outras operacdes 4.680.020 5.149.257

4.686.700 5.160.010
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O cdlculo dos ajustamentos de recibos por cobrar é efetuado com base na probabilidade de cobranca dos recibos de
prémios por cobrar no final do ano e em conformidade com os critérios estabelecidos pela Autoridade de Supervisdo de
Seguros e Fundos de Pensdes.

2020 2019
Contas a receber por operacdes de seguro direto 2211656 568.139
2.211.656 568.139

12 - IMPOSTOS E TAXAS

O cdlculo do imposto diferido no final do Exercicio de 2020 foi apurado pela Allianz Portugal com base numa taxa média
de 28,17%. Esta taxa foi apurada com base na taxa nominal de imposto e derramas que se antecipa estarem em vigor a
data da reversdo das diferencas tempordrias e que correspondem ds taxas aprovadas ou substancialmente aprovadas na
data de balanco.

As declaracdes fiscais estdo sujeitas a revisdo e correcdo pelas autoridades fiscais durante um periodo de quatro anos
(cinco anos para a Seguranga Social), exceto quanto a exercicios de utilizagdo de prejuizos fiscais, em que o prazo de
caducidade é o do exercicio do direito de reporte. Assim, poderdo vir a ter lugar eventuais liquidacdes adicionais de
impostos devido essencialmente a diferentes interpretacdes da legislacdo fiscal. No entanto, é convicgdio do Conselho
de Administracdo de que ndo ocorrerdo liquidacdes adicionais de valor significativo no contexto das demonstracées
financeiras.

Os impostos e taxas incluidos em vdrias rubricas do balanco detalham-se como segue:

2020 2019
IRC - Imposto a pagar/a recuperar (7.563.410) (11.089.393)
IRC - Imposto a recuperar 2.269 2.150
IVA (483.395) (1.014.687)
FAT (12.196.171)  (11.514.701)
FGA (575.682) (519.390)
Selo Apdlice (4.126.162) (3.516.313)
FPR (91.669) (82.081)
ASF (619.664) (616.662)
INEM (1.227.442) (1.102.104)
ANPC (798.953) (709.400)
Seguranca Social (623.276) (536.497)
Retencdes IRS/IRC (847.002) (761.537)
Outros (196.959) (168.208)
Ativos por impostos correntes 2.269 2.150
Passivos por impostos correntes (29.349.786)  (31.630.973)

No Exercicio de 2020 deduziu-se no IRC — Imposto a pagar, o montante de 124.130 Euros relativo ao incentivo fiscal do
CFEI'll - Crédito Fiscal Extraordindrio ao Investimento, de acordo com o previsto na Lei 27-A-2020 de 24 de julho.

A rubrica FAT inclui uma estimativa do valor atual das contribuicdes futuras para o Fundo de Acidentes de Trabalho de
acordo com politica contabilistica definida na nota 2.11.
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Os ativos e passivos por impostos diferidos apresentam o seguinte detalhe em 31 de dezembro de 2020 e 2019:

ATIVOS PASSIVOS LiQuIDO
2020 2019 2020 2019 2020 2019
Ativos financeiros 41151 26372 22.620.447 19.332.787 (22.579.296) (19.306.415)
ProvisGes ndo técnicas 3727778 1719318 - - 3.727.778 1719318
Responsabilidades com Pensdes 411.906 397.089 R R 411.906 397.089
Prejuizos Fiscais _ _ B _ B _
Imposto diferido ativo/(passivo) 4.180.835 2.142.779 22.620.447 19.332.787 (18.439.612) (17.190.008)

Os impostos diferidos foram reconhecidos como segue:

2020 2019
Reservas Resultados Total Reservas Resultado Total

Ativos financeiros (3.287.660) 14779 (3.272.881) (6443.101) (946.314) (7.389.415)
Impacto por alteragdo da taxa _ _ R R R _
Provises ndo tecnicas - 2.008460 2008460 - (760.874) (760.874)
Impacto por alteragdo da taxa _ _ R R _ _
Responsabilidades com Pensdes 14817 R 14817 34364 - 34364
Impacto por alteragdo da taxa _ _ _
Prejuizos Fiscais - - - (380.044) (414.354) (794.398)

(3.272.843) 2.023.239 (1.249.604) (6.788.781) (2.121.542) (8.910.323)

Os impostos reconhecidos em reservas detalham-se como segue:

2020 2019
Impostos diferidos (22.620.138) (19.332.510)
Impostos correntes 4503 (129.151)
Reservas de Reavaliagdo (22.615.635)  (19.461.661)
Impostos diferidos 411.906 397.089
Impostos correntes (248.882) (364.074)
Outras Reservas 163.024 33.015
Total (22.452.611)  (19.428.646)

A reconciliacdo da taxa de imposto é detalhada como segue:

2020 2019
Resultados antes de impostos 51.787.838 55.670.338
Taxa(s) de imposto 31,5% 31,5%
Imposto do exercicio 16.313.169 17.536.156
Tributagdes auténomas 328.407 500.659
CFE Il - Crédito fiscal extraordindrio ao investimento (124.130) -
Outras diferengas permanentes (1.293.479) (2.971.814)
Outras diferencas nos resultados 15.223.967 15.065.001
Total 29,4% 27,1%
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13 - ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS (ATIVO)

A rubrica de acréscimos e diferimentos no ativo detalha-se da seguinte forma:

2020 2019
Juros 137.981 :
Penses AT 43.461 53.079
Rendas e alugueres 4075 (478)
Outros acréscimos e diferimentos 2.877 1.200
188.394 53.801

14 - PROVISOES TECNICAS

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, as provisdes técnicas de seguro direto e resseguro aceite apresentam a seguinte

composicdo:

2020 2019
Vida Ndo Vida Total Vida Ndo Vida Total

Seguro Direto

Provistio para pemios néio adquiridos 5296044 104.940.091 110236135 5513.176 97.185543 102.698.719
Provis&io matemdtica 150.772.137 150.772.137 180.626.910 - 180.626.910
Provisdo para sinistros 21.657.415 415593381 437.250.796 19919211 377.563.196 397.482.407
Proviséio para desvios de sinistralidade - 17.830.893 17.830.893 16.854.061 16.854.061
Provisdo para riscos em curso - 237215 237215 871015 871015
Provis@o para estabilizacdo de carteira 216362 216362 487341 _ 487341
Provis@o para participacéo nos resultados 27.213.810 328.558 27542368 22.630.900 187.182 22.818.082
Total 205.155.767 538.930.138 744.085.906 229.177.538 492523791 721.701.329

A provisdo para prémios ndo adquiridos de Ndo Vida encontra-se liquida de custos de aquisic@o diferidos no montante de

37.612.071 Euros (2019:32.947.210 Euros).

Na sequéncia das orientagdes da ASF sobre o cdlculo das Provisdes Técnicas no dmbito da situacdo pandémica

de COVID-19, a Companhia considerou no cdlculo da Provisdo para Riscos em Curso um agravamento do rdcio de
sinistralidade nos ramos que registaram, em 2020, uma sinistralidade atipica em resultado da situacdo pandémica e

das medidas implementadas para o seu controlo. Os ajustamentos efetuados tiveram por base um expert judgment
(apreciacdo critica de peritos) que efetuaram a normalizacdo dos custos com sinistros a considerar no cdlculo da referida
provisdo, no sentido de melhor refletir a expectativa de sinistralidade no periodo de risco futuro relativa aos contratos em

vigor em 31 de dezembro de 2020.

As provisdes técnicas do segmento ndo vida por ramo em 31 de dezembro de 2020 e 2019 sdo detalhadas como segue:

2020
Noovdo A Didoepomom  MmoMe Repmiblds e

Seguro Direto

Provisdo para prémios n&o adquiridos 104.940.091 27.118.981 26.526.086 46.175.495 1.060.999 3.953.770 104.760
Provisdo para sinistros 415593381  240.645.068 42.873.059 119.921.148 2454547 9.114.989 584571
Provisdo para desvios de sinistralidade 17.830.893 17.432.273 - 398.620
Provisdo para riscos em curso 237215 159.207 - 6.598 71410
Provis@o para participagdo nos resultados 328.558 123114 - - 86.000 119.444 -
Total 538.930.138  267.887.163 86.990.625 166.096.643 3.608.144 13.188.203 1.159.360
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2019

Néo Vida Acidentes Incéndio e Automével Maritimo, Aéreo Respo.n'sobilido- Diversos
e Doenca Outros Danos e Transportes de Civil Geral

Seguro Direto

Provisdo para prémios ndo adquiridos 97.185.543 25.374.300 24.589.436 41.735.115 1.190.319 4131428 164.944
Provisdo para sinistros 377.563.195 214.611.799 32.787.023 119.243.834 2.850.660 8.069.733 147
Provis@o para desvios de sinistralidade 16.854.061 - 16.465.993 - - - 388.069
Provis@o para riscos em curso 871.015 - - 863.487 7.528 - -
Provis@o para participacéo nos resultados 187.182 49.682 - - 75.000 62.500 -
Total 492.660.996  240.035.781 73.842.452 161.842.436 4.123.507 12.263.661 553.160

Em 31 de dezembro de 2020, a provisdéio matemdtica e a provisdo para participacdo nos resultados do ramo Vida de
seguro direto e resseguro aceite, apresentam a seguinte composicdo:

(Valores em Euros)

Provisdo Matemadtica

Provisdio Matemdtica Provisdo Matemdtica
2020 2019
Modalidades
No inicio No final No inicio No final
do Exercicio do Exercicio do Exercicio do Exercicio

1. Vida Individual - Cor Longo Prazo 259.406 205.986 390.605 259.406
2. Vida Individual - Cor PPR 2.023.781 1.780.071 2.661.526 2.023.781
3.Vida Grupo - PLUS 2.492.163 941.151 2.644.149 2492163
4. \ida - Seguros. Ndo Tempordrios 9.916.873 9.030.155 11.002.035 9.916.873
5.Vida - Seguros Tempordrios 58.943 47266 62.040 58.943
7.Vida - Plano Poupanca AS 225876 - 246.159 225876
8.Vida - PPR AS 478.695 375557 681.726 478.695
9.Vida - Grupo Tempordrios Anuais Renovdveis - - - -
10. Allianz PPR 3% 7.309.669 6.898.927 7.938.323 7.309.669
11. Allianz Plano Poupanga 3% 4.222.652 4.130.270 4457.622 4.222.652
12. Rendas Vitalicias + Capitais Diferidos SPS - - - -
13. Plano 2000 207.713 140.301 238775 207.713
14. Capital Diferido a Prémios Unicos Sucessivos SPS 4% 1.977.481 - 2.505.330 1.977.481
15. Plano Poupanga SPS - PPR 3.168.125 2.552.926 4.208.080 3.168.125
16. Rendas Vitalicias em Fundo Autonomo SPS 37.448 27.262 46231 37.448
17. UniversAll Plano Poupanca (2%) 1.057.372 1.011.064 1.166.729 1.057.372
18. UniversAll PPR (2%) 4.649.871 4.339.438 4.992.095 4.649.871
19. UniversAll Total (2%) 2.563.174 2.506.287 2.538.024 2.563.174
20. Plano Poupanca Grupo - 2% 14.861.708 15.788.161 14.177.148 14.861.708
21. Allianz Renda Mais - - 147927215 112.614.170
22. Crédito Habitagdo - Taxa Fixa 29215 35.056 - 29215
23. Financeiros Taxa Renovdavel sem participagdo 4.728.146 4514159 5.001.052 4.728.146
24. Outros sem participacdo 120.358.600 96.448.098 7.920.827 7.482.844
Total 180.626.910  150.772.137 220.805.691 180.365.323
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Provisdo para participagdo nos resultados

Modalidades 2020 2019

Crédito Habitacdo - Taxa Fixa 19.532.049 15.219.189
Vida - Seguros Tempordrios 1.043376 1.026.046
Vida Individual - Cor Longo Prazo 1.678.793 1.568.344
Vida Individual - Cor PPR 3.589.350 3.345.253
Outros Produtos Vida 1.370.243 1.472.067
Outros Pordutos Né&o Vida 328558 187.182
Total 27.542.368 22.818.082

Em 31 de dezembro de 2020, a provisdo para participacdo nos resultados a atribuir ascendia a 2.036.110 Euros (1.815.532
Euros em 2019) e a provisdo para participacdo nos resultados atribuida ascendia a 25.506.258 Euros (21.002.550 Euros em

2019).

A Provisdo para participacdo nos resultados teve seguinte atribuicdo:

Participacéo nos Resultados

Participag@o nos Resultados

2020 2019
Modalidades
Atribuido Distribuida Atribuida Distribuida

ao Exercicio no Exercicio ao Exercicio no Exercicio
Crédio Habitagdo - Taxa Fixa 4315399 1.900.000
Vida - seguros Tempordrios 420.953 454,105 420.953 401.684
Vida Individual - Cor Longo Prazo 14.403 77.614
Vida Individual - Cor PPR 43258 233.110
Outros Produtos Vida 22426 43574
Outros Produtos Néo Vida 506.328 142.182
Total 5.322.766 454.105 2.817.433 401.684

15 - PASSIVOS FINANCEIROS DA COMPONENTE DE DEPOSITOS DE CONTRATOS DE SEGURO
E DE CONTRATOS DE SEGURO E OPERACOES CONSIDERADAS PARA EFEITOS
CONTABILISTICOS COMO CONTRATOS DE INVESTIMENTO

A rubrica relativa aos passivos por contratos de investimento detalha-se como segue:

2020 2019

Contratos de investimento ao justo valor de resultados

85.023.980 39.678.062

Contratos de investimentos ao custo amortizado

261.653.390  287.695.810

Total Passivos por Contratos de Investimento

346.677.370  327.373.872

A movimentacdo dos passivos por contratos de investimento apresenta o seguinte detalhe:

Contratos ao justo valor através de resultados

2020 2019

Saldo a 1 de janeiro

39.678.062 17.780.721

Depdsitos

56.651.045 25.097.290

Beneficios

(11744.830)  (5334.442)

Valorizacdes/Desvalorizacdes

439.703 2.134.493

Saldo a 31 de dezembro

85.023.980 39.678.062

Relatdrio e Contas Allianz Portugal 2020 | 64



Contratos ao custo amortizado 2020 2019

Saldo a 1 de janeiro 287.695.810 292.847.668
Depdsitos 21.835.879 45529356
Beneficios (48374.884) (51.731.211)
Juro Técnico 496.585 1.049.997
Saldo a 31 de dezembro 261.653.390  287.695.810

16 - OUTROS PASSIVOS FINANCEIROS

Os depdsitos recebidos de resseguradores representam o valor das caugdes prestadas por resseguradores, em
consequéncia da aceitacdo de riscos e do recebimento de prémios de operacdes originadas pelo negdcio de resseguro
cedido. A sua posicdio em 31 de dezembro de 2020 representa 451.600 Euros (2019: 464.708 Euros).

17 - PASSIVOS POR BENEFICIOS POS-EMPREGO E OUTROS BENEFICIOS DE LONGO PRAZO

17.1 - Responsabilidades com Planos Individuais de Reforma

Conforme referido nas politicas contabilisticas, a Allianz Portugal tinha até 31 de dezembro de 2011 assumido a
responsabilidade de pagar aos seus empregados pensdes de reforma por velhice e invalidez, nos termos estabelecidos
no Contrato Coletivo dos Trabalhadores de Seguros (CCT). Os beneficios previstos nos planos de pensdes sdo aqueles que
sdo abrangidos pelo Plano CCT - Contrato Coletivo de Trabalho da Atividade Seguradora (CCT) para os colaboradores
admitidos até 22 de junho de 1995.

Em 23 de dezembro de 2011, foi aprovado um novo Contrato Coletivo de Trabalho dos Seguros que veio alterar um
conjunto de beneficios anteriormente definidos, deixando estes colaboradores de estarem abrangidos por um plano de
beneficio definido para passarem a ter um plano de contribuicdo definida com garantia de capital.

Em 31 de dezembro de 2011, relativamente d alteracdio do plano e tendo em consideracdo que o valor integralmente
financiado das responsabilidades pelos servicos passados relativo as pensdes de reforma por velhice devidas aos
trabalhadores no ativo foi convertido em contas individuais desses trabalhadores, integrando o respetivo plano individual
de reforma, de acordo com o IAS 19.

Em junho de 2014 foi aprovada pelo ASF a constituicdio do Fundo de Pensdes AZP Ill, um plano de contribuicdo definida
de acordo com as regras constantes do novo contrato coletivo de trabalho.

De acordo com o referido CCT e atualizagdes seguintes, a Allianz Portugal passou a garantir, como minimo, a poupanca
inicial que resultou da transferéncia das responsabilidades por servicos passados para as contas individuais, bem como as
contribuicdes anuais seguintes.

A data de 31 de dezembro de 2020 a responsabilidade ascende a 5.518.697 Euros e o valor do fundo de pensdes (AZPIII)
a cobrir esta responsabilidade ascende ao mesmo montante de 5.518.967 Euros. A contribuicdio para o PIR em 2020
ascendeu a 333.171 Euros (2019: 299.706 Euros)

17.2 - Responsabilidades com Planos de beneficios definidos

Estas responsabilidades respeitam a trabalhadores admitidos até 22 de junho de 1995, estando em situacdo de reforma
ou pré-reforma em 31 de dezembro de 2011 (data de alterac@o do contrato coletivo de trabalho) Os pressupostos
utilizados no cdlculo das responsabilidades relativas as obrigacdes com beneficios definidos dos empregados sdo os
seguintes:

2020

2019

Taxa de desconto

0,50%

0,90%

Taxa de crescimento salarial

na

na

Taxa de rendimento esperado do fundo

0,30%

0,30%

Taxa de crescimento das pensdes

0,30%

0,30%

Taxa de mortalidade

TV 88/90

TV 88/90

Tabua de invalidez

EKV 80

EKV 80

Método atuarial

Unidade de Crédito
Projetada

Unidade de Crédito
Projetada
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Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o nimero de participantes abrangidos pelo plano de beneficios era o seguinte:

Reformados

2020
379

2019

401

Os ativos e responsabilidades liquidos reconhecidos em balanco nos exercicios de 2020 e 2019 apresentam o seguinte

detalhe:

Ativos (responsabilidades) liquidas reconhecidas em balanco

Responsabilidades em 31 de dezembro
Pensionistas

Saldo do fundo em 31 de dezembro

Ativos (responsabilidades) liquidas em balan¢o em 31 de dezembro

Pensées

(10.903.533)
10.909.436
5903

2020

QOutros

(1.869.823)

(1.869.823)

Total

(12.773.356)
10.909.436
(1.863.920)

Pensdes

(11.771.175)
11.774.899

3724

2019

Outros

(1.992.570)

(1.992.570)

Total

(13.763.745)
11.774.899
(1.988.846)

As outras responsabilidades dizem respeito d responsabilidade associada a seguranca social dos pré-reformados e a

beneficios de saude atribuidos e outros beneficios pés-emprego.

Este plano de beneficios é financiado pelos fundos AZP e AZP |l e por apdlices de rendas vitalicias subscritas junto de uma

entidade externa.

A Allianz Portugal transferiu em anos anteriores, parte das suas responsabilidades com pensdes de reforma através da
aquisicdo de apdlices de seguro cujo valor de responsabilidades (integralmente financiadas) ascende a 1.233.597 Euros
em 31 de dezembro de 2020 (1.390.173 Euros em 2019).

O acréscimo das responsabilidades em 31 de dezembro de 2020 e 2019 apresenta o seguinte detalhe:

2020 2019

Pensdes Outros Total Pensdes Outros Total
Responsabilidades em 1 de janeiro (11.771.175) (1.992.570) (13.763.745) (12.186.925) (1.901.247) (14.088.172)
Com dos juros (96.523) (15.947) (112.470) (177.150) (26.928) (204.078)
Ganhos e (perdas) atuariais nas responsabilidades (301.807) (52.598) (354.405) (482.867) (121.987) (604.854)
Beneficios pagos 2.092.739 441340 2.534.079 2.230.062 436.468 2.666.530
Reformas antecipadas (826.767) (250.048)  (1.076.815)  (1.154.295) (378876)  (1.533.171)
Responsabilidades em 31 de dezembro (10.903.533) (1.869.823) (12.773.356) (11.771.175) (1.992.570) (13.763.745)

A variacdo dos fundos (AZP e AZP Il) em 31 de dezembro de 2020 e 2019 é detalha-se como segue:

2020 2019
Saldo do fundo em 1 de janeiro 11.774.899 12.214.925
Rendimento esperado 101.908 189.898
Ganhos e (perdas) atuariais (63.882) 62.638
Contribuicées 1.189.250 1.537.500
Beneficios pagos (2.092.739) (2.230.062)
Saldo do fundo em 31 de dezembro 10.909.436 11.774.899
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Os ganhos e perdas atuariais registados nas reservas em 2020 e 2019 sdo detalhados como segue:

2020 2019
Pensdes Outros Total Pensdes Outros Total
Desvios reconhecidos nas reservas em 1 de janeiro (1.373.751) 1.409.619 35.868  (1.793.980) 1.287.632 (506.348)
(Ganhos) e perdas atuariais
- nas responsabilidades 301.807 52.598 354.405 482.867 121.987 604.854
- nos ativos do plano 63.882 - 63.882 (62.638) - (62.638)
Desvios reconhecidos nas reservas em 31 de dezembro (1.008.062) 1.462.217 454,155  (1.373.751) 1.409.619 35.868

Os ganhos e perdas atuariais relativos aos colaboradores ndo abrangidos pelo PIR reconhecidos em resultados o ano de
2020 e 2019 é o seguinte:

2020 2019
Ganhos e perdas atuariais nos resultados
- por alteragdo de pressupostos financeiros 233.963 421327
- por experiéncia 67.844 61.540
Total 301.807 482.867

A variacdo das responsabilidades liquidas relativas a responsabilidades com pensdes detalham-se como segue:

2020 2019
Pensdes Outros Total Pensdes Outros Total

(Ativos)/Passivos a receber ou entregar em 1 de janeiro (3.724) 1.992.570 1.988.846 (28.000) 1.901.247 1.873.247
Ganhos e perdas atuariais das responsabilidades 301.807 52.598 354.405 482.867 121.987 604.854
Ganhos e perdas atuariais dos fundos 63.882 - 63.882 (62.638) - (62.638)
Encargos do ano

- Custo dos juros 96.523 15.947 112470 177.150 26928 204.078
- Rendimento esperado do fundo (101.908) - (101.908) (189.898) - (189.898)
- Reformas antecipadas 826.767 250.048 1.076.815 1.154.295 378876 1533171
Contribuicdes efetuadas no ano e beneficios pagos (1.189.250) (441.340) (1.630.590) (1.537.500) (436.468) (1.973.968)
(Ativos)/Passivos a receber ou entregar em 31 de dezembro (5.903) 1.869.823 1.863.920 (3.724) 1.992.570 1.988.846

Os montantes reconhecidos como custo dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019, sdo como segue:

2020 2019
Pensdes Outros Total Pensdes Outros Total
Custo dos juros liquidos no saldo da cobertura das responsabilidades (5.385) 15.947 10.562 (12.748) 26.928 14.180
Reformas antecipadas 826.767 250.048 1.076.815 1.154.295 378.876 1533171
Custos do Exercicio 821.382 265.995 1.087.377 1.141.547 405.804 1.547.351

Os ativos dos fundos de pensdes (AZP e AZP Il) sGio decompostos da seguinte forma:

2020 2019
Acoes e outros titulos de rendimento varidvel 43.852 66.602
Titulos de rendimento fixo 9.481.890 10.037.151
Depositos em instituicdes de crédito 1402732 1.691.817
Valor a transferir (19.039) (20.671)
Saldo do fundo em 31 de dezembro 10.909.436 11.774.899
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Os titulos de rendimento fixo incluem juros decorridos.
A andlise de sensibilidade & variacdo de pressupostos, com referéncia a 31 de dezembro de 2020

2020

Impacto das altera¢des
dos pressupostos financeiros

, € aseguinte:

2019

Impacto das alteragdes
dos pressupostos financeiros

-0,25% +0,25% -0,25% +0,25%
Taxa de crescimento dos saldrios na na na na
Taxa de crescimento das pensdes (140.359) 142371 (152.041) 157.856
Taxa de desconto 304.014 (287.999) 334137 (313.719)

Impacto das alteragdes dos
pressupostos demogrdficos

Impacto das altera¢des dos
pressupostos demogrdficos

+1ano +1ano
Alteragdio da tédbua de mortalidade 446.958 458.394
18 - OUTROS CREDORES POR OPERACOES DE SEGUROS E OUTRAS OPERACOES
Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:
2020 2019
Credores por operacdes de seguro direto 31.415.107 3.626.364
Reseguradores 3.059.440 3.086.045
Outros credores 23436119 49.701.061
57.910.667 56.413.470

Com referéncia a 31 de dezembro de 2020, na rubrica Credores por operagdes de seguro direto estd incluido o montante
de 26.485.993 Euros relativo a comissdes extraordindrias de longo prazo a pagar a rede comercial, que em 2019

(22.529.085 Euros) estava apresentado na rubrica de Outros Credores.

19 - ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS (PASSIVO)

A rubrica de acréscimos e diferimentos de passivo detalha-se da seguinte forma:

2020 2019

Férias e subsidios de férias 5.186.289 4.907.226
Distribuic@o de resultados 5.164.275 4639935
Comissdes e rede comercial 14.415.601 14.751.009
Auditoria e Consultoria 1.042.752 1.235.247
Outros acréscimos de custo 356.589 171787
Proveitos diferidos 88.370 114518
26.253.876 25.819.722

A rubrica de outros acréscimos de custos inclui valores relativos a protocolos com mediadores, consultadorias, auditoria,

custddia de titulos e faturacdo ainda ndo rececionada.
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20 - OUTRAS PROVISOES

A rubrica de outras provisdes é detalha-se como segue:

2020
Saldo Inicial Aumentos Redugdes Saldo Final
Outras provisdes 4.201.109 9.462.853 (1.953.874) 11.710.088
4.201.109 9.462.853 (1.953.874) 11.710.088
2019
Saldo Inicial ~ Aumentos Reducdes Saldo Final
Outras provisdes 6.526.288 336912 (2.662.091) 4.201.109
6.526.288 336.912 (2.662.091) 4.201.109

A Companhia encontra-se num processo de reestruturacdo interna que resultard numa alteracdo das competéncias dos
seus recursos humanos e na reducdio do seu nimero de efetivos. O custo estimado ascende a 9,4 milhdes de euros, tendo
sido reconhecido nas demonstragdes financeiras de 31 de dezembro de 2020. O referido processo foi anunciado aos
colaboradores em 2020 e decorrerd entre 2021 e 2023.

21 - CAPITAL

O Capital da Companhia de Seguros Allianz Portugal, S.A., de 39.545.400 Euros, representado por 7.909.080 acdes de
valor nominal de 5 Euros cada, encontra-se integralmente subscrito e realizado.

Nos termos da legislacdo portuguesa a Allianz Portugal deverd constituir uma reserva legal formada pela afetacdo de

10% dos lucros liquidos apurados em cada exercicio, até d concorréncia do capital social.

Os detentores de capital com uma posi¢do superior a 10% estdo detalhados na nota 1 acima e ndo apresentam

alteracdes face ao exercicio anterior.
22 - RESERVAS

Reservas de reavaliagdo

Reconhecem-se nesta rubrica os ajustamentos decorrentes da aplicagdo do justo valor aos ativos classificados como ativos
disponiveis para venda e a revalorizacdo de terrenos e edificios de uso préprio.

As reservas de reavaliacdo sdo detalhadas como segue:

2020 2019
Custos de amortizacdo de investimentos disponiveis para venda 1.037.467.491 977.549.718
Imparidade (10.611) -
Custo amortizado de investimentos disponiveis para venda liquido de imparidade 1.037.456.880 977549718
Justo valor de investimentos disponiveis para venda 1.119.544.725 1.048.003.878
Reserva de justo valor de titulos reclassificados para investimentos a deter até & maturidade 214230 47.861
Reserva de justo valor 81.873.615 70.406.299
Provis@o para participagdo nos resultados a atribuir (2.036.110) (1.815.532)
Interesses que ndo controlam (1.370) (1.227)
Reserva de justo valor de ativos financeiros 79.836.135 68.589.540
Revalorizacéo de terrenos e edificios de uso proprio 98.005 98.005
Impostos diferidos e correntes (22.615.635) (19.461.661)
Reserva de reavaliacéo liquida de impostos 57.318.504 49.225.884
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Reserva por impostos diferidos e correntes

Reconhece-se nesta rubrica o imposto sobre diferencas tempordrias, registadas na situacdo liquida, entre o resultado
contabilistico e o resultado fiscalmente aceite para efeitos de tributacdio em Imposto sobre o Rendimento de Pessoas
Coletivas (IRC), na medida em que exista uma probabilidade razodvel de que tal imposto venha a ser recuperado ou
pago no futuro. Reconhece-se adicionalmente o imposto corrente, decorrente das variacdes patrimoniais dos instrumentos
financeiros a cobrir responsabilidades do ramo Vida com participacdo nos resultados.

Outras reservas
Incluem a Reserva legal calculada de acordo com disposicées legais e sdo distribuidas da seguinte forma:

2020 2019
Reserva Legal 39.545.400 39.029.506
Prémios de Emissdo 31.004.878 31.004.878
Reservas - Outras 6.934.348 7.222.627
77.484.626 77.257.011
23 - PREMIOS DE CONTRATOS DE SEGURO
Os prémios adquiridos liquidos de resseguro detalham-se da seguinte forma:
2020 2019
Prémios Brutos Emitidos - Vida 97.969.426 112.513.340
Prémios Brutos Emitifos - N&o Vida 474.122.378 458.990.425
Prémios Brutos Emitidos 572.091.804 571.503.765
Prémios de Resseguro Cedido - Vida (2.173.223) (1.319.944)
Prémios de Resseguro Cedidio - Ndo Vida (43.408.362) (43.140.395)
Prémios de Resseguro Cedido (45.581.584) (44.460.339)
Variacdo de Prémios Brutos Ndo Adquiridos - Vida (267.634) (2.563.086)
Variacdo de Prémios Brutos Ndo Adquiridos - N&do Vida (12.419.409) (14.407.346)
Variagdo de Prémios Brutos N&o Adquiridos (12.687.043) (16.970.432)
Variacdo de Prémios Ndo Adquiridos de Resseguro Cedido - Vida 6.797 (7.580)
Variacdo de Prémios Ndo Adquiridos de Resseguro Cedido - Ndo Vida 1.113.349 1.346.247
Variagdo de Prémios Ndo Adquiridos de Resseguro Cedido 1.120.146 1.338.667
Variagdo de Prémios Ndo Adquiridos (11.566.897) (15.631.765)
Prémios Adquiridos Liquidos de Resseguro - Vida 95.535367 108.622.730
Prémios Adquiridos Liquidos de Resseguro - N&o Vida 419.407.956 402.788.931
Prémios Adquiridos Liquidos de Resseguro 514.943.324 511.411.661
Os prémios brutos emitidos do ramo Vida, séo analisados como segue:
2020 2019
Relativos a contratos individuais 15.470.403 28.996.731
Relativos a contratos grupo 82.499.024 83.516.609
97.969.426 112.513.340
Periédicos 95.668.036 96.102.943
Ndo Periédicos 2.301.390 16410397
97.969.426 112.513.340
De contratos sem participagdo nos resultados 92.923.306 107.660.428
De contratos com participacdo nos resultados 5.046.120 4852912
Prémios Brutos Emitidos - Vida 97.969.426 112.513.340
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O segmento Ndo Vida apresenta o seguinte detalhe:

RAMOS/GRUPOS DE RAMOS

Seguro Direto

Acidentes e Doenca 199.955.756 195.073.329 142.863.132 40.734.756 (2.478.297)
Incéndio e Outros Danos 105.177.289 102.879.588 68.417.280 26.123.396 (7.165.512)
Automovel

Responsabilidade Civil 85532553 83.037.718 58.312.712 18.262.643 (293.709)

Outras Coberturas 62.902.147 60.527.483 33.108.583 13.000.589 (9.413.397)
Maritimo, Aéreo e Transportes 5.062.245 5.041.078 2.059.253 1.093.773 (1.032.515)
Responsabilidade Civil Geral 15.080.558 14.683.573 4.902.234 4.226.604 471.118
Crédito e Caucdo 22.002 61.687 829 7.716 (101.219)
Assisténcia - - - - -
Diversos 197.444 212771 609.101 43.389 469.007

RAMOS/GRUPOS DE RAMOS

Seguro Direto

Acidentes e Doenca 196.805.076 188.589.237 139.624.952 40.492.484 (3.976.322)
Incéndio e Outros Danos 97.637.239 93.511.548 48267.758 23.716.222 (15.096.083)
Automovel

Responsabilidade Civil 84.699.677 84.286.604 66.681.839 19.818.753 381.590

Outras Coberturas 59.620.119 58.865.755 36.829.913 13.655.290 (9.983.197)
Maritimo, Aéreo e Transportes 4.605.921 4477577 2.853.756 909.634 (107.291)
Responsabilidade Civil Geral 15.264.370 14.453.398 5.187.413 4.114.598 (1.145.346)
Crédito e Caucéio 33.266 65.274 (20.851) 10.768 (65.828)
Assisténcia - - - - -
Diversos 233.067 241.696 45474 34935 (68.829)
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O segmento Nd&o Vida, relativamente ao resseguro cedido, tem o seguinte detalhe:

RAMOS/GRUPOS DE RAMOS

Resseguro Cedido

Acidentes e Doenca 9.716.306 735.345 (1.644.497) 4.858.166 (2.478.297)
Incéndio e Outros Danos 17.378.077 46.044 (9.544.638) 621.883 (7.165.512)
Automovel

Responsabilidade Civil 223.959 111.807 181.556 - (293.709)

Outras Coberturas 11.611.249 34461 (2.118.260) 45131 (9.413.397)
Maritimo, Aéreo e Transportes 2.648.767 165421 (771.328) 679.504 (1.032.515)
Responsabilidade Civil Geral 1570355 11.291 (1.799.222) 230.960 471118
Crédito e Caugtio 141.658 4.320 (704) 35415 (101.219)
Assisténcia - - - R B
Diversos 117.990 4.660 (562.398) 19.939 469.007

RAMOS/GRUPOS DE RAMOS

Resseguro Cedido

Acidentes e Doenca 13.029.402 (1.761.209) 544337 6.747.534 3.976322
Incéndio e Outros Danos 16.378.552 62.896 676496 668.871 15.096.081
Automovel

Responsabilidade Civil 23.012 313 404914 - (381.589)

Outras Coberturas 10.624.483 367410 1.008.697 - 9.983.196
Maritimo, Aéreo e Transportes 1.447.586 (6.483) 973.706 360.106 107.291
Responsabilidade Civil Geral 1.518.691 (35.228) 130.507 207.610 1.145346
Crédito e Caugtio 16.026 41340 (12.469) 4.006 65.829
Assisténcia - - - - -
Diversos 102.643 (15.286) (100) 18.627 68.830
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24 - COMISSOES E OUTROS PROVEITOS
Esta rubrica inclui as comissGes de contratos de seguro considerados para efeitos contabilisticos como contratos de

investimento no montante de 590.432 Euros (2019: 373.326 Euros), sendo calculadas fundo a fundo, de acordo com as
condic¢des gerais de cada produto.

25 - CUSTOS COM SINISTROS, LIQUIDOS DE RESSEGURO

Os custos com sinistros por ramos detalham-se como segue:

2020
Montantes pagos Montantes pagos Variacdio d - Cust
RAMOS/GRUPOS DE RAMOS . Custos de gestdo Grl?aflorg si(r:isptig\sllsao com L;isni?cros
Fliesitergeise de sinistros imputados

Seguro Direto
Acidentes e Doenga 106.092.497 10.733.193 26.037.443 142.863.132
Incéndio e Outros Danos 54.828.934 3.325.168 10.236.178 68.417.280
Automovel

Responsabilidade Civil 57.604.370 3.864.838 (3.156.496) 58312712

Outras Coberturas 26.810.923 2.748.076 3.549.584 33.108.583
Maritimo, Aéreo e Transportes 2451315 128.085 (520.148) 2.059.253
Responsabilidade Civil Geral 3.257.613 529954 1.114.668 4902.234
Crédito e Caucdio 1.829 - (1.000) 829
Diversos 18.444 5232 585.424 609.101
Total 251.065.925 21.334.547 37.872.652 310.273.124
Resseguro aceite 61.260 - (115.330) (54.071)
Total geral 251.127.184 21.334.547 37.757.322 310.219.053

2019
Montantes pagos Montantes pagos Variacdio d - c
RAMOS/GRUPOS DE RAMOS . Custos de gestéio OI'IC;ZC;S si:isptcg\;lsao com L;isr:?s?cros
Plicsitereess de sinistros imputados

Seguro Direto
Acidentes e Doenga 112.894.128 9.081.886 17.648.938 139.624.952
Incéndio e Outros Danos 47.045.529 2.950.363 (1.728.135) 48267.757
Automovel

Responsabilidade Civil 63.846.681 3.408.645 (573.488) 66.681.838

Outras Coberturas 30.736.377 2436.792 3.656.745 36.829.914
Maritimo, Aéreo e Transportes 1.816.706 17.749 1.019.301 2.853.756
Responsabilidade Civil Geral 3.345.875 214.879 1.626.659 5.187.413
Crédito e Caucdo 81 - (20.932) (20.851)
Diversos 68.738. 474 (23.737) 45.475
Total 259.754.115 18.110.788 21.605.351 299.470.254
Resseguro aceite 94.691 - 44.666 139.357
Total geral 259.848.806 18.110.788 21.650.017 299.609.611

Os custos com sinistros e variacdo de outras provisdes, detalham-se como segue:
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2020 2019
Vida Nédo Vida Total Vida Né&o Vida Total
Seguro Direto
Sinistros pagos 55.251.295 272461.731 327.713.027 86.292.570 277.959.593 364.252.164
Variacdo da provisdo para sinistros 1.738204 37.757.322 39.495.525 1.262.003 21.650.016 22.912.019
Provis&io matematica (29.871.734) - (29871734)  (40.196.907) - (40.196907)
Provisdo para participagdo nos resultados 4816438 506.328 5322766 2.675.251 142.182 2.817.433
Outras provisdes técnicas (270.979) 343.032 72.053 (22.313) (3.291.251) (3.313.564)
31.663.224 311.068.413  342.731.637 50.010.604  296.460.541  346.471.145
Resseguro cedido
Sinistros pagos 212434 14.122.347 14.334.781 602811 11.488.751 12.091.562
Variacdo da provisdo para sinistros (56.521) 2.137.145 2.080.624 (349.324) (7.762.663) (8.111.987)
155.913 16.259.492 16.415.405 253.487 3.726.088 3.979.575
Total liquido de resseguro (31.507.311) (294.808.921) (326.316.232) (49.757.117) (292.734.453) (342.491.570)
26 - GASTOS DIVERSOS POR FUNGAO E NATUREZA
Os custos administrativos apresentam o seguinte detalhe:
2020 2019
Custos com pessoal 37.462.356 35.683.376
Fornecimentos e servicos externos 27.784.170 27.401.093
Impostos e taxas 3.261.192 5270.368
Amortizagdes do exercicio 3.891.159 4.076.383
ProvisGes 7.530.185 (2.527.540)
Juros suportados 543200 1.649
Comissdes 1533 537.633
Total 80.473.793 70.442.962
Os custos administrativos foram imputados da seguinte forma:
2020 2019
Custos com sinistros 23.286.465 20.444.037
Custos de exploracéo
Custos de aquisicdo 34.813.225 24.899.698
Custos administrativos 19.205.912 22.362.642
Custos com investimentos 3.020.252 2.572.195
QOutros custos ndo imputados 147.939 164.390
Total 80.473.793 70.442.962
Os gastos financeiros detalham-se da seguinte forma:
2020 2019
Juros de ativos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas
Ativos financeiros
Titulos de divida 8.378.631 -
Custos com investimentos 3.020.252 2.572.195
11.398.883 2.572.195
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Com referéncia a 31 de dezembro de 2020, na rubrica Juros de ativos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de
ganhos e perdas estd incluido o montante de 8.378.631 Euros relativo a gastos de alisamento dos titulos de rendimento
fixo em carteira, que em 2019 (8.408.192 Euros) estava apresentado na rubrica de Rendimento.

A rubrica de Fornecimentos e servicos externos é detalha-se da seguinte forma:

2020 2019
Servico de apoio informdtico 10.167.046 10.287.971
Publicidade e propaganda 3.057.508 2.894.975
Comunicagdes 2.213.405 1.246.760
Rendas e alugueres 2.138.095 1116871
Servicos de gestdo 1.792.029 1561119
Consultoria 960.511 691314
Franquias postais/transporte postal 899.234 1283.725
Conservacdo e reparagdo 804.582 745296
Custos com cobranga de Prémios 725251 698.090
Despesas de representacéo 703.627 2225873
Deslocagdes e estadas 643758 1370364
Limpeza, higiene e conforto 575.550 444840
Quotizagdes 421813 338.101
Servico de impressdo 415752 468.035
Artigos para oferta 402.329 113.734
Seguros 275226 242447
Vigiléncia e seguranca 250.285 225.088
Auditoria 253.124 283.943
Eletricidade 221.875 206517
QOutros trabalhos especializados 863.171 956.032
Total 27.784.169 27.401.093

Os servicos prestados pelo Revisor Oficial de Contas (ROC) sdo registados na rubrica de fornecimentos e servicos
externos - Auditoria. Relativamente ao exercicio de 2020 os respetivos honordrios ascenderam a 227.965 Euros (incluindo
IVA), tendo compreendido o trabalho de revisdo legal das contas da Allianz Portugal (no montante de 153.510 Euros) e
servigos de garantia de fiabilidade sobre o reporte prudencial (no montante de Euros 73.716 Euros). No respeitante ao
exercicio de 2019 os honordrios ascenderam a 210.904 Euros (incluindo IVA), tendo compreendido o trabalho de revisdo
legal das contas da Allianz Portugal (no montante de 137.188 Euros) e servicos de garantia de fiabilidade sobre o reporte

prudencial (no montante de Euros 73.716 Euros).

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, os custos e gastos de exploracdo liquidos detalham-se como segue:

2020 2019

Custos e gastos de exploragdo liquidos
Custos de aquisictio 143.646.101 130.897.822
Custos de aquisicdo diferidos (variagdo) (5.132.666) (4.018.438)
Custos administrativos 19.205.912 22.362.642
Comissodes e participacdo nos resultados de resseguro (6.889.405) (8352.967)
150.829.942 140.889.059

A rubrica custos de aquisicdo inclui o montante de 98.973.359 Euros (2019: 105.998.124 Euros) relativo a comissdes e

outros incentivos atribuidos aos mediadores e corretores da Allianz Portugal.

Relatdrio e Contas Allianz Portugal 2020 | 75



27 - GASTOS COM PESSOAL
27.1 - Namero de trabalhadores ao servico por categoria profissional

O numero de colaboradores ao servico da Companhia no final dos Exercicios de 2020 e 2019 detalham-se pelas diferentes
categorias da seguinte forma:

2020 2019
Dirigentes executivos 1 0
Quadros superiores 34 35
Quadros médios 108 97
Profissionais altamente qualificados 190 175
Profissionais qualificados 298 321
Praticantes/Aprendizes 3 0
Total 634 628

27.2 - Custos com pessoal referentes ao Exercicio

Os custos com pessoal referentes aos Exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019, detalham-se como segue:

2020 2019

Remuneragdes 27.225.558 24.858.594
Orgéos sociais 775.132 693.242
Pessoal 26.450.426 24.165.352
Encargos sobre remuneragdes 6.213.090 6.284.426
Beneficios pés-emprego 1.155.204 1.441.566
Planos de contribuicdo definida 333171 300.019
Planos de beneficios definida 822.033 1.141.547
QOutros beneficios a longo prazo dos empregados 312.053 307.058
Beneficios de cessag¢do de emprego 799.000 996.368
Seguros obrigatérios 1.309.491 1.321.487
Gastos de agao social 76.988 69.991
Qutros gastos com pessoal 370.971 403.896
Total 37.462.356 35.683.376

27.3 - Informacdes adicionais relativamente a transac¢ées com érgdos sociais
Para além das remuneracdes e outros beneficios concedidos, ndio existem quaisquer transacdes com membros dos érgdos
sociais.

28 - RENDIMENTOS

Os rendimentos de investimentos detalham-se da seguinte forma:
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2020 2019

Juros de ativos financeiros néo valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas

Ativos financeiros disponiveis para venda

Titulos de divida 24.521.743 19.506.111
Outros instrumentos de capital e unidades de participagdo - 2.607.642
Depositos bancdarios 292.791 28.543
QOutros 3.921 15477
24.818.455 22.157.772

Juros de passivos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas (496.585) (1.049.997)
Propriedades de investimento 1.285.936 1.367.784
1.285.936 1.367.784

Total 25.607.806 22.475.560

29 - GANHOS E PERDAS REALIZADOS EM INVESTIMENTOS

Os ganhos e perdas realizados em ativos financeiros detidos para venda, detalham-se como segue:

2020
Ganhos Perdas Total
Titulos de divida 90.056 (116.998) (26.942)
Instrumentos de capital e unidades de participacdo 16419 - 16419
Total 106.475 (116.998) (10.523)
2019
Ganhos Perdas Total
Titulos de divida 3.014.706 - 3.014.706
Instrumentos de capital e unidades de participac@o 5529 (569.003) (563.474)
Total 3.020.235 (569.003) 2.451.232

30 - GANHOS E PERDAS PROVENIENTES DE AJUSTAMENTOS DE JUSTO VALOR
EM INVESTIMENTOS

Os ganhos e perdas provenientes de justo valor, detalham-se como segue:

2020 2019
De ativos e passivos financeiros detidos para negociagdo
Derivados - 225.775
Qutros (2.138)
Total (2.138) 225.775
31- RESULTADOS POR ACAO
Os resultados por acdio sdo apresentados como segue:
2020 2019
Resultado liquido do Exercicio 36.564.633 40.605.160
Numero de a¢des 7.909.080 7.909.080
Resultado por a¢do 4,62 5,13
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32 - DIVIDENDOS

Atendendo ao resultado liquido verificado no ano de 2019 foram distribuidos e pagos dividendos em 2020 no valor de
26.099.964 Euros.

33 - SALDOS E TRANSAGOES ENTRE PARTES RELACIONADAS

Sdo consideradas partes relacionadas da Companhia, as empresas subsididrias, associadas e empreendimentos conjuntos
do Grupo Allianz e os respetivos 6rgdos socias. Os saldos e transacdes entre partes relacionadas, para o exercicio de 2020
e 2019, encontram-se representadas no seguinte quadro:

2020

Allianz Companhia

Allianz SE UntAelrl:‘?);fing de Seguros OuterlEc(]Er:;Jpos Fundos Pens&es BPI Total
(Espanha)
ATIVO 96.773.124 7.927.431 5.890.590 9.655.784 5.903 8.644.709 128.897.540
Caixa e seus derivados e depositos & ordem - - - - - 8.644.709 8.644.709
Ativos financeiros detidos para negociacdo 966.863 - - - - - 966.863
ProvisGes técnicas de resseguro cedido - 7.484.424 4725519 8.390.448 - - 20.600.391
(?:ts’eo;jizeedgffaZf};‘;’fg&g‘i’eS 95.806.261 443,007 1165071 1265336 5903 . 98.685.577
PASSIVO - 8.326 1.389.908 4.557.563 1.850.000 26.485.993 34.291.791
Depositos recebidos de resseguradores - - - 71930 - - 71.930
ngj’szscfs;f;’g operacbes de seguros - 8326 1389.908 4485633 1.850.000 26485993 34219.861
GANHOS E PERDAS (949.567) (6.303.002) (3.040.452) (21.837.106) (646.037) (53.295.936) (86.072.101)
Prémios brutos emitidos - 3335 23.928 30573 - - 57.836
Prémios de resseguro cedido - (15.777.293) (4.267.809) (17.258.526) - - (37.303.629)
z;%:gz;sgg;zrgg;gggggzzao) - 1.990 155.092 235543 - - 392625
Custos com sinistros liquidos de resseguro - 9.124218 2.029.333 1.064.264 - - 12217814
Custos e gastos de exploracdo liquidos (947.429) 336.282 (1.316.480) (6.752.310) (821.382) (54.276.048) (63.777.367)
Rendimentos - - - - - 980.112 980.112

Ganhos liquidos de ativos e passivos
financeiros valorizados ao justo valor (2.138) - - - - - (2.138)
através de ganhos e perdas

Outros rendimentos/gastos técnicos

oo - 8467 287.380 110313 - = 406.161
liguidos de resseguro

Outros rendimentos/gastos - - 48.104 733.036 175345 - 956.485
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2019

Allianz Companhia

Allianz QOutros Grupos

Allianz SE Uiariaiiing de Seguros Allianz Fundos Pensdes BPI Total
(Espanha)
ATIVO 140.718.790 9.172.544 5.422.124 9.080.867 - 14.493.133 178.887.458
Caixa e seus derivados e depdsitos & ordem - - - - - 14.493.133 14.493.133
Ativos financeiros detidos para negociacéo 943421 - - - - - 943421
ProvisGes técnicas de resseguro cedido - 9.159.217 4.187.937 7.853.682 - - 21.200.836
g:;;ogu‘iizzd;’f;Eg;oe‘:jggieS 139775369 13327 1234187 1227.184 - - 142250.068
PASSIVO - 858.341 1.187.496 3.258.354 2.002.470 22.529.085 29.835.746
ProvisGes técnicas - - - 44518 - - 44518
Depositos recebidos de resseguradores - 858341 1.187.496 3.213.836 - - 5259.673
ggz’t"rzgfs:rf;’:’ezr operacbes de seguros - - - - 2002470 22529085 24531555
GANHOS E PERDAS (546.626) (13.328.639) (1.358.708) (17.965.537) (1.149.493) (52.584.066) (86.933.069)
Prémios de resseguro cedido - (14.463.844) (2.639.936) (15.177.075) - - (32.280.854)
B e s e asy sz : S
Custos com sinistros liquidos de resseguro - 748266 2.861.712 1.602.963 - - 5212941
Custos e gastos de exploracdo liquidos (772.400) 377.096 (1.938.539) (5.172.115) (1.141.547) (53.557.155) (62.204.660)
Rendimentos - - - - - 973.089 973.089

Ganhos liquidos de ativos e passivos
financeiros valorizados ao justo valor 225775 - - - - - 225775
através de ganhos e perdas

Outros rendimentos/gastos técnicos

PR - 15444 362.896 135.635 - - 513.975
liquidos de resseguro

Outros rendimentos/gastos - - - 1.097.356 (7.946) - 1.089.410

As transacdes com a entidades do Grupo Allianz referem-se a investimentos, resseguro, companhias representadas,
prestacdio de servicos, cash pool, representacdo fiscal e fornecedores ndo residentes.

As transacdes com o BPI referem-se a investimentos, comissées bancdrias, comissdes de mediacdo e corretagem.

Em 2020, os valores pagos e processados para os membros dos Orgéos de Administracio e de Fiscalizacdo, no dmbito das
respetivas funcdes, foram os seguintes:

CONSELHO DE ADMINISTRACAO 2020 2019
Teresa Paila Lan Brantuas Silva 540.958 556.086
Vicente Tardio Barutel 30.000 30.000

Os restantes membros do Conselho de Administracdo ndo receberam qualquer remuneracdo nos exercicios de 2020 e
2019.

CONSELHO FISCAL 2020 2019

José Vaz Serra de Moura 6.000 6.000
Diogo Indcio Vadre Castelino Alvim 5.000 5.000
Isaque Marcos Lameiras Raos 5.000 5.000

35 - ELEMENTOS EXTRAPATRIMONIAIS

Relativamente aos elementos extrapatrimoniais d data de encerramento do exercicio de 2020, temos que considerar
os seguintes valores: 393.957 Euros relativos a penhoras (2019: 474.101 Euros) e 539.821 Euros relativos a garantias
bancdrias (2019: 560.821 Euros).
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36 - INFORMAGAO POR SEGMENTOS

A Allianz Portugal determina e apresenta segmentos operacionais baseados na informacdo de gestdo produzida
internamente.

Um segmento operacional € uma componente identificdvel da Allianz Portugal que se destina a fornecer um produto ou
servico individual ou um grupo de produtos ou servicos relacionados, dentro de um ambiente econémico especifico e que
esteja sujeito a riscos e beneficios que sejam diferencidveis de outros, que operem em ambientes econdmicos diferentes.
A Allianz Portugal controla a sua atividade através dos seguintes segmentos operacionais: Vida, Acidentes de Trabalho,
Automovel, Incéndio e Outros Danos e Restantes Ramos Ndo Vida.

O relato por segmentos operacionais de Ndo Vida para os exercicios de 2020 e 2019 detalham-se como segue:

2020

RUBRICAS DO GANHOS E PERDAS - CONTA TECNICA NAO VIDA N gst\j’igo dé?f:g;fso Automével . O:‘tfi:‘ggnos R‘;thn'gfs

Prémios adquiridos liquidos de resseguro 419.407.956 110.345.990 131.876.261 85.733.296 91.452.410
Custos com sinistros liquidos de resseguro (293.959.561) (93.155.470) (89.484.591) (58.818571) (52.500.928)
Provis&o para riscos em curso (variacéo) 633.800 - 863.487 (159.207) (70.480)
Proviséo para desvios de sinistralidade (variagdo) (976.831) - - (966.280) (10.551)
ProvisGo para estabilizacdo de carteira (variagdo) - - - - -
Participagdo nos resultados atribuida (506.328) - (208.831) - (297.497)
Custos e gastos de exploracdo liquidos (97.018.181) (20.800.865) (31.218.102) (25.517.824) (19.481.391)
Rendimentos 8.870.025 6.970.412 1.108.897 505.007 285.709
Ganhos de investimentos (1.004.073) (436.169) (362.671) (133.040) (72.193)
Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros 75428 33026 24752 11272 6377

ndo valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas

Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros
valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas

Ganhos liquidos pela venda de ativos ndo financeiros que ndo
estejam classificados como ativos ndo correntes detidos para venda (698.816) (305.445) (229.630) (104.576) (59.164)
e unidades operacionais descontinuadas

Perdas de imparidade (liquidas reversdo) (27.514) (27.514) - - -

Outros rendimentos/gastos técnicos liquidos de resseguro 394.594 (5.969) 402977 (1.541) (872)

Outras provisdes (variagdo) - - R R R

Outros rendimentos/gastos - - - - -

Resultado Técnico 35.190.498 2.617.995 12.772.549 548.536 19.251.419

Rubrica do Balango

Ativos afetos a representagdo das provisdes técnicas 667.188.149 291.710.749 239.724.698 112.526.205 23226498

Provisdes Técnicas 538.930.138 267.887.163 166.096.643 86.990.625 17.955.707
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2019

RUBRICAS DO GANHOS E PERDAS - CONTA TECNICA NAO VIDA N ;g‘\?ildo d’:?foeg;fso Automével . O'&iﬁ:‘ggnos R;Ztg';tses

Prémios adquiridos liquidos de resseguro 402.788.931 104.285.170 132.137.140 77.161.789 89.204.832
Custos com sinistros liquidos de resseguro (295.883.522) (88.644.411) (102.098.140) (47.730.618) (59.410.353)
Provis&io para riscos em curso (variacéo) 4.220.025 - 4.227.553 - (7.528)
Proviséio para desvios de sinistralidade (varia¢do) (928.774) - - (915.164) (13.610)
Proviséo para estabilizacdo de carteira (variacdo) - - - - -
Participagdo nos resultados atribuida (142.182) - - - (142.182)
Custos e ganhos de exploracéo liquidos (94.746.294) (19.486.177) (33.474.044) (23.047.351) (18.738.722)
Rendimentos 12.705.108 8.784.085 2.368.845 1.039.700 512.478
Ganhos de investimentos (773.064) (336.051) (279.540) (102.818) (54.655)
Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros (563.587) (237.881) (196.772) (86.364) (42.570)

ndo valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas

Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros
valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas

Ganhos liquidos pela venda de ativos néo financeiros que néo
estejam classificados como ativos ndo correntes detidos para venda 4.628.114 1958211 1.612.994 707.953 348.956
e unidades operacionais descontinuadas

Perdas de imparidade (liquidas reversdo) (48.292) (20.433) (16.831) (7.387) (3.641)

Outros rendimentos/gastos técnicos liquidos de resseguro 489.037 (12.800) 504.980 (1.198) (1.945)

Outras provisdes (variagdo) - - - - _

Outros rendimentos/gastos - - - - _

Resultado Técnico 31.745.500 8.289.713 4.786.185 7.018.542 11.651.060

Rubrica do Balango

Ativos afetos & representagdo das provisdes técnicas 517.611.352 212.584.498 183.660.006 81.529.704 39.837.144

ProvisGes técnicas 492.660.996 215277214 161.842.436 73.842.452 41.698.894

O relato por segmentos operacionais de Vida para os Exercicios de 2020 e 2019, detalham-se como segue:

2020
Capitalizagdo Capitalizagdo Passivos
GANHOS E PERDAS Risco com participago  sem participagdo ) . Total
financeiros
nos resultados nos resultados
Prémios adquiridos liquidos de resseguro 93.865.746 1.669.621 - 0 95.535.367

Comissdes de contratos de seguro e operagdes consideradas
para efeitos contabilisticos como contratos de investimento - - - 590.432 590.432
ou como contratos de prestacdo de servico

Custos com sinistros liquidos de resseguro (22.239.442) (8.315.900) (26.280.202) 1957 (56.833.586)
Proviséio matematica (variacdo) 172.851 3.794.176 25.904.707 - 29.871.734
Participagdo nos resultados atribuida (4.736.352) (80.086) - - (4.816.438)
Provis&o para compromissos de taxa (variagdo) 270979 - - - 270.979
Custos e gastos de exploracdo liquidos (51.415.700) (2.002.699) (15.962) (377.400) (53.811.760)
Rendimentos 906.113 701.622 1.966.499 4.767.498 8.341.732
Gastos de investimentos (28.831) (1.987.348) - - (2.016.179)
Gfmhos Uguidos de gtivos e possivos'ﬁnonceiros . 30088 . (116.039) (85.951)
ndo valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas

Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros . . . . }
valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas

Perdas de imparidade (liquidas reverséo) (28.723) (1.570) (21.281) (22.858) (74.432)
Outros rendimentos/gastos técnicos ‘liquidos de resseguro - - - - -
Resultado técnico (77.099.104) (7.861.716) 1.553.762 4.843.589 16.971.898
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Capitalizagéo

2019

Capitalizagéo

Passivos

GANHOS E PERDAS Risco com participagdo  sem participagdo . . Total
financeiros

nos resultados nos resultados
Prémios adquiridos liquidos de resseguro 92.709.307 1.388.955 14.524.468 - 108.622.730
Comissdes de contratos de seguro e operagdes consideradas
para efeitos contabilisticos como contratos de investimento - - - 373326 373.326
ou como contratos de prestagdo de servigo
Custos com sinistros liquidos de resseguro (28.991.118) (7.558.058) (50.751.910) - (87.301.086)
Proviséio matemdtica (variacéo) 148.388 4462567 35.585.952 - 40.196.907
Participagdo nos resultados atribuida (2.320.953) (354.298) - - (2.657.251)
ProvisGo para compromissos de taxa (variagdo) - - - - -
Provisdo para compromissos de taxa, . . . . .
parte dos resseguradoress (variagdo
Provisdo para estabilizacdo de carteira (variagdo) 22313 - - - 22313
Custos e gastos de exploracdo liquidos (43.882.978) (1.038.306) (770.088) (451.394) (46.142.766)
Rendimentos 774742 1.151.991 2861316 4954738 9.742.787
Gastos de investimentos (25.727) (1.282.601) (490.803) - (1.799.131)
Ganhos liquidos de ctivos e passivos financeiros 7767 8308 2371316 627.428 3.014.819
ndo valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas
Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros . . . . .
valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas
Perdas de imparidade (liquidas reverséo) - - - - -
Outros rendimentos/gastos técnicos ‘liquidos de resseguro - - - - -
Resultado técnico 18.441.741 (3.221.442) 3.330.251 5.504.098 24.054.648

37 - GESTAO DE RISCO NA ALLIANZ PORTUGAL

Perfil de Risco e Contexto de Mercado

No dmbito da avaliacdo do perfil de risco da Allianz Portugal de acordo com os principios regulamentares do regime de
Solvéncia ll, os riscos mais significativos sdo maioritariamente representados pelos riscos especificos de seguros, dadas
as caracteristicas inerentes do negdcio, seguidos dos Riscos de Mercado face ao volume de ativos sob gestdo para a

cobertura das provisdes técnicas.

O perfil de risco resulta da estratégia de apetite de risco da Allianz Portugal cuja governacdo se baseia na gestdio dos

riscos e dos seus limites.

Durante o ano de 2020 ocorreram vdrios desenvolvimentos a nivel do enquadramento de mercado, acdes de gestdo e
alteracdes ao modelo de cdlculo, impulsionadas pelo feedback obtido no processo de certificacdo do regime de Solvéncia
I, que tiveram impacto no perfil de risco da Allianz Portugal.

Nivel de Capital com base nos Requisitos de Solvéncia Il
O regime Solvéncia Il entrou em vigor a 1 de janeiro de 2016 baseando-se na avaliacdo de ativos e passivos baseados em
principios econdmicos, com vista a verificar uma melhor afericdo dos riscos assumidos pelas seguradoras tendo sempre

como principio a protecdo dos tomadores de seguros, segurados, beneficidrios e acionistas.

A avaliacdo tendo por base os principios econédmicos traduz-se numa maior volatilidade dos fundos préprios e dos
requisitos de capital, sendo o objetivo da Allianz ter um rdcio de solvéncia robusto que lhe permita suportar potenciais

impactos adversos extremos, garantindo assim todas as suas responsabilidades perante os seus segurados sem

necessidade de recorrer a aumentos de capital por parte dos seus acionistas.

A Allianz Portugal mantém a todo o momento um nivel de capital adequado face do regime de Solvéncia ll. A Gestdo da
Allianz Portugal considera que a estrutura de governacdo da empresa é adequada e eficiente na monitorizacdo dos riscos

a que a Companhia se encontra exposta.

A posicdo do capital é controlada de forma rigorosa tendo em conta todos os fatores mencionados, sendo realizados

regularmente testes de stress com base em cendrios adversos padrdo. Estes controlos permitem & empresa tomar medidas
que assegurem tanto uma base de capital como uma solvéncia sélida, de forma continuada.
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A Allianz Portugal segue uma politica de gestdo das suas carteiras seguindo uma visdo abrangente do risco e do retorno.
Os riscos econdmicos e de concentracdo sdo ativamente restringidos através de limites impostos sendo também utilizada
a métrica de retorno do capital de risco (RoRC) na andlise do segmento Ndo Vida e Vida. Esta métrica permite identificar
as linhas de negdcio e os produtos com lucros consistentemente lucrativos face ao capital alocado.

Nos pardgrafos abaixo serd apresentada a evolucdo expectdvel do perfil de risco da Allianz Portugal por categoria
de risco. Todos os riscos estdio apresentados antes dos efeitos de diversificacdo entre categorias de risco, sendo que a
concentracdo de cada risco é discutida de forma individual.

Riscos Quantificdveis

Riscos de Mercado

A Allianz Portugal tem como caracteristica inerente da sua operacdo seguradora o investimento dos prémios recebidos
em ativos diversificados sendo os ativos de renda fixa onde concentra a maioria do seu investimento. Desta forma, as suas
carteiras de investimento estdio dependentes da evolucdo dos mercados financeiros, variando o seu valos ao longo do
tempo, estando naturalmente exposta ao risco de mercado.

O Risco de Mercado consiste no risco de movimentos adversos no valor dos ativos e passivos relacionados com variacoes
do mercado de capitais, dos mercados cambiais, das taxas de juro e do valor imobilidrio.

A politica de investimentos pauta-se por niveis prudentes de aceitacdo e diversificacdo do risco através do
estabelecimento de uma alocacdo estratégica anual dos ativos (strategic asset allocation), que é revista periodicamente.

A aprovacdo da estratégia de investimento e a verificacdo do cumprimento da politica de investimentos é efetuada pelo
Comité de Investimentos.

A Gestdo de Ativos e Passivos, do ano 2020, foi efetuada utilizando uma metodologia designada por ALM (Asset Liability
Management).

Esta metodologia permitiu-nos efetuar as seguintes andlises:

» Andlise gap duration de ativos e passivos;

» Andlise de cobertura (verifica-se que existem ativos suficientes para cobrir as responsabilidades existentes);
-+ Andlise de liquidez ao longo da vida do produto;

» Andlise de risco reinvestimento e risco de preco.

No caso do segmento Vida sdio usadas técnicas como a replicacdo de portfélios de forma a integrar de modo mais
eficiente os passivos deste segmento.

Risco de Taxas de Juro

O requisito de capital estimado do risco da taxa de juro manteve-se estdvel ao longo do ano 2020. Este risco advém
principalmente do mismatch entre a duracdo dos ativos e dos passivos. Do lado dos ativos, provém principalmente de
obrigacdes com taxas de juro fixas, enquanto que do lado dos passivos o principal fator de risco sdo as provisdes técnicas.

Risco Acionista

O risco acionista da Allianz Portugal comp&e uma parte relativamente pequena do risco de mercado dada a politica de
investimento da Companhia e manteve-se estdvel durante o ano de 2020. Desde 2017 que estamos a incluir o valor dos
ativos tangiveis como exposicdo ao risco de acdes tipo 2, de acordo com a normativa regulatéria.

Risco Imobilidrio

Em 2020, o requisito de capital estimado do risco imobilidrio aumentou ligeiramente devido a reavaliacdio dos ativos desta
categoria.

Risco de Spread

O cdlculo do requisito de capital do risco de Spread tem por base o risco de perdas nos fundos de base que resultem da

diminuic@o da avaliacdo de crédito de um determinado titulo financeiro por parte de uma ECAI reconhecida.

O risco de Spread aumentou face a 2019 resultante essencialmente do aumento da exposicdio a obrigacdes corporativas.
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Risco de Concentragdo
O requisito de capital estimado do risco de concentracdio manteve-se estdvel durante o ano de 2020. Este risco é bastante
reduzido devido a uma estratégia de investimento cada vez mais diversificada.

Risco de Contraparte
O risco de contraparte consiste no risco de perdas inesperadas provocadas pela depreciacdo da qualidade crediticia
(rating) ou mesmo incumprimento de um parceiro de negdcio.

A Allianz Portugal possui um conjunto de ferramentas que permitem gerir de forma ativa a exposicdo da carteira de ativos
aos diversos emitentes e monitorizar a sua evolucdo.

Durante o ano de 2020 verificou-se uma diminuicdo do risco de contraparte, maioritariamente, proveniente da reducdo
dos montantes em caixa e dos montantes de resseguro cedido a resseguradoras com baixo rating. A qualidade crediticia
das entidades resseguradoras a que a Allianz Portugal estd exposta em 2020, concentra-se essencialmente em entidades
da Companhia Allianz, pelo que apresentam uma qualidade crediticia AA.

Risco Especifico de Seguros

O Risco Especifico de Seguros representa o risco de perdas provocadas pela comercializacdo de contratos de seguro,
desenvolvimento de produtos, tarifacdo, processo de subscricdo, provisionamento de responsabilidades, gestdo de sinistros
e gestdo de resseguro.

A Allianz Portugal tem estabelecido politicas claras de subscricdo, tarifacdo e de desenvolvimento dos produtos, tendo
definido requisitos minimos estandardizados de risco. Estes requisitos ndo sé séio cumpridos no desenvolvimento e
aprovacdo de novos produtos, mas também em mudancas significativas nos produtos existentes.

Relativamente as politicas de subscricdo, estdo definidos standards minimos de risco para a subscricdio, cujo grande
objetivo é proteger a Companhia de riscos excessivos e suportar a otimizacdo de risco/retorno, documentando as
respetivas responsabilidades. Por sua vez, as tarifas aplicadas sdo construidas com base em técnicas atuariais e revistas
regularmente.

O provisionamento € acompanhado regularmente, reunindo-se trimestralmente o Comité de Reservas com o objetivo de
analisar a evolucdo das reservas e determinar a necessidade de proceder a ajustamentos.

Risco Especifico de Seguros do Segmento Vida

O risco especifico de Seguros do Segmento Vida é composto pelo risco de mortalidade, longevidade, catastrofico, resgate
e despesas. Os riscos de mortalidade, longevidade e catastrofico consistem no risco de perdas originadas por variagdes
positivas/negativas nos pressupostos de taxa de mortalidade. Enquanto o risco de resgate consiste no risco de perdas
originadas por variagdes positivas/negativas nas taxas de descontinuidade. O risco de despesas por sud vez consiste

no risco de perdas originadas por um aumento nas despesas e taxa de inflacdo consideradas no célculo das provisdes
técnicas.

No final de 2020, o risco especifico estimado do segmento Vida sofreu um ligeiro aumento explicado pela alteracdo de
pressupostos que influenciaram o risco de resgate.

Riscos Especificos de Seguros do Segmento Ndo Vida

O risco de prémios e reservas consiste no risco de insuficiéncia de cobertura de prémios ou de perdas provenientes da
utilizacdo de bases de cdlculo ndo adequadas ou insuficientes. O risco de resgate consiste no risco de perdas originadas
por variagdes positivas/negativas na descontinuidade de certas apolices de seguro. O risco catastréfico consiste no risco
de perdas originadas por um evento inesperado de origem natural ou humana.

O risco especifico de N&o Vida estimado aumentou ligeiramente face a 2019 relacionado essencialmente pelo aumento
do volume de prémios e reservas.

Risco Especificos de Seguros do Segmento Acidentes e Doenca

O modsdulo de risco especifico de Acidentes e Doenca encontra-se dividido nos submaédulos de acidentes e doenca STV
(semelhante a técnicas de Vida), acidentes e doenca NSTV (ndo semelhante a técnicas de Vida) e risco catastréfico de
acidentes e doenca.

No ano de 2020, estima-se um aumento de 20% no risco especifico de acidentes e doenca. Este aumento resulta de uma
subida do requisito de capital estimado em ambos os médulos de acidentes e doenca STV e NSTV de 33% e 19%,
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respetivamente. O aumento verificado nos riscos semelhantes a Vida deveu-se essencialmente a alteragcdo do modelo
de cdlculo, por sua vez, o aumento no risco de prémios e reservas deve-se essencialmente a um aumento nos volumes de
cada risco e na revisdo que houve aos fatores de calculo dos mesmos.

Risco Operacional
O risco operacional é definido como o risco de perdas resultantes da falha ou da inadequacdo de processos ou sistemas
internos, do erro humano ou do comportamento humano inadequado, ou de eventos externos.

A diminuicdo no requisito de capital estimado para o risco operacional em 2020 deve-se a reducdo do valor dos prémios
recebidos de Vida.

O risco operacional estd efetivamente presente em todas as atividades realizadas na Allianz Portugal e, tipicamente, ndo
é possivel que seja evitado. No entanto, a Allianz Portugal tem definida uma estrutura para a gestdio do risco operacional
do qual fazem parte todos os colaboradores e, especialmente, todos os niveis de gestdo da Allianz Portugal. Estes riscos
sdo geralmente geridos durante o curso normal das operacgdes, ou seja, os responsdveis dos riscos e dos processos,

como parte das suas fungdes de primeira linha, devem estar sensibilizados para a identificacdo dos riscos operacionais
incorporados nas suas atividades, que ameacem o alcance dos seus objetivos, e devem decidir sobre o nivel adequado de
tolerdncia ao risco. Assim, sempre que necessdrio, deverdo por em curso acdes de mitigacdo apropriadas até que o nivel
de tolerdncia do risco seja obtido.

Outros Riscos

Risco de Liquidez

O risco de liquidez, definido como o risco de perdas resultantes da incapacidade de fazer face a liquidagdes de curto ou
médio prazo é monitorizado usando a metodologia ALM. Este tipo de risco surge principalmente da existéncia de um
mismatch entre a periodicidade dos fluxos de caixa dos ativos e dos passivos.

O principal objetivo da Allianz Portugal aquando do planeamento e gestdo da posicdo de liquidez é garantir que todas
as obrigacdes de pagamento estdo asseguradas. Como forma de cumprir este objetivo, a empresa monitoriza e faz uma
previsdo regular da sua liquidez de curto-prazo, submetendo-a ainda a um limite absoluto minimo de forma a permitir

a sua protecdo face a eventuais crises de liquidez. A liquidez de curto-prazo é, ainda, gerida através de uma ferramenta
central disponibilizada pela Companhia Allianz chamada “cash pool”. De referir também, que a Allianz Portugal aplica
requisitos de contingéncia de liquidez que incluem a ndo capacidade de acesso a mercados de capitais externos e
cendrios combinados de risco de mercado e catastrofico.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, os cash-flows previsionais (ndio descontados) dos instrumentos financeiros, de acordo
com a respetiva maturidade contratual, apresentam o seguinte detalhe:

Até 12 meses 1-2 anos 2-5 anos .

RISCO DE LIQUIDEZ 2020 Maturidade Maturidade Maturidade >5 anos Maturidade Total

Caixa e seus equivalentes e depdsitos & ordem - - - - 13.874.432 13.874.432
Ativos financeiros detidos para negociagéo - - - 966.863 966.863
Ativos financeiros ao justo valor através 79.474.323 35.570 205.981 130.141 - 79.846.016
de resultados

Divida publica 35.570 205.981 13.141 - 371.693
Instrumentos de capital 79.474.323 - - - - 79.474.323
Investimentos disponiveis para venda 118.654.993 145.897.981 383.411.685 484.470.769 0 1.132.435.428
Divida publica 20.268.639 38.744.040 210.312.985 352.166.660 - 621.492.324
Obrigacdes de outros emissores 77.487.879 107.153.941 173.098.700 132.304.109 - 490.044.629
Instrumentos de capital 20.898.475 - 20.898.475
Outros ativos financeiros 850.233 - - - - 850.233
Total de ativos financeiros 198.979.549 145.933.551 383.617.667 484.600.910 14.841.295 1.227.972.972
Passivos financeiros 170.406.128 33.748.144 88.808.024 112.077.340 - 405.039.636
Total de passivos financeiros 170.406.128 33.748.144 88.808.024 112.077.340 405.039.636
Liquido 28.573.421 112.185.407 294.809.642 372.523.570 14.841.295 822.933.336
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Até 12 meses 1-2 anos 2-5 anos

RISCO DE LIQUIDEZ 2019 Maturidade Maturidade Maturidade >5 anos Maturidade Total
Caixa e seus equivalentes e depodsitos  ordem - - - - 25.300.950 25.300.950
Ativos financeiros detidos para negociacdo - - - 943.421 943.421

Ativos financeiros ao justo valor através

de resultados 121.707 - 176.495 81.641 29.003.469 29.383.312
Divida publica 121707 - 176.495 81.641 - 379.843
Instrumentos de capital - - - - 29.003.469 29.003.469
Investimentos disponiveis para venda 132.077.033 101.197.461 377.684.292 429.379.121 22.030.629 1.062.368.535
Divida publica 56.550.589 21.191.861 155.988.154 376.033.731 - 609.764.334
Obrigacdes de outros emissores 75.526.444 80.005.601 221.696.138 53.345.390 - 430.573.572
Instrumentos de capital - - - - 22.030.629 22.030.629
Outros ativos financeiros 178.219.930 - - - - 178.219.930
Total de ativos financeiros 310.418.669 101.197.461 377.860.787 429.460.761 77.278.469 1.296.216.148
Passivos financeiros 137.940.948 27.404.883 102.517.518 116.388.702 - 384.252.051
Total de passivos financeiros 137.940.948 27.404.883 102.517.518 116.388.702 0 384.252.051
Liquido 172.477.721 73.792.578 275.343.270 313.072.060 77.278.469 911.964.097

Risco Reputacional

O risco reputacional é descrito como o risco de uma queda inesperada do valor do negdécio ou do valor do negécio
futuro devido a perdas de reputacdo da marca Allianz. Todos os departamentos da Allianz Portugal trabalham de forma
cooperativa na identificacdo de riscos reputacionais. A drea de Comunicacgdio é responsdvel pela avaliacdio e pelas
tomadas de decisdo sobre os riscos reputacionais, e pela gestdo dos problemas reputacionais.

Adicionalmente, a avaliacdo de riscos reputacionais é feita através de uma metodologia estruturada que disponibiliza
uma base consistente para a comparacgdo entre o risco e o prémio tendo em particular consideracdo: dreas de negdcio
sensiveis e riscos de conduta durante a elaboracdo, distribuicdio e prestacdo de servicos. Por outro lado, aquando da
elaboracdo, distribuicdio e venda de produtos e servicos, a Allianz Portugal faz uma andlise relativa ao cumprimento das
expectativas razodveis dos clientes quanto ao justo valor e ao resultado esperado dos mesmos. Assim, os impactos de
eventos de risco reputacional como, por exemplo, problemas reputacionais, sdo mitigados utilizando uma abordagem
coordenada entre a comunicacdo e a gestdo da crise.

As decisdes sobre riscos reputacionais individuais sdo integradas na estrutura geral de gestdo de risco da Allianz Portugal
e, assim, estes riscos sdo identificados e analisados num processo anual interno chamado “Top Risk Assessment” onde a
gestdio de topo toma decisdes face a estratégia de gestdo de risco e acdes decorrentes deste. Por Ultimo, esta andlise é
complementada trimestralmente e a gestdo do risco reputacional é realizada numa base casuistica.

Andlises de Sensibilidade

A Allianz Portugal efetua andlises regulares de stress testing que permitem avaliar com profundidade os seus riscos.
Esta andlise possibilita a avalia¢do dos impactos de situagdes adversas e a medicdo dos efeitos de vdrias estratégias de
gestdo.

O rdcio de solvéncia em 31 de dezembro de 2020 e a quantificacdio dos respetivos riscos, conforme acima identificados,
serdo apresentados no relatério anual sobre a solvéncia e a situacgdo financeira, a ser reportado pela Companhia durante
o més de abril de 2021.

E entendimento do Conselho de Administracdio, tendo por base a informacéo financeira e requisitos de capital estimados,
que a Companhia dispde de um adequado rdcio de cobertura dos requisitos de capital em 31 de dezembro de 2020.

Plano de Continuidade

O Plano de Continuidade identifica as responsabilidades e tarefas necessdrias para restabelecer o normal e bom
funcionamento da Companhia, no caso de ocorrer um incidente que provoque interrupcdo por um periodo de tempo
indeterminado. Esta interrupcdo pode ocorrer na sequéncia da destruicdo de instalacdes, equipamentos, ou danos em
pessoas, impedindo a prestacdo de servicos a clientes internos ou externos.
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O Plano de Continuidade destina-se a assegurar, a seguranca e bem-estar dos trabalhadores, manutencdo da
comunicacdo interna, continuidade dos processos criticos de negdcio, cumprimento de obrigacdes contratuais, gestdo do
risco e a manutencdo da confidencialidade dos dados e reputacdo do negdcio (via comunicacdes externas).

No dmbito do Plano é tido em consideracdo o edificio onde ocorreu o incidente, o tipo de cendrio de desastre, se o tipo de
danos provocados foi nas instalagdes e/ou na infraestrutura tecnoldgica e sistema informdaticos e ainda o periodo em que
ocorreu (dentro ou fora do periodo laboral, com ou sem os sistemas informdticos “abertos”).

O Plano de Continuidade é atualizado regularmente contendo os procedimentos alternativos para todas as dreas criticas
do negdcio.

Governacdo do Risco

Principios de Governacdo do Risco
A Allianz Portugal considera o controlo de risco como uma das suas competéncias centrais. Desta forma, os principios de
governacdo de risco integram todas as unidades de negécio da Companhia, destacando-se os seguintes:

» Fomentar uma cultura de gestdo de risco sélida, apoiada por uma estrutura de governacgdo de risco robusta;

« Aplicar de forma consistente um modelo integral de capital de risco sobre todas as unidades de negdcio, protegendo
a base de fundos préprios e apoiando a gestdo de capital efetiva;

« Integrar consideracdes do risco e de requisitos de capital na gestdo e processo de decisdo, pela atribuicdo do risco
e alocacdo de capital as varias unidades de negdcio.

O apetite de risco da Allianz Portugal é definido pela sua estratégia de risco e imposicdo de limites. O risco é observado
e reportado em detalhe, permitindo detetar eventuais desvios & tolerdncia de risco numa fase inicial do mesmo. Com o
intuito de garantir o interesse dos acionistas e os requisitos impostos pelo regulador, os principios de governacdo de risco
acrescentam valor a Companhia através de quatro componentes principais:

Subscricdo e identificacdo de risco: os principios sélidos de subscri¢cdo e identificacdo do risco estabelecem as pedras
basilares da adequacdo do risco e das decisdes a tomar, tais como a aprovacdo de transacdes individuais e alocacdo
estratégica de ativos. Estes principios incluem a avaliagdo e os padrdes de risco, métodos de avaliacdo e padrées minimos
de subscricdo claros.

Reporte e monotorizacdo de risco: 0 nosso abrangente reporte de riscos qualificativos e quantitativos e principios de
monotorizacdo fornecem os indicadores de risco e a transparéncia necessdria & tomada de decises por parte da gestdo
de topo em relagdo ao risco geral da Companhia e se este se encontra dentro dos limites aceites e alocado ¢ equipa certa.

Estratégia e apetite de risco: a nossa estratégia de risco define claramente o nosso apetite de risco. Esta garante que os
retornos sdo apropriados face aos riscos assumidos e que as fungdes encarregadas estdo em linha com a capacidade da
Allianz Portugal de suportar o risco. Este perfil de risco e retorno é melhorado a partir de consideracdes sobre a integracdo
do risco e das necessidades de capital no processo de decisdo. Tal permite ndo sé manter uma estratégia de risco e
objetivos de negdcio consistentes, mas também aproveitar oportunidades dentro dos niveis de tolerdncia de risco.

Comunicacdo e transparéncia: a divulgacdo transparente e robusta proporciona a base para a comunicacdo desta
estratégia para todas as partes externas e internas interessadas, garantindo um impacto positivo e sustentdvel na
avalia¢do da Companhia e no seu financiamento. Adicionalmente, esta divulgacdo fortalece a consciencializacdio face ao
risco e d cultura de risco da Allianz Portugal.

Estrutura de Governagdo do Risco
A Allianz Portugal possui na sua estrutura organizacional, um Departamento de Controlo de Risco cujo responsdvel é o

CRO da Companhia e que reporta ao CFO.

A estrutura de gestdo de risco pode ser sumarizada da seguinte forma:
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Responsabilidades

AT P AT Ve[olM - Aprovar a politica e a estratégia de risco Allianz Portugal Board
Board + Definir limites
» Recomendar/aprovar agdes para mitigar os riscos i

(@CTI-Ne AN - Definir limites Comité de Risco
» Promover a cultura de risco
- Garantir que é efetuado todo o processo de gestdio de riscos

(identificacdio, avaliacdo e mitigacdo), bem como assegurar I

] <—]
a existéncia dos mecanismos necessdrios & sua monitorizacdo "
e controlo —> Gestdo de Topo - —

« Gerir proativamente os riscos de acordo com as politicas
e limites existentes

- Monitorizar a Solvéncia e o perfil de risco

* Reportar e comunicar.

Gestdo de Topo

O principal objetivo do Comité de Risco é promover o cumprimento das politicas, limites e guidelines, contribuindo para
a construcdio de uma forte cultura de risco. A introducdo e manutencdo de infraestruturas, controlos e processos que
proactivamente contribuam para identificar e monitorizar os riscos, sdo também orientacdes claramente definidas na
estratégia da Companhia e que sdo monitorizadas neste Comité.

Enquanto entidade financeira, a Allianz Portugal considera a gestdo de risco como parte integrante nas suas atividades
e competéncias. Como tal, a tomada de decisdo da Administracdo integra as consideracdes de risco e as necessidades
de capital. A Administracdo é responsdvel pela Estratégia de Risco, sendo definida anualmente em funcdo do risco que a
Companhia estd disposta a aceitar para cumprir os seus objetivos estratégicos e aproveitar as oportunidades de negdécio
subjacentes.

De referir que a Allianz Portugal tem implementado a sua Politica de Gestdo de Risco de forma transversal a todas

as dreas da Companhia, definindo os seus principios fundamentais bem como as responsabilidades dos diversos
intervenientes na sua implementacdo, monitorizacdo e comunicacdo

38 - ACONTECIMENTOS APOS A DATA DO BALANGO NAO DESCRITOS EM PONTOS ANTERIORES

Apods a data das demonstracdes financeiras ndo se registaram acontecimentos que afetem o valor dos ativos, passivos e
divulgacdes das demonstracdes financeiras do periodo.

Lisboa, 24 de fevereiro de 2021

O Contabilista Certificado O Conselho de Administracdo
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INVENTARIO DE TiTULOS
E PARTICIPACOES
FINANCEIRAS

Companhia de Seguros Allianz Portugal



Inventdrio de Titulos e Participacoes Financeiras
Anexo | - Consolidado

IDENTIFICACAO DOS TITULOS Montante % do Pr’e(;_o Valor de balango
. médio Valor total
. " Quantidade do valor valor d d o
CODIGO DESIGNACAO el remiinell S . € aquisicao | ynitario Total
aquisicéio
1 - TITULOS DE EMPRESAS DO GRUPO E ASSOCIADAS
1.1 - Nacionais
1.1.1 - Partes de capital em empresas do grupo
11 sub-total - - - -
1.2 - Estrangeiras
1.2.2 - Obrigacdes de empresas do grupo
12 sub-total - - - -
11+12 total - - - -
2- OUTROS TITULOS
2.1 - Nacionais
2.1.1 - Titulos de rendimento fixo
2.1.1.1- De divida publica
PTOTEAOE0021 | PGB4,95 10/23 - 21500 000 100% 1,02 21989897 116 24882 595
PTOTEYOEQ007 | OBRIGACOES DO TESOURO 3.85% 04/15/2021 - 11 650 000 100% 0,92 10721642 1,01 11797722
PTOTEROE0014 (1)58(?2|ng§(?5 DO TESOURO PORTUGAL 3,875% - 16 250 000 100% 1,10 17815898 136 22031266
PTOTEKOEOO11 | TESORO PORTUGARL 2,875% 15.10.2025 - 38970000 100% 1,12 43781543 1,16 45208318
PTOTETOE0012 | OBRIGACOES TESOURO PORTUGAL 2,875% 21.07.2026 - 37 655000 100% 1,09 40 886 985 1,18 44 479 592
PTOTEBOE0020 | OBRIGACOES DO TESOURO 4,1% 15.02.2045 - 29235000 100% 1,06 31078029 1,74 50929413
PTOTEQOEO0015 | OBRIGACOES DO TESOURO 5,65% 15.02.2024 - 11500 000 100% 1,20 13857 197 119 13741235
PTOTESOEO013 | OBRIGACOES DO TESOURO 2,20% 17.10.2022 - 11150 000 100% 1,01 11303833 1,05 11947351
PTOTE5OE0007 OBRIGACOES DO TESOURO PORTUGAL 4.1% - 8610000 100% 111 9591530 1,58 13621192
15/04/2037
PTOTEUOEOQO19 | PGB 4,125% 14/04/27 - 17 925000 100% 123 21979261 1,28 22950632
PTOTEVOEO0018 | Obrigagoes Do Tesouro 2,125% 17/10/2028 - 3210000 100% 1,06 3401447 1,18 3783820
PTOTEWOEO017 | Obrigagoes do Tesouro 2,25% 18/04/2034 - 5250000 100% 113 5914528 126 6617 625
PTOTEXOE0024 | OBRIGACOES DO TESOURO 1,95 15/06/2029 - 4220000 100% 1,13 4752770 1,17 4951326
PTOTELOEOO28 | OBRIGACOES DO TESOURO 0,475% 18/10/2030 - 4100 000 100% 098 4027 348 1,04 4278186
sub-total 221225000 241101 907 281220272
2.1.1. 2 - De outros emissores publicos
sub-total - - - -
2.1.1. 3 - De outros emissores
XS0995380580 EDP 4.125% 20/01/2021 - 1000 000 100% 1,08 1075500 1,00 1001 180
XS1111324700 | EDP 2,625% 18/01/2022 - 4500 000 100% 0,99 4469 040 1,03 4631760
XS0399353506 | EDP 012/11/23 - 2 000 000 100% 0,78 1564280 0,99 1983 166
XS1846632104 EDP 1,625% 26/01/2026 - 1500000 100% 1,06 1583430 1,08 1614855
sub-total - 9 000 000 8692 250 9230961
249794 290451
211 sub-total - 230225000 156 233
2.1.2 - Titulos de rendimento variavel
2.12.1-Acbes
P921910003001 | AUDATEX PORTUGAL SA 520 - 249,40 129 687 249,40 129 687
P921910012401 | FUNFRAP-FUNDICAO PORTUGUESA SA 50000 - 4,99 249399 4,99 249399
P921910013401 | PREVISAO 17 500 - 4,28 74 940 2,25 39452
P921910018101 | C. HOSPITALAR S. FRANCISCO 148 842 - 0,70 104748 0,70 104748
P921910034001 | CASTIL PARQUE 200 - 1295,63 259126 841,12 168 224
P921910046401 | Lusitania Seguros 191 - 0,00 - 3,46 661
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212
2114212

AT0000383864
BE0000291972
BE0000320292
BE0000336454
BEO008074230
BEO008075245
BEO008076250
BE0008077266
BEO008071202
BE0008072218
BE0008521826
BEO008063126
DEOOOA2GSNRO
ES0000012411
ES00000122E5
ES00000123B9
ES00000123K0
ES00000123X3
ES00000123U9
ES00000124C5
ES00000124W3
ES00000126B2
ES0000012671
ES0000011868
ES00000121S7
ES00000120N0
ES00000123C7
ES00000127A2
ES0000012729
ES00000128C6
ES00000128H5
ES00000128P8
ES00000128Q6
ES00000124H4
ES0000012847
ES00000127G9
ES0000012B88
ES0000012801
XS51392927072
FRO010466938
FRO000571085
FR0011337880
FR0011059088
FRO010809533
FRO010809640
FR0010871038
FRO010871079
FR0010070060
FR0010773192
FRO010371401
FR0012993103

2.12.2 - Titulos de participacdo

sub-total

2.1.2.3 - Unidades de participagéo
em fundos de investimento

sub-total
2.12.4 - Outros

sub-total
sub-total
total

2.2 - Estrangeiros

2.2.1-Titulos de rendimento fixo

22.1.1 - De divida publica

REPUBLIC OF AUSTRIA 6,25% 7/15/2027
BELGIUM KINGDOM 5,5% 03/28/2028
BELGIUM KINGDOM 4,25 28/03/2041
BGB 1,9% 22/06/2038
BELGIUM BE STRIP 0% 28/03/2038
BELGIUM BE STRIP 0% 28/03/2039
BELGIUM BE STRIP 0% 28/03/2040
BELGIUM BE STRIP 0% 28/03/2041
BELGIUM BE STRIP 0% 28/03/2035
BELGIUM BE STRIP 0% 28/03/2036
BELGIUM BE STRIP 0% 22/06/2034
BELGIUM BE STRIP 0% 28/03/2028
KFW 0,625 07/01/2028
ESTADO 5,75% 07/32
ESTADO4,65 0725
ESTADO5,5 04/21
ESTADO5,85 01/22
SPGB 4,4% 31/10/2023
SPGB 5,4% 31/01/2023
SPGB 5,15% 31/10/2028
SPGB 3,8% 30/04/2024
SPGB 2.75% 31/10/2024
SPGB 1,6 30/04/25
ESTADOG6%E/01-29
ESTADO4,7 07/41
ESTADO4,9 07/40
ESTADOS5,9 07/26
ESTADO 1,95 07/30
SPGB 1,95% 30.04.2026
ESTADO 2,9% 31.10.2046
ESTADO 1,3%31/10/26
ESTADO 1,5% 30/04/2027
SPGB 2.35% 30/07/33
SPGB 5,15% 31/10/44
SPGB 2,7% 31/10/2048
SPGB 2,15% 31/10/2025
SPGB 1,4% 30/07/2028
SPGB 0,4% 30/04/22
FINNVERA PLC 0,5% 13/04/2026
FRANCE (GOVT OF) 4,25% 10/25/2023
FRANCE (GOVT OF) 8,5% 4/25/2023
FRANCE 2,25% 25/10/2022
Francia 3.25 25/10/2021
FRANCE STRIP 25/04/2047
FRANCE STRIP 25/04/2053
FRANCE STRIP 25/04/2056
FRANCE STRIP 25/04/2060
FRTR 4,75% 04/35
FRTR4,504/41
FRANCE4 10/38
FRTR 1,50% 25/05/31

217253
217 253

230225 000

740 000
200 000
400 000
500 000
2000000
2 600000
1900 000
1800 000
2500000
2400000
1600 000
2000000
1500 000
3750000
15620 000
5700000
7100 000
5700000
5805 000
8550 000
2300000
9805 000
1000 000
550000
1600 000
850 000
1500 000
2500000
6100 000
1325000
2200000
300000
2650000
1175000
1875000
9170000
3700000
35000
2000000
2 600000
3600 000
6800 000
500 000
200 000
400000
400000
500 000
250000
275000
150 000
200000

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%

132
116
158
1,10
0,79
0,77
0,75
0,74
0,83
081
0,84
0,93
1,05
155
116
120
116
118
124
135
1,03
112
1,03
144
146
143
138
116
1,06
1,07
1,02
1,06
113
152
1,02
111
1,10
101
1,03
1,07
153
101
1,09
0,68
0,60
0,56
0,52
1,60
1,69
1,54
112

817 899 692171
250 612 056 291 143 405
978 669 1,46 1079297
231305 1,45 289276
633928 1,82 728272
551765 133 663755
1575972 099 1988788
1995144 099 2576696
1427034 097 1841 665
1329 596 097 1738014
2066400 1,02 2537764
1942032 1,00 2411594
1347 850 1,02 1626400
1863 839 1,04 2079511
1573 620 1,08 1620270
5806520 1,64 6165563
18133732 124 19310537
6820637 1,02 5810637
8261590 1,07 7595367
6741761 114 6505752
7216171 1,12 6530161
11536 942 142 12119 882
2368166 1,15 2634972
10995 324 1,13 11039 155
1030 140 1,09 1090920
793 502 1,50 823900
2330508 1,79 2867360
1216044 1,81 1537523
2066925 135 2030385
2897 400 1,19 2965800
6460712 1,13 6872626
1419869 1,50 1985778
2252604 1,10 2416876
316722 1,12 334902
2995043 1,26 3345837
1782915 1,98 2322623
1921141 1,47 2755125
10 187 656 1,13 10327 896
4071184 112 4146 849
35368 1,01 35476
2058560 1,05 2102020
2787072 1,14 2968056
5502 600 121 4371084
6836522 1,05 7168220
547 300 1,03 515685
136914 091 181402
240 844 085 340772
225261 082 328928
259985 0,80 402035
400 447 1,71 428363
463 439 1,89 520704
231678 1,72 258 068
223423 1,19 238694
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FRO011461037 | FRTR 3,25% 25/05/45 - 1300000 100% 1,59 2068198 173 2244437
FR0O011755156 UNEDIC 2,375% 25/05/2024 - 6400 000 100% 112 7 145 600 1,10 7026176
FR0O013128584 | UNEDIC 0,625% 03/03/2026 - 8200000 100% 101 8319118 1,05 8643 046
FRO011462746 | UNED 2,25% 05/04/2023 - 900 000 100% 1,10 986439 1,06 955791
FR0010171975 FRTR 4,0% 25/04/2055 - 850 000 100% 1,73 1473315 2,17 1841568
FRO013154044 | FRTR 1,25% 25/05/2036 - 150 000 100% 1,06 158918 1,20 180314
FR0O013234333 FRTR 1,75% 25/06/2039 - 250000 100% 114 285501 132 330128
FRO013257524 FRTR 2,0% 25/05/2048 - 400 000 100% 1,17 469 896 1,46 582 436
FRO013404969 | FRTR 1,5% 25/05/2050 - 300000 100% 1,04 311028 133 399435
IEO0BV8C9418 IRISH TREASURY 1,0% 15/05/2026 - 3800000 100% 1,06 4045974 1,09 4130182
IEOOBDHDPR44 | IRISH 0.9% 15/05/2028 - 4300 000 100% 1,05 4523428 1,10 4745 609
IEOOBH3SQ895 | IRISH 1.1% 15/05/2029 - 6050 000 100% 1,10 6626 691 113 6834262
IEO0BJ38CR43 IRISH 2.4% 15/05/2030 - 800 000 100% 123 987 424 127 1012352
IEOOBFZRQ242 | IRISH 1.35% 18/03/2031 - 850 000 100% 1,12 952 196 117 997 271
IT0001086567 BTPS 7,25 11\2026 - 1800000 100% 1,28 2300400 1,42 2554038
IT0004966401 BTPS 3,75% 01/05/20121 - 60 000 100% 111 66811 101 60830
BEO000334434 | BGB 0,8 22/06/2025 - 20000 100% 1,03 20632 1,07 21342
IT0005172322 BTPS 0,95% 15/03/2023 - 100 000 100% 1,02 101 603 1,03 102 989
NL0000102275 TE;%ESZL;N DS GOVERNMENT 3,75% - 2135000 100% 0,96 2050824 1,09 2329819
NLOO00003564 NETHERLAND GOVT STRIP 0% 15/01/2034 - 1000 000 100% 0,92 917019 1,05 1050204
NLO000003556 | NETHERLAND GOVT STRIP 0% 15/01/2033 - 2800000 100% 093 2 606 105 1,05 2941513
EUOOOAIGRVV3 | CE 3,5% 04/06/2021 - 500 000 100% 1,15 576 050 1,02 508 600
EUOOOAIHBXS7 | CE2,5% 04/11/2027 - 2 000 000 100% 123 2463 140 121 2425720
EUOOOA1GVVF8 | CE3%04/09/26 - 3000000 100% 1,06 3187114 121 3621750
EUOO0A18Z2D4 | EUROPEAN UNION 0,75% 04/04/2031 - 3000 000 100% 1,00 3004320 112 3362280
EUOOOA1ZR7H3 | EUROPEAN UNION 1,375% 04/10/2029 - 2850000 100% 1,10 3135570 1,17 3325067
EUOOOA1GY6WS8 | EUROPEAN UNION 3,75% 04/04/2042 - 2 000 000 100% 1,62 3231442 1,79 3584400
EUOOOA1Z6TV6 | EUROPEAN UNION 1,5% 01/10/2035 - 200000 100% 1,08 216815 125 249898
XS1919899960 EUROFIMA 0.25 09.02.2024 - 9 000 000 100% 1,00 8958 150 1,02 9183870
EUOOOA1GOAL6 | EFSF 2,25% 05/09/2022 - 3500 000 100% 101 3539800 1,05 3674125
XS0832628423 | EIB2,25% 14/10/2022 - 3500 000 100% 1,03 3601450 1,05 3683610
XS0676294696 EIB 2,75% 15/09/2021 - 1000 000 100% 1,09 1094700 1,02 1023750
EUOOOA1GODBS8 | EFSF 2,35% 29/07/2044 - 1000000 100% 131 1314980 1,55 1547300
EUOOOA1GODTO | EFSF 1.25% 24/05/33 - 700 000 100% 099 692 874 119 832510
EUOOOA1U9951 | ESM 0,125 22/04/2024 - 3200000 100% 1,00 3192352 1,02 3278272
EUOOOALGODE2 | EFSM 0,2 28/04/2025 - 1000 000 100% 1,01 1011072 1,04 1035050
EUOOOA1IGOBQO | EFSF 1,75% 27/06/2024 - 7 150 000 100% 1,08 7 742 950 1,08 7744 165
EUOOOA1GODQ6 | EFSF 0,375% 11/10/2024 - 510000 100% 1,01 512825 1,04 528 885
EUOOOA1U9894 | ESM 1,00% 23/09/2025 - 3300000 100% 1,04 3437577 1,08 3548391
EUOOOA1Z99E3 ESM 0,10% 31/07/2023 - 975000 100% 1,00 976999 1,02 993 164
XS1912495691 | IBRD 0.62522/11/2027 - 5800 000 100% 1,05 6066452 1,07 6209132
ES0000101933 MADRID 0,419% 30/04/2030 - 6900 000 100% 1,01 7001 844 1,03 7082919
ES0000101701 MADRID 3,25% 03/05/2046 - 200 000 100% 1,47 293720 1,49 298732

sub-total - 242 625 000 268759 083 281302 564

2.2.1.2 - De outros emissores publicos

ES0200002006 | ADIFAL 1.87501/2025 - 5000 000 100% 099 4967 643 1,09 5437 600
ES0200002014 | ADIF ALTA VELOCIDAD 1,875% 22.09.2022 - 4000 000 100% 1,03 4133291 1,04 4153 400
XS1072141861 ADIFAL 3,5% 27/05/24 - 1000 000 100% 1,15 1152900 1,13 1129890
ES0200002055 | ADIFAL 0,55% 30/04/2030 - 7200 000 100% 1,02 7369056 1,03 7 447 392
FR0O011192392 | CAISSE AMORT DET CADES 4 15/12/25 - 4000 000 100% 123 4914 689 122 4899840
XS0410937659 SNCF 4,625% 02/02/24 - 300000 100% 123 367 506 1,15 346278
XS0488101527  SNCF 4,125% 19/02/25 - 600 000 100% 126 758 106 1,18 710436
FR0O012682060 | OSEOFI0.525.05.2025 - 3900 000 100% 1,01 3926274 1,04 4050 696
FR0013244415 OSEOFI0.75% 25/11/2024 - 1000 000 100% 1,04 1038069 1,05 1045670
FR0013299591 | OSEOFI0.125% 25/11/2023 - 5000 000 100% 1,00 5007 550 1,02 5084 700
FRO013367604 | OSEO 0.875% 26/09/2028 - 13500 000 100% 1,08 14522 020 1,09 14 709 600
FR0012792000 OSEO 1.875 25/05/2030 - 1000 000 100% 1,19 1185500 1,19 1190250
XS1397023448 | KBN 0,625 20/04/2026 - 1500000 100% 1,03 1546215 1,05 1579110

sub-total 48 000 000 50888 818 51784862

2.2.1.3 - De outros emissores

XS0767278301 | TKA 4% 04/04/2022 - 1000 000 100% 1,18 1182590 1,05 1052130
XS0999667263 | TKAAV 3,125 03/12/21 - 1000 000 100% 111 1106 950 1,03 1031010
XS0950055359 | TKAVV 3,504/07/23 - 2300000 100% 116 2 659 490 1,09 2507 529
XS1405762805 | TELEKOM 1,50% 07/12/2026 - 1500000 100% 1,00 1503 240 1,09 1632555
ATO000A2JAF6 ERSTBK 0,05% 16/09/2025 - 1600 000 100% 1,00 1595216 1,00 1606912

Relatdrio e Contas Allianz Portugal 2020 | 92



BE6285455497
X51090450047
XS0883560715
DEOOOAIROXG3
DEOOOA11QSB8
DEOOODB7XJB9
DEO00CZ40LR5
DEOOOAITNI97
XS52102916793
DEOOOA2YNZW8
XS2024715794
XS2178586157
X52193666042
DE000CZ40L22
XS0854746343
XS0458749826
XS0874864860
XS0876289652
XS0907289978
XS0940284937
ES0211845260
XS51322048619
ES0205032016
XS1575444622
XS51219462543
XS1403388694
XS1678372472
X51820037270
ES0205045018
XS1968846532
XS2058729653
ES0205032032
ES0213679HN2
ES0213307053
ES0205045026
FR0011289230
XS0541453147
FR0010709451
FRO011637586
XS0418669429
XS0830194501
FR0O011318658
FRO011261924
FR0012968931
XS50994990280
FR0O013060209
FR0013184702
FR0013216918
FR0O011694033
FR0011339746
FR0013155868
FR0O010800540

FR0011075043

FR0013201639
FR0013216900
FR0013241361
FRO013241676
XS1558472129
FR0013245859
XS1588061777
XS1718306050
XS1718316281
FR0O013312493
FR0O013324332
FR0013213675
XS2015267953
FR0O013463650

ANHEUSER-BUSCH 2,0% 17/03/2028
NETGAS 2,5 28/07/21

BASF SE 1,875% 04/02/2021

BASF 2% 05/12/2022

DAIGR 1,875 08/07/24

DEUTSCHE BANK AG 1,25% 08/09/21
COMMERZBANK 0,5 13/09/2023
DAIMLER 2% 06/21

MERCK & CO 0,125% 16/07/2025
DAIGR 0,375% 08/11/2026

DT 0,50% 05/07/2027
CONTINENTAL 2,5% 27/08/2026
DBAHN 0,375% 23/06/2029
CMBZ IV 08/03/2022

CARLSBERG 2,625% 15/11/2022
NTGYSM 5,125% 02/11/2021

TEF 3.987% 23/01/2023

REESM 3.875% 25/01/2022

TEF 3,961% 26/03/2021
FERROVIAL 3,375% 07/06/2021
ABERTIS 3,75% 20/06/2023
AMADEUS CAP MARKT 1,625% 17/11/2021
FERROVIAL 0,375 14/09/2022
IBERDROLA 1% 07/03/2025
REDESA 1,125% 24/04/2025
ENGSM 1,375% 05/05/2028
BBVASM 0,75% 11.09.2022
BBVASM 1,375% 14/05/2025 Corp
CRITERIA CAIXA SA 1,5% 10/05/2023
CAIXA 1,125% 27/03/2026

BBVA 0,375% 02/10/2024
FERROVIAL 1,382% 14/05/2026
BANKINTER 0,875% 08/07/2026
BANKIA 0,75% 09/07/2026
CRITERIA CAIXA SA 0,875% 28/10/2027
GDF_SUEZ 2,625 07/22

FRANCE TEL 3,375% 16/09/2022
GDF_SUEZ 6,375% 18/01/2021
EDF 2,25% 27/04/2021

TOTAL 5,125 26/03/24

TOTAL 2,125 15/03/23

EDF 2,75 10/03/2023

GDF SUEZ 3,0 1/02/2023
PER_RICARD 1,875 28/09/23
TOTAL 2,125 19/11/2021

RTE 1,625% 27.11.2025

EUTELSAT 1,125% 23/06/2021
DANONE SA 0,709% 03/11/24

FIN DES AUTO 2,95% 17/01/2024
EUTELSAT 3,125% 10/10/2022
CARREFOUR 20/04/2021

EDF 4,625% 11/09/2024

TRANSPORT ET INFRASTRUCTURE GF 4,339
7/07/2021

SANOFI 0,5 13/01/2027
DANONE SA 0,424% 03/11/2022
RENAULT 1,375 08/03/2024
ORANGE 1,5% 09/09/2027
SNCF 1,5% 02/02/29

GDF 0,875% 03/27/24

SNCF 1,875% 30/03/34
SOCGEN 0.5% 13/01/2023
SOCGEN1.375% 13/01/2028
BPCE 0,875% 31/01/24

SANOFI 0,5 21/03/2023

SFILFR 0.125 18/10/2024

PSA BANQUE FRANCE 0.625 21/06/2024
EFFP 0.125% 27/05/2025

485000
3000000

200000

600 000

600 000
1000000
2 000000

500 000
4500 000
3000000
1900000
2 000000
6 600 000
2500000

200 000
1500000
6500 000

300000
3000000
4 600 000
2000 000

300000

600 000
1000000
1500000

700 000
2000000
2 000 000
1500000
4000000
7300000
2100000
5000 000
2700000
2 000 000
1000000
1100000
1000000

400 000
1000000

900 000
1900000
1000000
1000000
2 000 000
2500000

500 000
2100000
2 600 000
1500000
1500000

400 000

1500000

600 000
3000000
2 000000

600 000

600 000
4500 000

500 000
2000000

300000
3900000
1500000
1000 000
5000 000

600 000

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%

100%

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%

113
1,04
0,99
1,06
1,03
1,00
0,99
0,99
1,00
1,00
101
111
1,00
1,00
111
111
1,00
1,03
1,00
1,07
0,99
0,99
0,98
0,99
101
098
1,00
0,99
103
1,04
098
103
103
1,02
0,99
112
1,06
128
1,00
132
1,08
112
1,15
1,03
1,06
1,00
1,00
0,99
1,15
112
1,00
123

116

0,95
1,00
1,00
0,99
1,03
0,99
1,00
1,00
1,00
0,99
1,00
0,99
1,02
0,99

549136 113 549 937
3122423 101 3034200
197 900 1,00 200340
636 900 1,04 625878
620400 1,07 639234
1004 500 101 1008 220
1984420 1,02 2032060
494108 101 505 185
4501050 101 4558365
2985903 101 3029850
1925088 1,04 1967070
2212540 111 2228 640
6597 096 1,04 6838590
2500000 1,00 2501600
222 160 1,05 210708
1669 750 1,04 1566675
6512670 1,09 7061340
309 600 1,04 312591
3002900 101 3027 480
4904025 101 4664308
1970711 1,09 2181860
297780 101 303 099
590 668 101 605 634
993 600 1,04 1044470
1510350 1,05 1581450
688 107 1,10 772709
1999080 1,02 2031060
1989 020 1,06 2121440
1550820 1,03 1550250
4154265 1,05 4197 040
7127 260 101 7371394
2171365 1,06 2230410
5169050 1,03 5151050
2748033 1,03 2778462
1989220 1,02 2045200
1120470 1,04 1043380
1164900 1,06 1168442
1284000 1,00 1002 400
398244 101 403132
1319000 1,18 1175870
973145 1,05 947 601
2131410 1,06 2018 864
1150610 1,07 1067 350
1032900 1,05 1050 050
2123000 1,02 2043300
2488800 1,08 2707 450
499470 1,00 501205
2068587 1,04 2174067
2994244 1,09 2827370
1683450 1,05 1579770
1500 000 1,00 1500480
491400 117 469780
1732500 1,02 1532760
568 140 1,04 625470
3003 640 101 3034950
1995500 1,02 2044760
596 154 1,10 659 196
616926 112 674442
4459 455 1,03 4642 290
497 985 123 613705
1992080 101 2023100
300 600 1,06 318957
3865635 1,03 4006158
1497 045 1,02 1524840
988 309 1,02 1020920
5088 900 1,02 5088 250
595878 101 604 542
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FR0O013464930
FR0013476199
FR0013479748
FRO013463668
FR0013479276
FR0013286838
FRO013412947
FRO013517711
FR0013534484
FR0O013534500
FR0O013311503
X51584041252
FR0013260486
XS0304458051
XS0479869744
XS1040506112
XS1109741329
X51141969912
XS51116480697
X51040506898
XS51372838679
XS1114477133

XS0972165681

XS1375956569
XS1463101680
XS51492671158
XS1527126772
X51069521083
XS1538284230
XS51769090728
XS2135799679
XS1377679961
X51720922175
FR0014000Y93
XS1652855815
X50829190585
XS0914294979
XS0605214336
XS0996354956
X51180451657
XS1004874621
XS1126183760
XS51412593185
X51508912646
XS1568906421
XS0970852348
XS1555402145
XS1581375182
X51551068676
XS0951567030
XS2192431380
XS2197356186
XS2237901355
XS1767087866
XS52265990452
XS2275029085
X51584884347
XS1134729794
XS2238787415
X$2238789460
XS2263684776
XS0842659426
XS0452187916
XS0875343757
XS0875796541
XS0879869187
XS0647298883

BPCE 0,125 04/12/2024
BPCEGP 0,25% 15/01/2026

HOFP 0,25% 29/01/2027

EFFP 0,375% 27/11/2027

SOCGEN 0,75% 25/01/2027

FRLBP 1% 16/10/2024

BFCM 0,75% 06/06/2026

SCHNEIDER 0% 12/06/2023

ORANGE 0,125% 16/09/2029

TEREGA SA 0,875% 17/09/2030

SOCGEN 1,125% 23/01/2025

BNP PARIBAS IV 22/09/22

RENAUL 14/111/2022

VODAF.5,375%

VODAFONE 4,65 01/22

BPLN 2.177 09/21

SKYLN 2.5 0926

SKYLN 1,875 24/11/23

BARCLAYS 1,501/04/22

BP 2,972 27/02/26

VODAFONE GROUP PLC 1,75% 25.08.2023
BP CAPITAL MARKETS 1,526% 26/09/2022

BP CAPITAL MARKETS PLC 2,517%
17/02/2021

BP CAPITAL MARKETS PLC 1,373% 03.03.2022
VODAFONE 1,6% 29/07/2031
BP CM 0,83% 19/09/2024

BP CM 1,117% 25/01/2024
CREDIT AGRICOLE LN 2,375 20/05/2024
CRED AGR LOND 1,875% 20/12/2026
UNANA 0,5% 12.08.2023

BPLN 2,519% 07/04/2028

BRITEL 1,75% 10/03/2026
BRITEL 1% 21/11/2024

CREDIT AGRICOLE SA 0,125 09/12/2027
VODAFONE 1,5% 24/07/2027
SNAM SPA 5,25% 09/2022

SNAM SPA 3,375 29/01/2021
TERNA 4,75% 15/03/2021

ENI 2,625 22/11/2021

ENISPA 1,5 02/02/26

AEMSPA 3,625 13/01/22

SNAM SPA 1,5% 21.04.2023

ENI SPA 0,75% 17/05/2022

ACEA SPA 1,0% 24/10/2026
SNAM SPA IV 21/02/2022
ENISPA 3,75 12/09/25

SNAM SPA 1,25% 25/01/2025
A2A 1,25% 16/03/24

ENI1,5% 17/01/27

A2A 4,375% 10/01/21

ITALGAS 0,25% 24/06/2025

IREN SPA 1% 01/07/2030

TERNA 0,375% 25/09/2030
ACEA SPA 1,5% 08/06/2027
HERA SPA 0,25% 03/12/30

IREN SPA 0,25% 17/01/2031
NOVART 0% 31/03/21

NOVNVX 1,625% 09/11/2026
MEDTRONIC 0% 15/10/2025
MEDTRONIC 0,375% 15/10/2028
NESTLE 0% 03/03/2033
ENEL_FIN 4,875 17/04/2023
ENEL_FIN 5% 14/09/2022
NTGYSM 3.875% 17/01/23

DTEL 2.125% 18/01/2021
IBERDROLA 3,5% 01/01/2021
ENEL_FIN 5% 12/07/2021
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700301 101 706 965
1994420 101 2027 620
998 150 1,01 1006 990
3046263 1,02 3055200
1311677 1,02 1330810
7301294 1,04 7364333
5167 000 1,04 5212 600
997 600 101 1005830
1587744 1,01 1609008
1287182 103 1335646
4207 256 1,04 4264861
1003 580 1,01 1012010
4000000 1,00 4005 520
3798640 1,08 3238410
3379680 1,05 2941736
3820380 1,02 3676568
3063 000 114 3429 600
2616050 1,06 2752386
7433775 1,02 7 652 700
2243900 1,15 2301980
5581185 1,05 5773735
1017700 1,03 1031260
1077 400 1,00 1003230
1000000 1,02 1019350
498 940 112 558760
1000000 1,03 1031390
2400000 1,04 2487 504
1096 660 1,09 1086230
319050 1,10 330342
1790892 1,02 1836450
2 888 600 1,16 3027 674
4268 040 1,08 4329160
2985550 1,03 2998513
3399718 1,00 3391330
546 160 1,09 545090
3134620 1,10 2741000
1125160 1,00 1002 220
1151100 101 1009 640
1099527 1,03 1128490
1012 660 1,07 1074080
8859008 1,04 7997 139
922 950 1,04 936414
6518440 1,01 6591195
442 697 1,04 470088
1000000 1,00 1002390
1871744 1,18 1884 144
995133 1,06 1058 840
2990220 1,04 3129930
272135 1,08 270420
2058020 1,00 2001200
3968200 101 4054 880
3238752 1,06 3486186
1393028 1,02 1426488
540 000 1,08 537780
990 380 1,00 1002 840
1851861 0,99 1844811
4460 985 1,00 4502 205
370237 111 388325
4867 758 1,00 4916415
4974000 1,03 5125500
989 900 0,99 986 630
1484491 112 1676280
13742 160 1,09 13933188
991 390 1,08 1080480
1477 699 1,00 1500 840
1024 400 1,00 1002760
2474450 1,03 2362744
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XS0914400246
XS0909788290
XS0877622034
X51048529041
XS0347908096
XS1135277140
XS0752092311
XS1382792197
XS0811124790
XS1411405662
XS1425966287
X51527192485
XS0758420748
XS1292484323
X51557095459
XS0975256685
XS1015217703
XS0875797515
X51292468045

DEOOOATUDWNS

X51128224703
XS1410582586

X51828032513

XS1715325665

XS2049616621

XS2078734626
XS2066706818

XS2182055181

XS2182049291

X52185867830
XS2177580250
XS1078218218
X51188094673
XS0592505316
XS1290850707
XS51107731702
XS1375841159
XS1346872580
XS51403264374
X51209863254
XS1485643610
XS51457608013
XS0883614231
XS1237271009
XS1529838085
XS1458408306
XS1075995768
XS1574672397
XS1375955678
XS1619312686
XS1718480327
XS0935427970
X51589881785
XS2177441990
XS51963744260
X51955024713
XS1907122656
XS2233154538
X52235986929
XS1150695192
ES0413211071
ES0413211121
ES0413211790
ES0440609248
ES0413211816

NTGYSM 3,875% 11/04/2022
VW 2% 26/03/2021

BMW 2,375% 24/01/2023

SHELL 2,5 24/03/2026

EON 5,528 21/02/2023

SHELL 1,625 20/01/2027

KONINKLIJKE KPN 4,25% 1/03/2022
DTEL_FIN 0,625% 03.04.2023

KONINKLIKE 3,25% 01.02.2021
SHELL_INTF 0,75% 12/05/2024

ENEL FINANCE INTL NV 1,375% 01/06/2026
HEINEKEN NV 29/01/2027

HEINEKEN NV 3,5% 19/03/2024

SHELL 1,25% 15/03/2022

DTEL_FIN 0,375% 30/10/2021

REPSOL 3,625% 07/10/2021

BMW 2,625 17/01/24

DTEL 3,25 17/01/28

SHELL 1,875 1,875 15/09/25

SIEMENS FINANCIERINGSMAT 2,875
10/03/2028

AIRBUS 2,125% 29/10/2029
AIRBUS 0,78% 13/05/2026

DEUTSCHE TELEKOM INT FIN 0,625%
01/12/22

BNG 0.2 09.11.2024

SIEMENS FINANCIERINGSMAT 0.125%
05/09/2029

RDSALN 0,125% 08/11/2027
ENEL FINANCE INTL NV 0% 17/06/2024

SIEMENS FINANCIERINGSMAT 0.25%
05/06/2024

SIEMENS FINANCIERINGSMAT 0.125%
05/06/2022

AIRBUS 1,375% 09/06/2026
EON 0,75 20/02/2028
SANDSS 3 18/06/26
NGGLN 0,75 02/22
MCDONALDS 4,0 17/02/2021
BANK OF AMERICA CORP 1,625% 14.09.2022
BANK OF AMERICA CORP 1,375% 10/09/2021
IBM 0,5% 07.09.2021
MONDELEZ INTERN 1,625% 20.01.2023
MCDONALD'S CORP 1,0% 15/11/2023
BANK OF AMERICA CORP 1,375% 26/03/25
COCA COLA ENTERP 1,1% 2/09/2036
CITI 0,75% 26/10/2023
JP Morgan 2,75% 01/02/2023
MCDONALD'S CORP 1,125% 26/05/2022
MS 1,00 02/12/22
GOLDMAN SACHS IV 27/07/2021
MCDONALD'S CORP 2,625% 11/06/2029
COCA COLA ENTERP 0,5% 08/03/2024
IBM 1,75% 07/03/28
AAPL 1,375% 24/05/2029
UPS 0375% 15/11/23
JPM 2,875% 24/05/2028
BMW 0,875% 03/04/25
TELEFO 1,201% 21/08/2027
MCDONALD'S 0,9% 15/06/2026
KO 0,75% 22/09/2026
COCA COLA 1,5% 08/11/2027
COCA COLA 0,125% 15/03/2029
MDLZ 0% 22/09/2026
VLVY 4,85 10/03/78
BBVA 4% 25/02/25
BBVA 3,5% 24/01/2021
BBVA 3,875% 30/01/2023
CABKSM 2,625% 21/03/2024
BBVA 2.25% 12/06/2024
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1,03
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1,03
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1,00
1,00
1,03
1,15
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1007 200 1,05 1050840
972 200 1,00 1004810
648 480 1,05 632352

2166 200 114 2279220

1136610 112 1007 505

1980800 1,10 2203420

4623500 1,05 4079907

4474165 1,02 4587 345

2244890 1,00 2005000
998 990 103 1032760

1132005 1,07 1234422
498 250 1,08 541740

1194 620 112 1118300

2622275 1,02 2547 375

5503 280 101 5529755
545912 103 514755

2233974 1,08 2156 444

2355600 122 2445580
321030 1,10 329367
735954 122 732342
592 805 1,15 575855

4906 250 1,04 5201200

1220126 1,02 1234950

1986 600 1,03 2054800

40169 1,02 40 659
399888 101 404 560

4986205 1,00 5020300

1996260 1,02 2033340

1197 804 101 1206672

3728540 1,06 3928290

41566 1,05 41996
525200 1,15 577 415
978 500 101 1009 910
349230 1,00 301086

1013 000 1,03 1031550

1008 600 101 1012420
993370 101 1005670

2100460 1,03 2068340

3695979 103 3823543

1003 690 1,06 1058 840
725492 1,10 879168

1992 680 1,02 2047 460
570350 1,06 531170

2058400 1,02 2037 100

1993520 1,02 2044360

2011244 101 1990256

1185170 1,19 1191240

3931520 1,02 4090360

2446050 112 2573332
993 760 111 1111910

1993 960 1,02 2032540

2337000 1,20 2404 300

99 640 1,04 104 207
215256 1,07 213530
825764 1,05 839736

1988901 1,05 1992017

5362916 1,09 5428 450

3793381 101 3823028

2780596 1,00 2806524
868 500 1,08 975402

2003933 1,18 2369800

12773288 1,00 12828 160

2563044 1,09 2724725

1607 300 1,10 1538082

1005570 1,09 983 088
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BANCO BILBAO VIZCAYA ARG 0,625%

ES0413211865 17/05/2021 - 1000000 | 100% 1,00 995 550 1,00 1003 870
ES0413860398 SABADELL 0,875% 12.11.2021 - 500000 | 100% 101 502 600 101 505 460
ES0413790439 BANCO POPULAR ESPANOL 1,0% 3/03/2022 - 1000000 | 100% 1,00 1000 000 1,02 1016610
FR0011001684 SOCGEN 4,25% 03/02/2023 - 1700000 | 100% 1,13 1912535 1,10 1869762
FR0O011213453 CRH 3,6% 08/03/2024 - 2800000 | 100% 1,09 3043794 113 3169740
FRO011178946 CRH 4% 17/06/2022 - 2000000 | 100% 1,18 2365200 1,07 2132460
FR0010945451 CRH 3,3% 23/09/2022 - 1000000 | 100% 1,09 1089133 1,07 1066510
FRO013256427 CFF0.2% 16/09/22 - 4700000 | 100% 1,00 4706110 1,01 4756729
FR0010920900 ACACB 4% 16/07/2025 - 500000 | 100% 114 572076 1,20 602 190
FR0011508332 ACA 1,875% 07/06/2023 - 1000 000 100% 0,99 989 750 1,06 1058130
IT0004547409 UNICREDIT SPA 4,375% 01/31/2022 - 3000000 | 100% 1,00 2991726 1,05 3156450
ITO004760341 UCIM 531/10/21 - 3650000 | 100% 1,04 3780286 1,04 3813447
IT0004689433 UCIM5.25 04/23 - 1000 000 100% 1,08 1076 165 1,13 1133070
IT0004839046 ISPIM 5 27/01/2021 - 2100000 | 100% 1,13 2363550 1,00 2106 636
ITO004872328 ISPIM 3,625% 03/12/2022 - 1400000 | 100% 1,04 1452535 1,08 1510390
IT0004889421 ISPIM 3,375% 24/01/2025 - 1000000 | 100% 0,99 990 025 1,16 1156 650
ES0345784013 HIPO HIPO-8 A2 15/3/2038 - 237481 100% 1,00 236421 0,99 235980

sub-total 455317 481 471 647 516 475477 783
221 sub-total - 745942 481 791295 418 808 565 208

2.2.2 - Titulos de rendimento varidvel
222.1-Acbes
sub-total - - - -

2.2.2.2 - Titulos de participacdo

sub-total

2.2.2.3 - Unidades de participacio
em fundos de investimento

DE0008475070 | ALLIANZ RCM INTERGLOBAL-A 284 - 155,29 44104 404,78 114961
LU1681047236 AMUNDI ETF EURO 1570 - 48,05 75442 80,60 126 542
IEOOBOM62Q58 | ISHARES MSCI WORLD UCITS ET 85254 - 39,10 3333382 46,58 3970705
LU0414046390 ALLIANZ EUR EQUITY DIVIDEND FUND 3481 - 218,23 759 589 229,12 797 502
LU0158828326 ALGLSCT LX EQUITY 61791 - 19,62 1212162 19,89 1229025
IEOOBOM6SI31 ISHARES GL CORP BD EU HEDGED 101 959 - 102,69 10469 979 108,70 11082943
IEOOB3D1YWO09 | PIMCO GLOBAL INVESTMENT GRADE CREDIT 5358 - 11,78 63117 12,38 66328
LU1459823677 ALLIANZ-ADV FXD EUR-CT EUR 162 072 - 101,01 16371190 101,64 16472 985
FR0O007038138 AMUNDI 3M M-| CAP 9 - 1053 037,83 9996 488 3120411; 9 942 609
LU0423949717 BNP INS EUR 3M ST VNV-I CAP 99073 - 100,94 10000 000 100,47 9953852
LU1462192250 Allianz Dynamic Multi Asset Strategy 15 163 541 - 104,33 17 061473 106,58 17 430209
LU1462192417 Allianz Dynamic Multi Asset Strategy 50 115861 - 114,27 13239395 118,44 13722532
LU1462192680 Allianz Dynamic Multi Asset Strategy 75 41 669 - 122,90 5120915 132,01 5500673
LU1254136507 ALLIANZ CAP PLUS-CT 80210 - 107,75 8642432 11135 8931431
DEOOOAQOETSR6 | DEGI GLOBAL BUSINESS 5982 - 100,30 599 995 1,15 6880
DE0008007998 DEGI INTERNATIONAL 8375 - 51,00 427 101 2,58 21607
IEOOB1ITQ1R92 GREFF GLOBAL REAL ESTATE FOF A 3546 - 79,30 281181 75,68 268331
IEO0BO6YB805 PREFF-PAN EUR REAL ESTATE-C 596 - 107,45 64024 69,67 41511

sub-total 940 630 - 97 761970 99 680 627

2.2.2.4 - Outros

222 sub-total 940 630 - 97761970 99 680 627
221+222 total 940 630 745942481 889057 388 908 245 835
3-TOTAL GERAL 1157883 976 167 481 1139669443 1199389240
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RELATORIO E PARECER
DO CONSELHO FISCAL
SOBRE AS CONTAS
CONSOLIDADAS

Companhia de Seguros Allianz Portugal



atorio e Parecer

do Conselho Fical

Senhores Acionistas,

Em conformidade com a legislac@o em vigor, no cumprimento do disposto nos estatutos da ALLIANZ PORTUGAL, S.A. e
no mandato que nos foi conferido, vem este Conselho Fiscal apresentar o seu relatério sobre a acdio desenvolvida e emitir
0 seu parecer sobre a informacdo e as demonstracdes financeiras consolidadas referentes ao exercicio de 2020, que lhe
foram apresentados para apreciacdo pelo Conselho de Administracdo.

1. Atuacdo do Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal acompanhou a atividade e os negdécios da Empresa, nomeadamente através da apreciacdo dos
documentos e registos contabilisticos, e da consulta e andlise de outra documentacdo conexa, no sentido de apreciar o
cumprimento do normativo legal e estatutdrio em vigor.

Sempre que o considerou necessdrio, o Conselho Fiscal procedeu ainda d realizacdio de testes e outros procedimentos de
validacdo e verificacdo, com a profundidade que julgou adequada ds circunstdncias.

No dmbito da sua accdo, o Conselho Fiscal manteve contatos regulares com membros da Comissdo Executiva, bem como
com os diversos servicos da Empresa, em particular, com o Dr. Luis Ferreira.

De acordo com as disposicdes estatutdrias, o Conselho Fiscal procedeu também a reunides trimestrais, tendo mantido
outros contactos pontuais, sempre que as circunstdncias o justificaram, independentemente do trabalho realizado por
cada um dos seus membros, no dmbito da andlise da documentacdo disponibilizada e do acompanhamento da evolugdo
da Empresa e sua participada, quer no tocante & sua situacdo financeira, quer ao desenrolar das operacdes por mercado
geogrdfico e por dreas de negdcio, quer na apreciacdo da evolucdo do modelo de organizacdo da empresa, cotejando os
instrumentos previsionais de gestdio com a execucdo alcancada.

Manteve, também, durante todo o exercicio, as adequadas informacdes por parte do Revisor Oficial de Contas prestadas
através do Dr. Luis Sousa e/ou do Departamento Financeiro.

Foram pelo Conselho analisadas as contas individuais do exercicio de 2020 e o correspondente anexo, que a empresa
elaborou em conformidade com o normativo contabilistico aplicavel.

O Conselho Fiscal acompanhou ainda, naturalmente, o processo de preparacdo das demonstracdes financeiras
consolidadas, tendo sido devidamente verificado o respetivo perimetro de consolidacdo. Relativamente & empresa
que integra o perimetro de consolidacdo localizada em Portugal, foram apreciados os respetivos relatérios e pareceres
emitidos pelos seus orgdos de fiscalizacdio em conformidade com as disposicdes legais e estatutdrias que lhe sdo
aplicaveis.

O Conselho Fiscal procedeu ainda & andlise das demonstracdes financeiras consolidadas que compreendem o balanco
consolidado em 31 de dezembro de 2020, as demonstracdes consolidadas dos resultados, a demonstracdo consolidada
dos rendimentos e gastos reconhecidos, a demonstracdo consolidada dos fluxos de caixa e os correspondentes anexos,

elaborados pelo Conselho de Administracdio.
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Existe uma aderéncia dos principios contabilisticos usados na sua preparacdo e apresentacdo com as Normas
Internacionais de Relato Financeiro tal como adotadas pela Unido Europeia, bem como a observdncia dos preceitos
legais e estatutdrios em vigor.

2. Relatoério de Gestdo

Numa exposicdio desenvolvida e completa, o Conselho de Administracdio da ALLIANZ dd-nos conta do que foi a evolucdo
do Grupo no exercicio de 2020 ano marcado pela pandemia “Covid 19", com efeitos profundamente negativos na
economia mundial.

Com efeito, o nimero elevado de contdgios colocou uma pressdo sem precedentes nos sistemas nacionais de salde,
circunstéincia que, aliada ao elevado nimero de dbitos, motivou a imposicdo de confinamentos pela generalidade dos
paises com um elevado impacto na atividade econdmica.

De acordo com as ultimas previsdes do Fundo Monetdrio Internacional, a economia europeia terd contraido cerca de 8,3%
no ano de 2020, o que compara com a contracdo de 4,3% da economia americana.

Ndo obstante se tenha assistido a algum crescimento no terceiro trimestre de 2020, estima-se que as novas restricdes d
mobilidade impostas no Ultimo trimestre do ano se repercutam negativamente.

De acordo com os dados do INE, o PIB nacional terd caido 7,6% no ano de 2020, prevendo-se um crescimento de 3,9% em
2021 (dado dos Banco de Portugal).

A taxa de desemprego em Portugal no final do ano de 2020, ter-se-d fixado em 7,2% que compara com 6,5% do ano de
2019. Ataxa de inflacdo anual, por sua vez, situou-se nos -0,2%.

O sector segurador portugués registou uma reducdo de 18,7% face ao verificado em 2019. Embora o volume de prémios
Ndo Vida tenha registado um crescimento homologo de cerca de 3% verificou-se, até Fevereiro (periodo pré-pandemia),
um crescimento de 7,3%, em consisténcia com crescimento registado em 2019.

Quanto ao ramo Vida, registou, no ano de 2020, uma quebra substancial da produgdo (34,8%). De referir que esta
tendéncia negativa ja se verificava em 2019 (decréscimo de 13,9%).

O resultado liquido do exercicio de 2020 foi positivo e ascendeu a €.36.564.632,00 o que representa um decréscimo de
cerca de 10% face ao periodo homologo. Esta evolucdio negativa dos resultados é consequéncia do reconhecimento

de um gasto extraordindrio ndo técnico de 9,4 Milhdes de Euros relativo ao reconhecimento de uma provisdo para
reestruturacdo. Ndo obstante, resultados operacionais foram substancialmente superiores aos de 2019, representando um
acréscimo de 13% se expurgado o efeito do custo extraordindrio referido no pardgrafo anterior.

No que mais concretamente respeita a atividade seguradora da Companhia de Seguros Allianz Portugal, S.A., verificou-
se um crescimento global do volume de prémios em Ndo Vida, de 3,3%, e um decréscimo de 3,6% no ramo Vida. Ao nivel
do mercado global, estes valores comparam com um crescimento no ramo Ndo Vida de 3,1%, enquanto que em Vida o
decréscimo foi de 34,8%.

A quota de mercado da empresa aumentou em termos globais, passando de 5,3% para 6,6%.

O numero de clientes cresceu 1,0% face ao ano anterior, atingindo os 969.902 no final de 2020. J& o nimero de agentes
ativos desceu 7%, situando-se nos 4.727.

Ao nivel da margem de solvéncia, no final do ano de 2019, o rdcio de cobertura da Allianz Portugal, com base nos
principios do regime de Solvéncia, foi de 131,6% que compara com 118,6% de 2018. Esta subida resulta de um aumento
nos Fundos Préprios disponiveis e de uma diminuicdo do requisito de capital de Solvéncia.

De salientar ainda o nivel dos Capitais Proprios que totalizam €.222.395.307, o que constitui um aumento face ao ano
anterior de €.18.268.361.

3. Demonstracdes Financeiras Individuais
Foram pelo Conselho analisadas devidamente as demonstragdes financeiras individuais do exercicio findo em 31 de
dezembro de 2020 as quais compreendem o balanco, as demonstracdes dos resultados, por naturezas e funcdes,

a demonstracdo dos fluxos de caixa e o correspondente anexo, elaboradas pelo Conselho de Administracdo, em
conformidade com o normativo contabilistico aplicavel, como acima referimos.
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Das reunides havidas, pudemos acompanhar as contas intercalares e demais instrumentos de gestdo significativos na
empresa, e confirmdmos tudo o que nos foi apresentado, tendo obtido os esclarecimentos pedidos quando algumas
dlvidas eram levantadas.

Dentro da atividade desenvolvida, salientamos que ndo encontramos qualquer incumprimento das principais obrigacdes
legais, designadamente para com o regulador.

Ndo tivemos conhecimento de qualquer espécie de irregularidades ou inexatiddes com materialidade, pelo que nos
cumpre inclusivamente agradecer todo o apoio que nos foi concedido para o desenvolvimento da nossa missdo, sendo de
salientar toda a colaboracdo que nos foi prestada pelo Conselho de Administracdio, Auditor e demais quadros da empresa
em tudo quanto respeita ao nosso trabalho.

A empresa ndo tem acgdes proprias e ndio hd noticia de negdcios entre a sociedade e os seus administradores, ndo tendo
também havido as chamadas operacdes de cobertura.

4. Proposta de aplicacdo de resultados

Analisada a proposta de aplicacdo de resultados incluida no relatério de gestdio das contas individuais, verificamos que a
mesma se encontra fundamentada, e de acordo com as disposicdes legais e estatutdrias.

Conclusdes

O Conselho Fiscal tomou conhecimento da Certificacdo Legal das Contas e Relatério de Auditoria sobre a informagdo
financeira consolidada e individual emitido pelo Revisor Oficial de Contas e Auditor Externo, com o qual manifesta a sua
concorddncia, e que ndo apresenta qualquer reserva nem énfase.

No desempenho das nossas fungdes, ndo nos depardmos com aspetos que violem as normas legais e estatutdrias, nem
que afetem materialmente a imagem verdadeira e apropriada da situacgdo financeira dos resultados e dos fluxos de caixa,
quer no dmbito individual, quer no conjunto das empresas compreendidas na consolidacdo.

Em resultado do trabalho desenvolvido somos do parecer que a Assembleia Geral Anual da Sociedade aprove:

+ O Relatorio de Gestdio e as Demonstracdes Financeiras referentes ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020;
* A proposta de aplicacdio de resultados contida no mencionado Relatério de Gestdo.

Lisboa, 20 de Marco de 2021

O CONSELHO FISCAL,
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Relato sobre a auditoria das demonstracoes financeiras consolidadas

Opinido

Auditdmos as demonstracdes financeiras consolidadas anexas da Companhia de Seguros Allianz Portugal, S.A. (o
Grupo), que compreendem a demonstracdo da posicdo financeira consolidada em 31 de dezembro de 2020 (que
evidencia um total de 1.465.213.676 euros e um total de capital préprio de 222.395.307 euros, incluindo um resultado
liguido de 36.564.633 euros), a conta de ganhos e perdas consolidada, a demonstracdo do rendimento integral
consolidada, a demonstracdo de variagdes do capital préprio consolidada e a demonstracdio dos fluxos de caixa
consolidada relativas ao ano findo naquela data, e as notas anexas ds demonstracdes financeiras consolidadas que
incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras consolidadas anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posicdo financeira consolidada da Companhia de Seguros Allianz
Portugal, S.A. em 31 de dezembro de 2020 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa consolidados relativos
ao ano findo naguela data de acordo com os principios contabilisticos geralmente aceites em Portugal para o setor
segurador estabelecidos pela Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISAs) e demais normas e
orientacdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades nos termos
dessas normas estdo descritas na seccdo “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes
financeiras consolidadas” abaixo. Somos independentes das entidades que compdem o Grupo nos termos da lei e
cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do coédigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar uma base
para a nossa opinido.

Matérias mais relevantes de auditoria
As matérias relevantes de auditoria sdo as que, no nosso julgamento profissional, tiveram maior importéincia na
auditoria das demonstracdes financeiras consolidadas do ano corrente. Essas matérias foram consideradas no

contexto da auditoria das demonstracdes financeiras consolidadas como um todo, e na formacdo da opinido, e ndo
emitimos uma opinidio separada sobre essas matérias.

Relatorio e Contas Allianz Portugal 2020 | 102



Matérias relevantes de auditoria

Sintese da abordagem de auditoria

Justo valor de instrumentos financeiros

Mensuracgdo e divulgacdes relacionadas com o justo valor de

instrumentos financeiros apresentadas nas notas anexas 2 e 5

das demonstracdes financeiras consolidadas.

Os instrumentos financeiros mensurados ao justo valor,
apresentados na demonstracdo da posicdoo financeira
consolidada nas linhas de ativos financeiros disponiveis para
venda, ativos financeiros classificados no reconhecimento
inicial ao justo valor através de ganhos e perdas e ativos
financeiros detidos para negociacdo, no montante total de
1.213.248 milhares de euros, em 31 de dezembro de 2020,
constituiram uma matéria relevante para efeitos da nossa
auditoria, ndo sé pela sua significativa expressdo no balanco
do Grupo, mas também por a sua valorizacdo requerer a
aplicacdo de um conjunto de pressupostos e julgamentos por
parte do Grupo.

A valorizac@o dos instrumentos financeiros envolve
julgamento na determinacdo do seu justo valor,
nomeadamente quanto & selecdio dos precos/cotacdes
divulgados através de plataformas de negociacdo,
considerando ainda a liquidez e a qualidade dos precos.
Para os instrumentos financeiros ativamente negociados e
em relacdo aos quais estdo disponiveis cotagdes ou outros
indicadores de mercado, a determinacdo do justo valor
tem por base o seu preco ou cotacdo de fecho a data da
demonstracdio da posicdo financeira consolidada.

Na auséncia de cotagdo, o Grupo estima o justo valor
utilizando informacdo fornecida pelas entidades gestoras/
emitentes ou adotando metodologias de avaliacdo.

Neste contexto, alteracdes no processo de determinacdio de
precos/cotacdes ou nos pressupostos utilizados nas técnicas
de mensuracdo adotadas pelo Grupo poderdo originar
impactos materiais no apuramento do usto valor dos
instrumentos financeiros reconhecidos nas demonstracdes
financeiras consolidadas.

Os procedimentos de auditoria que desenvolvemos tiveram
em consideracdo os potenciais impactos da pandemia
Covid19 na mensuracdo do justo valor de instrumentos
financeiros, tendo incluido:

+ Alidentificac@o, compreensdo e avaliagdo dos controlos
chave relativamente & mensuracdo dos instrumentos
financeiros;

« A verificacdo da efetividade dos principais controlos chave
associados d selecdo dos precos/cotacdes para valorizacdo
e instrumentos financeiros;

« A verificacdo dos pregos/cotacdes provenientes de fontes
externas para as posicdes detidas pelo Grupo, selecionadas
em conformidade com os critérios definidos nas politicas e
manuais internos;

« Para posicdes menos liquidas, a revisdo dos suporte
adequados a valorizacdo adotada; e

» A andlise da reconciliacdo do inventdrio de instrumentos
financeiros com os registos contabilisticos.

Os nossos procedimentos de auditoria incluiram também

a revisdo das divulgagdes sobre o justo valor e respetivas
técnicas de valorizacdo dos instrumentos financeiros
constantes nas notas anexas as demonstragdes financeiras
consolidadas, tendo em consideragdo as normas
contabilisticas em vigor.
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Matérias relevantes de auditoria

Risco de insuficiéncia de ativos para cobrir
as responsabilidades assumidas

Sintese da abordagem de auditoria

Mensuracdo e divulgacbes relacionadas com a provisdo para
sinistros de acidentes de trabalho apresentadas nas notas
notas 2 e 14 as demonstraces financeiras consolidadas.

A provisdio para sinistros de ramos reais, relativa a acidentes
de trabalho, apresentada na demonstracdo da posicdo
financeira consolidada, ascende a 230.161 milhares de euros
em 31 de dezembro de 2020, representando 19% do total do
passivo do Grupo a essa data. Do referido montante, 160.479
milhares de euros respeitam das provisGes matemdaticas de
acidentes de trabalho.

A estimativa das provisdes matemdticas de acidentes de
trabalho envolve um grau de julgamento significativo do
Conselho de Administracdo do Grupo, nomeadamente no
respeitante (i) ao valor total estimado de responsabilidades
de longo prazo para com os beneficidrios, o qual tem por
base requisitos legais e normativos, assim como diversos
pressupostos econémicos e de negdcio e (i) ao rendimento
futuro esperado da carteira de investimentos afeta
cobertura dessas responsabilidades, incluindo as taxas de
reinvestimento.

A utilizacdio de diferentes pressupostos poderia resultar num
nivel diferente de provises matemdticas de acidentes de
trabalho. Nesta medida, esta constituiu uma matéria relevante
para efeitos da nossa auditoria.

Os procedimentos de auditoria desenvolvidos pela nossa
equipa, a qual integrou especialistas em atuariado, tiveram
em consideracdo os potenciais impactos da pandemia
Covid19 na mensuracdo destas responsabilidades de seguros,
tendo incluido:

+ Alidentificacdo e compreensdo dos principais controlos
existentes para a avaliacdo da adequacdo das
responsabilidades de longo prazo, com acidentes de
trabalho;

« Testes & qualidade dos dados utilizados pelo
departamento atuarial para o cdlculo da provisdo
matemdtica;

« A verificacdo da efetividade dos controlos associados as
andlises atuariais efetuadas pelo Grupo;

+ Alidentificacdo e avaliacdo de pressupostos utilizados
nas andlises atuariais do Grupo; e

 Arealizacado de um conjunto de testes independentes
e comparagdo dos resultados com aqueles determinados
pelo Grupo.

Adicionalmente, os nossos procedimentos de auditoria
incluiram a revis@o das divulgacdes relativamente &
provisdo para sinistros constantes nas notas anexas

as demonstracdes financeiras consolidadas, tendo em
consideracdo o requerido pelo normativo contabilistico em
vigor.
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Matérias relevantes de auditoria

Sintese da abordagem de auditoria

Provisdo para sinistros de outros ramos

Mensuracdo e divulgacbes relacionadas com a provisdo para
sinistros de outros ramos apresentadas nas notas anexas 2 e
14 das demonstracées financeiras consolidadas.

A provisdo para sinistros de outros ramos, apresentada na
demonstracdio da posicdo financeira consolidada, ascende

a 185.432 milhares de euros em 31 de dezembro de 2020,
representando 15% do total do passivo do Grupo a essa data.

Para o efeito, o Grupo utiliza técnicas atuariais baseadas
em modelos deterministicos e estocdsticos, efetuando uma
separacdo dos sinistros em grupos homogéneos de risco,
considerando igualmente a respetiva volatilidade, de forma
a incorporar os necessdrios niveis de confianga no respetivo
provisionamento.

A avalia¢do do grau de provisionamento envolve julgamento
relativamente a selecdo de pressupostos financeiros e
atuariais, tais como taxas de desconto, tdbuas de mortalidade,
caudas de encerramento dos processos de sinistros, entre
outros e, nessa medida, constituiu uma matéria relevante

para efeitos da nossa auditoria. O risco existente decorre

da possibilidade do montante da provisdo para sinistros de
outros ramos, reconhecida pelo Grupo, ndo ser suficiente

para fazer face as responsabilidades assumidas & data de
encerramento de contas.

Os procedimentos de auditoria desenvolvidos pela nossa equi-
pa, a qual integrou especialistas em atuariado, tiveram em
consideracdio os potenciais impactos da pandemia Covid19
na mensuracdo destas responsabilidades de seguros, tendo
incluido:

+ Aidentificac@o e compreensdo dos principais controlos exis-
tentes para a avaliocdio da adequacdo das responsabilidades
relativas a processos de sinistros de outros ramos;

« A verificacdo da efetividade dos controlos associados as
andlises atuariais efetuadas pelo Grupo;

* A realizacdo de procedimentos de revisdo analitica, tais
como rdcios de cobertura e racios de sinistralidade;

+ A identificacdo e avaliagdo de pressupostos utilizados nas
andlises atuariais do Grupo; e

+ A realizacdo de um conjunto de testes independentes e
comparacdo dos resultados com aqueles determinados pelo
Grupo.

Adicionalmente, os nossos procedimentos de auditoria inclui-
ram a revisdo das divulgagdes relativamente d provisdo para
sinistros de seguro direto constantes nas notas anexas ds de-
monstracdes financeiras consolidadas, tendo em consideracdo
o requerido pelo normativo contabilistico em vigor.

Responsabilidades do 6rgdo de gestdo e do 6rgdo de fiscalizacdo pelas demonstragdes financeiras consolidadas

O orgdio de gestdo é responsdvel pela:

a) prepararcdo de demonstracdes financeiras consolidadas que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posicdo
financeira consolidada, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa consolidados do Grupo de acordo com os
principios contabilisticos geralmente aceites em Portugal para o setor segurador estabelecidos pela Autoridade de

Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes;

b) elaboracdo do relatério de gestdo e demonstracdo ndo financeira consolidada nos termos legais e regulamentares

aplicaveis;

¢) criacdo e manutencdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparacdo de demonstracdes
financeiras consolidadas isentas de distorcdes materiais devido a fraude ou a erro;

d) adocdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

e) alienacdo da capacidade do Grupo para se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as matérias que
possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das atividades.

O orgdo de fiscalizacdo é responsdvel pela supervisdo do processo de preparacdo e divulgacdo da informacdo financeira

do Grupo.
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Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras consolidadas

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razodvel sobre se as demonstracdes financeiras consolidadas
como um todo estdo isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um relatério onde conste a nossa
opinido. Seguranca razodvel é um nivel elevado de seguranca, mas ndo é uma garantia de que uma auditoria executada
de acordo com as ISAs detetard sempre uma distorcdo material quando exista. As distor¢des podem ter origem em fraude
ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem
decisdes econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstracdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISAs, fazemos julgamentos profissionais e mantemos ceticismo
profissional durante a auditoria e também:

a) identificamos e avaliamos os riscos de distorcdio material das demonstracdes financeiras consolidadas, devido a fraude
ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos, e obtemos prova de
auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de ndo detetar
uma distor¢c@o material devido a fraude é maior do que o risco de ndo detetar uma distor¢do material devido a erro,
dado que a fraude pode envolver conluio, falsificacdo, omissdes intencionais, falsas declaracdes ou sobreposicdo ao
controlo interno;

b) obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de conceber procedimentos
de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas ndo para expressar uma opinido sobre a eficdcia do
controlo interno do Grupo;

c) avaliamos a adequacdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas contabilisticas
e respetivas divulgacdes feitas pelo érgdo de gestdo;

d) concluimos sobre a apropriacdo do uso, pelo érgdio de gestdo, do pressuposto da continuidade e, com base na prova de
auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com acontecimentos ou condicdes que possam
suscitar davidas significativas sobre a capacidade do Grupo para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos
que existe uma incerteza material, devemos chamar a atencdo no nosso relatério para as divulgacdes relacionadas
incluidas nas demonstracdes financeiras consolidadas ou, caso essas divulgacdes ndio sejam adequadas, modificar a
nossa opinido. As nossas conclusdes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até & data do nosso relatério. Porém,
acontecimentos ou condicdes futuras podem levar a que o Grupo descontinue as suas atividades;

e) avaliomos a apresentacdo, estrutura e conteldo global das demonstracdes financeiras consolidadas, incluindo as
divulgacdes, e se essas demonstracdes financeiras representam as transagdes e os acontecimentos subjacentes de
forma a atingir uma apresentacdo apropriada;

f) obtemos prova de auditoria suficiente e apropriada relativa & informacdo financeira das entidades ou atividades
dentro do Grupo para expressar uma opinido sobre as demonstracdes financeiras consolidadas. Somos responsdveis
pela orientacdo, supervisdo e desempenho da auditoria do Grupo e somos os responsdveis finais pela nossa opinido de
auditoria;

g) comunicamos com os encarregados da governacdo, incluindo o érgdo de fiscalizacdo, entre outros assuntos, o dmbito
e o calenddrio planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer deficiéncia
significativa de controlo interno identificada durante a auditoria;

h) das matérias que comunicamos aos encarregados da governacdo, incluindo o érgdo de fiscalizacdo, determinamos
as que foram as mais importantes na auditoria das demonstracdes financeiras consolidadas do ano corrente e que
sdo as matérias relevantes de auditoria. Descrevemos essas matérias no nosso relatério, exceto quando a lei ou
regulamento proibir a sua divulgacdo publica; e

i) declaramos ao érgdo de fiscalizacdo que cumprimos os requisitos éticos relevantes relativos & independéncia
e comunicamos-lhe todos os relacionamentos e outras matérias que possam ser percecionadas como ameacas d Nossa
independéncia e, quando aplicavel, quais as medidas tomadas para eliminar as ameacas ou quais as salvaguardas
aplicadas.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificacdo da concorddncia da informacdo constante do relatério consolidado de

gestdo com as demonstracdes financeiras consolidadas, bem como a verificacdio de que a demonstracdo ndo financeira
consolidada foi apresentada.
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Relato sobre outros requisitos legais e regulamentares

Sobre o relatério de gestdo

Dando cumprimento ao artigo 451.°, n.° 3, alinea e) do Cddigo das Sociedades Comerciais, somos de parecer que o
relatério consolidado de gestdo foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares aplicdveis em vigor,
informacdo nele constante é concordante com as demonstracdes financeiras consolidadas auditadas e, tendo em conta o
conhecimento e a apreciacdo sobre o Grupo, ndo identificdmos incorrecdes materiais.

Conforme previsto no artigo 451.°, n.° 7 do Cddigo das Sociedades Comerciais este parecer ndo é aplicavel @
demonstracdo ndo financeira consolidada incluida no relatério de gestdo.

Sobre a demonstracdo ndo financeira consolidada

Dando cumprimento ao artigo 451.°, n.° 6 do Cédigo das Sociedades Comerciais, informamos que o Grupo incluiu no seu
relatoério consolidado de gestdo a demonstracdo ndo financeira consolidada prevista no artigo 508.° - G do Cédigo das
Sociedades Comerciais.

Sobre os elementos adicionais previstos no artigo 10.° do Regulamento (UE) n.° 537/2014

Dando cumprimento ao artigo 10.° do Regulamento (UE) n.° 537/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de
abril de 2014, e para além das matérias relevantes de auditoria acima indicadas, relatamos ainda o seguinte:

a) Fomos nomeados auditores da Companhia de Seguros Allianz Portugal, S.A. pela primeira vez na assembleia geral
de acionistas realizada em 28 de marco de 2018 para um mandato compreendido entre 2018 e 2020.

b) O 6rgdo de gestdio confirmou-nos que ndo tem conhecimento da ocorréncia de qualquer fraude ou suspeita de fraude
com efeito material nas demonstracdes financeiras. No planeamento e execucdo da nossa auditoria de acordo com as
ISAs mantivemos o ceticismo profissional e concebemos procedimentos de auditoria para responder ¢ possibilidade de
distorcdio material das demonstracdes financeiras consolidadas devido a fraude. Em resultado do nosso trabalho ndo

identificdmos qualquer distorcdo material nas demonstracdes financeiras consolidadas devido a fraude.

c) Confirmamos que a opinidio de auditoria que emitimos é consistente com o relatério adicional que prepardmos
e entregdmos ao 6rgdo de fiscalizacdo do Grupo nesta mesma data.

d) Declaramos que ndo prestdmos quaisquer servicos proibidos nos termos do artigo 77.°, n.° 8, do Estatuto da Ordem dos

Revisores Oficiais de Contas e que mantivemos a nossa independéncia face ao Grupo durante a realizacdo da
auditoria.

17 de marco de 2021

PricewaterhouseCoopers & Associados
- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda

representada por

/ : o i
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Carlos Manuel Sim Sim Maia, RO.C.
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Caros Senhores Acionistas,

Nos termos legais e estatutdrios, vimos submeter d vossa apreciacdo o Relatdrio e as Demonstracdes Financeiras relativas
ao exercicio de 2020.

1 - ENQUADRAMENTO MACROECONOMICO

O Exercicio de 2020 foi marcado pela Pandemia Covid-19, com efeitos econdémicos profundamente negativos a nivel
nacional e global. A recente aprovacdo das vacinas deu algum dnimo e otimismo aos agentes econdmicos, mas a realidade
dos principais indicadores é globalmente preocupante e a par do controlo pandémico, a recuperacdo econdmica é o
principal desafio futuro para as economias mundiais. A incidéncia de contdgios, pressdo nos sistemas nacionais de saude e
o numero de ébitos obrigou a que muitos paises tenham entrado na primavera e no final do ano em confinamentos restritos
com a consequente reducdes de atividade econdmica. A maior ou menor velocidade de aplicacdo das vacinas vai contribuir
de forma crucial para a ritmo de recuperacdo econdmica de cada pais.

De acordo com as ultimas previsdes do Fundo Monetdrio Internacional (FMI), a economia Europeia contraiu fortemente
em 2020 cerca 8,3%. O PIB subiu 12,1% no terceiro trimestre sendo previsivel que os nUmeros do quarto trimestre sejam
novamente negativos devido ¢ segunda vaga do Covid-19 com mais restricdes de mobilidade.

Em 2020, o FMI estima que a economia norte americana tenha caido 4,3%, possivelmente a maior contracdo desde a
Il Guerra Mundial. Depois de um segundo trimestre de forte queda do PIB (9%), no terceiro trimestre a economia teve uma
expansdo histérica de 7,5%.

De acordo com os mais recentes dados do INE, o PIB nacional caiu 7,6% em 2020 e o Banco de Portugal prevé nas suas
estimativas um crescimento de 3,9% em 2021, assim como um aumento da taxa de desemprego de 6,5% em 2019 para 7,2%
em 2020. A inflacdo acaba o ano a -0,2%, prevendo-se 0,3% em 2021. O pacote de estimulos implementado pelo governo
portugués representa um esforco orcamental substancial de 2,7% do PIB em 2020. O consumo privado cai 6,8% em 2020,
com crescimentos de 3,9%, 3,3% e 1,9% no periodo de 2021 a 2023. Verificou-se um aumento forcado da poupanca causado
pelos constrangimentos das medidas de contencdo e pela maior incerteza.

Ao contrdrio de outras crises anteriores, os Bancos Centrais agiram com grande celeridade perante a pandemia do COVID-19.
O Banco Central Europeu (BCE) aprovou logo em marco de 2020, um programa de compra de ativos denominado PEPP
(Pandemic Emergency Purchase Program), no valor de 750.000 milhdes de euros e que inclui todos os ativos que eram jd
elegiveis no APP (Asset Purchase Program). Foi aprovado um Plano de Recuperacdo Econdmica para a Uni@o Europeia
financiado através da emissdo de obrigacdes canalizadas mediante os governos com um hibrido entre transferéncias
diretas de 500.000 milhGes de euros e empréstimos reembolséveis a 30 anos no valor de 250.000 milhdes de euros. Em
dezembro, o BCE aumentou em 500.000 milhdes de euros o PEPP estendendo-o até marco de 2022, garantindo desta forma
o financiamento barato. Diferentes paises da zona euro aprovaram pacotes de ajuda para fazer face aos efeitos negativos
da pandemia, pacotes esses que supdem entre 10% a 20% do PIB.

Por seu lado, a Reserva Federal dos Estados Unidos da América aprovou, em margo, um programa de compra de ativos
ilimitado para fazer face aos efeitos do Covid-19, reduzindo também a taxa de juro de referéncia em 150 pontos bdsicos.
Esta instituicdo vai continuar com uma politica monetdria expansiva durante algum tempo, ndo subindo taxas até 2024.
Em dezembro, a Reserva Federal deu luz verde a um novo pacote de ajudas de 900.000 milhdes doélares. O pais adotou
igualmente um plano de ajudas fiscais no valor de 10% do PIB.

Em maio, existiram novos confrontos comerciais entre a China e os Estados Unidos da América depois da aprovacgdo por
parte da China da lei da seguranca nacional. No final do ano, as relacdes entre estes paises voltaram a captar a atengdo
depois do Congresso Norte-americano ter aprovado uma lei que obriga as empresas chinesas a cumprir com as normas
contabilisticas dos Estados Unidos da América exigindo a acesso a contas auditadas.

As eleicdes dos Estados Unidos da América em novembro, terminaram com a derrota de Donald Trump e a vitéria do
candidato democrata Joe Biden. Apesar da alteracdo presidencial, cabe destacar a auséncia de rotatividade nas Camaras,
ao manter os Republicanos com a maioria no Senado, enquanto os democratas controlam a Camara de representantes.
Esta divisdio torna mais dificil a implementacdo de medidas extremas como a subidas de impostos das empresas prometida
pelo candidato democrata na sua campanha.

Depois de praticamente um ano em dificeis negociacdes, o Brexit ocorreu no dia 1 de janeiro de 2021 implicando a separacdo
do Reino Unido tanto do mercado Unico como da uni@o aduaneira.
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2 - MERCADO SEGURADOR PORTUGUES

Em 2020, a producdo de seguro direto em Portugal superou os 9,9 mil milhdes de Euros, representando um decréscimo de
18,7% face ao verificado em 2019 e a atividade no estrangeiro diminui 48,5% ascendendo a 138 milhdes de euros. Entre os
segmentos de Vida e Ndo vida verificaram-se tendéncias distintas.

A situacdo pandémica afetou de forma mais significativa o segmento Nd&o Vida, cuja evolucdo se encontra mais
correlacionados com a evolucdo da atividade econémica sendo também mais impactado pela implementacdo de
mecanismos extraordindrios de moratérias e ajustamentos a prémios de seguros, sejam eles de natureza legal (DL 20-
F/2020) ou de iniciativas comercias de apoio aos clientes por parte das seguradoras nacionais.

Embora o volume de prémios Ndo Vida tenha registado um crescimento homaologo de cerca de 3,0% (para perto de 5,4 mil
milhdes de euros), é de salientar que até final de fevereiro (pré-pandemia) este segmento registava um crescimento de 7,3%
em consisténcia com o crescimento registado em 2019 (7,9%) e com as expectativas existentes & data.

A evolucdo ao longo de 2020 afeta transversalmente a generalidade dos ramos Néo Vida, sendo bastante mais evidente
em “Acidentes de Trabalho”, modalidade que em fevereiro registava um crescimento homoélogo de 14,7% terminando no
final de 2020 com um crescimento de apenas 1,2%, com volume de prémios de aproximadamente 906 milhdes de euros.

O ramo “Automaovel” continua a ser o ramo mais representativo do segmento ndo vida, com uma producdo em 2020 de 1,9
mil milhdes de euros e crescimento homodlogo de apenas 2,1%. De referir que este ramo apresentava um crescimento de
6,7% antes do impacto da pandemia.

O ramo “"Doenca”’, manteve praticamente inalterado o seu crescimento entre fevereiro (8,9%) e dezembro (8,2%).

O ramo "Multi riscos” registou uma evolugdo positiva registando um crescimento em fevereiro de 3,8% chegando ao final de
2020 com um crescimento de 5,0% face a 2019.

Relativamente ao segmento Vida, em paralelo com os desafios associados ¢ pandemia, continua a enfrentar dificuldades
ao seu desenvolvimento do seu negdcio fruto do cendrio de baixas taxas de juro que anula a criacdo de produtos
comercialmente atrativos ao investimento. Na sequéncia da tendéncia negativa de 2019 (decréscimo de 13,9%) e dos
impactos da situacdo pandémica, o segmento Vida registou no final do ano de 2020 uma quebra substancial da producdio
(34,8%) que ainda assim é inferior & evolugdo do crescimento homaologo registado em finais de fevereiro de 2020 (40,7%).
(Fonte: Producdo de Seguro Direto 2020 — APS)

3 - ENQUADRAMENTO INSTITUCIONAL

Durante o ano de 2020 foram introduzidas algumas iniciativas legislativas mais relevantes para a atividade seguradora,
nomeadamente:

» Decreton®2-A/2020 de 20 de marco: Procede & execucdo da declaracdo do estado de emergéncia efetuada pelo Decreto
do Presidente da Republica n° 14-A/ 2020 de 18 de marco, que obriga & adoc¢do do regime de teletrabalho, sempre que
seja possivel e permite que os mediadores de seguros e/ou seguradores se mantenham abertas;

« Lei 1-A/2020 de 19 de marco: Procede a implementacdo de medidas excecionais e tempordrias de resposta d situacdo
epidemioldgica provocado pela Pandemia Covid-19, nomeadamente a suspensdo dos prazos judiciais, de acdes de

despejo e denuncia de contrato de arrendamento ndo habitacional efetuadas pelo senhorio;

« Lei4-C/2020 de 6 de abril: Aprova um regime excecional para as situa¢des de mora no pagamento da renda nos contratos
de arrendamento habitacional e ndo habitacional no dmbito da Pandemia Covid-19;

 Lei 7/2020 de 10 de abril (Resgate PPR): Estabelece vdrias medidas de cardter excecional e tempordrio, em resposta
a Pandemia Covid-19, referente a admissibilidade do Resgate PPR;

« Decreto-Lei 20-F/2020 de 12 de maio: estabelece um regime excecional e tempordrio relativo aos contratos de seguro;

 Decreto-Lei 79-A/2020 de 2 de outubro: Estabelece um regime excecional e transitério de reorganizacdo do trabalho e
de minimizagdo de riscos de transmissdo da infe¢do da doenca COVID-19 no dmbito das relacdes laborais;
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« Decreto-Lei 28-B/2020: Estabelece o regime contraordenacional no dmbito da situacdo de calamidade, contingéncia
e alerta;

« Decreto-Lei 53/2020: Diferimento de prazos para apresentacdo e troca de informacdo no dominio da fiscalidade devido
a pandemia da doenca Covid-19;

* Lei 2/2020: Orcamento de Estado para 2020;
+ ACT Seguros 2020: Novo ACT aplicavel a todos os colaboradores da AZP;

* Lei 24/2020: Procede a alteracdo do CIRC, transpondo parcialmente a Diretiva (EU) 2016/1164 do Conselho, de 12
de julho;

* Lei 26/2020: Estabelece a obriga¢do de comunicagdo a AT de determinados mecanismos internos ou transfronteiricos
com relevancia fiscal, transpondo a Diretiva (EU) 2018/822 do Conselho, de 25 de maio e revoga o DL 29/2008 de 25 de
fevereiro;

« Lei 27/2020: Novo Regime Juridico Fundo Pensdes;

« Lei 47/2020: Altera o Cédigo do IVA no dmbito do comércio eletronico;

+ Lei 58/2020: Alteracdo ao regime de combate ao branqueamento de capitais;

- Portaria 309-A/2020 de 31 de dezembro: Retira Andorra da Lista de paraisos fiscais;

« Lei 75-B/2020 de 31 de dezembro: Orcamento de Estado para 2021.

Citam-se também alguns dos documentos normativos mais importantes, emitidos pela Autoridade de Supervisdo

de Seguros e Fundos de Pensdes:

» Norma Regulamentar 10/2020: Altera a NR 8/2016 e regulamenta a prestacdio de informacdo a prestar pelas entidades
supervisionadas pela ASF para efeitos do exercicio das respetivas competéncias de supervisdo;

» Norma Regulamentar 13/2020: Deveres decorrentes da lei de distribuicdo de seguros;
« Circular ASF 2/2020: Recomendacdes transversais a atividade das Empresas de seguros;

« Circular 3/2020 de 1 de abril: Medidas de flexibiliza¢do e recomendacdes no dmbito da situacdo excecional relacionada
com a Pandemia Covid-19;

» Norma Regulamentar 8/2020-R de 23 de junho: Densifica os deveres dos seguradores previstos no DL 20-F/2020 de 12
de maio;

« Circular 4/2020 de 21 de dezembro: Recomendacdes relativamente a distribuicdes de dividendos ou outras medidas que
afetem os fundos proprios no dmbito da situacdo excecional relacionada com a pandemia Covid-19;

4 - ATIVIDADE DA COMPANHIA
4.1 - Orgdios Sociais

A 31 de dezembro de 2020 os érgdos sociais da Companhia eram constituidos da seguinte forma:
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Mesa da Assembleia Geral
JoGo José de Brito - Presidente
Luis Carlos de Melo Antunes Ferreira - Secretdrio

Conselho de Administracdo
Vicente Tardio Barutel - Presidente
Teresa Paula Lan Brantuas Silva - Administradora-delegada

Vogais

Helga Jung

Ivan José de la Sota Dufiabeitia
José Pena do Amaral

Jodo Pedro Oliveira e Costa
Tomds Muniesa

Carla Sofia Pereira Bambulo

Conselho Fiscal
José Vaz Serra de Moura
Presidente

Diogo Indcio Vadre Castelino Alvim
Vogal

l[saque Marcos Lameiras Ramos
Vogal

Aguinaldo Jodo Trindde Nave
Suplente

Revisor Oficial de Contas

PricewaterhouseCoopers & Associados - Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda - representada por
Carlos Manuel Maia

Carlos José Figueiredo Rodrigues

Suplente

4.2 - Resultado do Exercicio

O resultado liquido do Exercicio de 2020 ascende a 36.570.543 Euros o que representa um decréscimo de cerca de 4.033.249
Euros (10%) face ao periodo homologo. A evolucdo negativa dos resultados é consequéncia do reconhecimento de um
gasto extraordindrio ndio técnico de 9,4 Milhdes de Euros relativo ao reconhecimento de uma provisdo para reestruturacdo.
De referir que apesar da diminui¢cdo do resultado financeiro em 2020, os resultados operacionais foram substancialmente
superiores aos de 2019, o que permitiria um incremento de 13% nos resultados globais da Companhia se fosse expurgado o
efeito do custo extraordindrio acima referido.

4.3 - Volume e Estrutura de Vendas

4.3.1 - Comparagdo com o periodo homélogo
Face ao periodo homologo, o nivel de prémios e depdsitos de contratos de investimento teve a seguinte evolucdo:
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2020 2019

RAMOS/GRUPOS RAMOS Prémios Brutos Emitidos %  Prémios Brutos Emitos % 2\(;227;3]?7
SEGURO DIRETO

ACIDENTES E DOENCA 199.955.756 35% 196.805.076 34% 2%

INCENDIO E OUTROS DANOS 105.177.289 18% 97.637.239 17% 8%

AUTOMOVEL

Responsabilidade Civil 85.532.553 15% 84.699.677 15% 1%
Outras coberturas 62.902.147 11% 59.620.119 10% 6%

MARITIMO, AEREO E TRANSPORTES 5.062.245 1% 4.605.921 1% 10%

RESPONSABILIDADE CIVIL GERAL 15.080.558 3% 15264370 3% -1%

CREDITO E CAUCAO 22.002 0% 33.266 0% -34%

ASSISTENCIA - 0% - 0%

DIVERSOS 197.444 0% 233.067 0% -15%
Total 473.929.995 83% 458.898.735 80% 3%
RESSEGURO ACEITE 192.383 0% 91.690 0% 110%
TOTAL GERAL 474.122.378 83% 458.990.425 80% 3%
Vida 97.969.426 17% 112.513.340 20% -13%
Total Vida e N&o Vida 572.091.804 100% 571.503.765 100% 0%
Contratos de Investimento 78.574.969 70.698.985 11%
Total Vida e Ndo Vida e Contratos de Investimento 650.666.773 642.202.750 1%

No ramo Ndo Vida verificou-se um crescimento dos prémios de 3% face ao ano anterior. A evolucdo do volume de prémios é
essencialmente explicada pelo crescimento no ramo de Incéndio e Outros Danos, Automovel e Acidentes e Doenca.
No ramo Vida verificou-se um decréscimo dos prémios de 13%.

No computo geral verificamos que o total de prémios Vida e N&o Vida mantiveram-se em linha com o periodo homologo.

4.3.1 - Comparacdo com o mercado
O crescimento do volume dos prémios da Companhia foi superior em 1,3% & verificada no mercado cuja diminuicdo foi de
18,8%.

O crescimento global do volume de prémios da Companhia resulta de um acréscimo de 3,3% em Ndo Vida e um decréscimo
de 3,6% no ramo Vida. O crescimento nos ramos Ndo Vida ficou acima do mercado que cresceu 3,1%, enquanto que em Vida

o decréscimo foi inferior ao mercado que diminuiu 34,8%

A evolucdo do posicionamento da Allianz Portugal face ao mercado foi a seguinte:

QUOTA DE MERCADO VIDA NAO VIDA TOTAL
2020* 3,9% 8,8% 6,6%
2019* 2,6% 8,8% 53%

Relativamente aos canais de distribuicdio, a Companhia decresceu no canal bancdrio (embora menos que o mercado),
crescendo acima do mercado no canal de mediadores.

No que diz respeito ao volume de prémios distribuidos através do nosso parceiro estratégico BPI, verificou-se uma diminuicdo
de 2% no total. No ramo Nd&o Vida obteve-se um decréscimo de 3,1%, contrastando como o aumento verificado no mercado
de 3,2%. No segmento Vida verificou-se um decréscimo de 0,8%, no entanto este decréscimo foi inferior ao decréscimo
verificado no mercado de 39%.

No canal de mediadores verificou-se um crescimento total de 2,6% acima do mercado que teve um decréscimo de 1,4%. Nos
ramos Ndo Vida a Companhia obteve um crescimento de 4,9% acima do mercado que cresceu 3,1%. Em Vida registou-se um
decréscimo neste canal de 6,3%, ainda assim melhor que o mercado que decresceu 16,3%.
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No que se refere ao stock de apélices, a Companhia teve um decréscimo de 0,7% em comparacdo com 2019. Assim, no final
do ano o nimero de apdlices chegou aos 1.773.812. O decréscimo em Vida foi de 7,9% enquanto que em Ndo Vida verificou-
se um aumento de 1,6%.

O numero de clientes registou um crescimento de 1,0% face ao ano anterior, atingindo os 969.902 no final de 2020.
A evolucdo do nimero de agentes ativos registou um decréscimo de 7%, ficando nos 4.727 no final do ano.

4.4 - Estrutura de Custos e Proveitos

Os rdcios da atividade da Companhia (Ndo Vida) sdo apresentados como se segue:

Ndo Vida
2020 2019
Rdcio de Sinistralidade 67,.2% 67,4%
Custos de Aquisicdio 20,0% 19,8%
Custos Administrativos 2,4% 3,3%
Racio de Custos de Exploragdo 22,4% 23,1%
Rdcio Combinado 89,6% 90,5%

O pesorelativodo resultado do exercicio face aos prémios adquiridos teve uma variacdo negativa de 0,8%, comparativamente
Qo ano anterior.

2020 2019
Vida Ndo Vida Vida Ndo Vida
Prémios adquiridos 97.701.793 461.702.969 109.950.254 444.583.080
Resultado Ano 36.570.543 40.603.792
% Resultado/PA 6,5% 7.3%

5- GESTAO FINANCEIRA

5.1 - Gestdo de Ativos

Em termos de gest@o de ativos e decisdes de investimento, as principais alteracdes face ao periodo homdlogo podem
resumir-se da seguinte forma:

O planodeinvestimentoinicial foi alterado devido d volatilidade nos mercados financeiros causada pela situacdo pandémica
da Covid-19. Neste sentido, a compra para Né&o Vida de um fundo de obrigacdes global da PIMCO foi adiada para 2021,
mantendo-se um nivel de liquidez mais elevado.

No final do ano foi proposto um novo Strategic Asset Alocation (SAA) com um ligeiro aumento em Governos de paises core
e subsequente reducdo em divida publica portuguesa e espanhola.

No portfolio afeto ao ramo Vida, existiu um investimento em obrigacdes corporativas europeias, obrigacdes do governo
espanhol e de paises core europeus. Foi selecionado um novo fundo ligado & sustentabilidade na gama de oferta Unit
Linked do produto Allianz Investimento. Em Ndo Vida, registaram-se investimentos igualmente em obrigacdes corporativas
europeias de boa qualidade crediticia, assim como obrigacdes emitidas pelos governos portugués e espanhol.

Na estratégia proposta para 2021 para os portfolios de Ndo Vida continuaremos a investir em divida publica doméstica e
corporativos europeus. Adicionalmente iremos comprar obrigacdes hipotecdrias com risco financeiro reduzido. Em Vida a

estratégia planeada envolve a compra de divida publica europeia de paises core e corporativos europeus.

A estrutura de ativos teve a seguinte evolucdo:

Relatorio e Contas Allianz Portugal 2020 | 116



(Valores em Euros)

2020 % 2019 %

Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos

Acdes 930.406 0% 930.406 0%
Sub-total 930.406 0% 930.406 0%
Ativos financeiros detidos para negociacéo

Opcdes 966.863 0% 943421 0%
Sub-total 966.863 0% 943.421 0%
Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo valor
através de ganhos e perdas

Divida publica 371.693 0% 379.843 0%

Obrigagdes de outros emissores 0 0% 0 0%

Instrumentos de capiatl e unidades de participagdo 79.474323 6% 29.003.469 2%
Sub-total 79.846.016 6% 29.383.312 3%
Ativos financeiros disponiveis para venda

Divida publica 620.874.851 49% 608.994.031 52%

Obrigacdes de outros emissores 489523931 38% 430.232.266 37%

Acdes 692.171 0% 1.581.172 0%

Qutros instrumentos de capital e unidades de participacdo 20.206.303 2% 20449457 2%
Sub-total 1.131.297.257 89% 1.061.256.926 89%
Caixa equivalentes e depodsitos a ordem

Depositos & ordem 13.824.968 1% 25225818 2%
Sub-total 13.824.968 1% 25.225.818 2%
Empréstimos concedidos

Empréstimos concedidos 850.233 0% 992.752 0%
Sub-total 850.233 0% 992.752 0%
Terrenos e Edificios

Terrenos e edificios de usos proprio 18.043.138 1% 18.662.915 2%

Terrenos e edificios de rendimento 30.485.668 2% 31.279.684 3%
Sub-total 48.528.806 4% 49.942.599 4%
Total 1.276.244.549 100% 1.168.675.233 100%

5.2 - Resultados Financeiros

Os resultados financeiros diminuiram em 37% em comparacdo com o ano anterior, por via do decréscimo dos juros dos
ativos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas, em resultado do decréscimo das taxas de
juro e pela diminuic@o dos ganhos liquidos nos ativos e passivos financeiros ndo valorizados ao justo valor no montante de

2.345.717 Euros.

2020 2019
Juros de ativos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas 16430518 22.146.902
Juros de passivos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas -496.585 -1.049.997
Outros 1.285.936 1367.784
Rendimentos 17.219.869 22.464.690
Gastos Financeiros -3.020.252 -2.572.196
Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros ndo valorizados ao justo valor 10523 2451232
Perdas/Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros valorizados ao justo valor -2.138 225775
Perdas de imparidade (liquidas de reversdo), excluindo contas a receber e outros -101.946 -26.469
Total 14.106.056 22.543.032
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6 - ANALISE DE COBERTURAS DAS PROVISOES TECNICAS

A evolucdo das responsabilidaes e dos aivos, no ano 2020 foi a seguinte:

2020 2019
Ativos (1) 1326.501.559 1.210.702.850
ProvisGes técnicas e passivos por contratos de investimento 1.129.189.606 1.082.506.071
Excedente - valor absoluto 197311.953 128.196.779
Excedente - valor relativo 117,5% 111,8%

(1) Inclui valores livres e permitidos pela Portaria 299/99

O rdcio de cobertura das provisdes técnicas de 2020 manteve-se estdvel em relacdo ao valor registado em 2019. Tanto os
ativos que compdem este rdcio como as provisdes técnicas e passivos por contratos de investimento subiram 5,7%.

7- EVOLUGAO DOS CAPITAIS PROPRIOS

A evolucdo dos capitais € a seguinte:

2020 2019
Capital Préprio 39.545.400 39.545.400
Reservas de reavaliagdo 79.897.711 68.652.227
Reservas por impostos diferidos -22.607.439 -19.453.715
Outras reservas 77.484.626 77.257.010
Resultados trasitados 11319.229 -2.668.705
Resultados do exercicio 36.570.543 40.603.792
Capital Préprio Total 222.210.071 203.936.010

Os Capitais Proprios totalizam o montante de 222.210.071 Euros, apresentando um aumento de 18.274.061 Euros face ao
ano anterior, justificado essencialmente pelo aumento registado nas Reservas de Reavaliacdo devido a evolucdo favordvel
dos mercados financeiros e da aplicacdo de parte do resultado de 2019 em resultados transitados.

8 - SOLVENCIA Il

Apds a entrada em vigor do atual regime de Solvéncia a 1 de janeiro de 2016, o sector segurador enfrentou as novas
exigéncias ao nivel da gestdo de risco, controlo interno e prestacdo de informacdo ao mercado e ds entidades de Supervisdo.
Tal como em 2019, durante o ano de 2020, e relativamente a 31 de dezembro de 2019, foi efetuado o reporte completo de
Solvéncia Il s entidades de Supervisdo e ao mercado, bem como a Certificaco Anual pelo Atudrio Responsdvel e Revisor
Oficial de Contas.

No final do ano de 2019, o rdcio de cobertura da Allianz Portugal, com base nos principios do regime de Solvéncia, foi de
131,6% (2018: 118,6%). A subida de 13%. no valor do rdcio de solvéncia em relacdo ao ano anterior resulta de um aumento
nos Fundos Préprios disponiveis e uma diminuicdio do Requisito de Capital de Solvéncia.

O aumento dos Fundos Préprios disponiveis deveu-se essencialmente ao aumento de Investimentos em Fundos Monetdrios
proveniente da estratégia de De-Risking. Aliado ao aumento de ativos, houve também uma diminuicdo no lado dos passivos
pelas provisGes técnicas de vida. No que se refere ao Requisito de Capital de Solvéncia, a variacdo do mesmo foi influenciada
principalmente, pela diminuicdio do Risco de Mercado, dada a estratégia de Investimento da Companhia.

Considerando a monitorizacdo e estimativas efetuadas ao longo do exercicio de 2020, estima-se um reforco da posicdo
de Solvéncia da Companhia por referéncia a 31 de dezembro de 2020 face ao ano anterior. O rdcio de solvéncia em 31

de dezembro de 2020 serd apresentado no relatério anual sobre a solvéncia e a situacdo financeira, a ser reportado pela
Companhia durante o més de abril de 2021.

9-POLITICADEREMUNERAGAO DOS NUMEROS DOS ORGAOS DE ADMINISTRACAOEFISCALIZACAO

Esta declaracdo expressa os principios gerais que regem a estrutura de remuneracdo dos membros do Conselho de
Administracdo, do Conselho Fiscal e do Revisor Oficial de Contas.

Relativamente ao Conselho de Administracdo, apenas sdo remunerados a Administradora-Delegada e o Presidente do
Conselho, sendo essa remuneracdo definida pelo Comité de Compensacdes do Grupo Allianz.
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A remuneracdo da Administradora-delegada é fixada tendo em conta a necessidade de a mesma ser competitiva face &
atividade da Sociedade e ao mercado onde esta se encontra inserida, sempre com o objetivo de permitir que a Sociedade
possa beneficiar dos servicos de profissionais da mais elevada qualidade.

A remuneracdo da Administradora-Delegada é composta por uma remuneracdo fixa e uma remuneracdo varidvel.

A remuneracdo varidvel é definida anualmente tendo em conta as politicas e guidelines dos Allianz Global Executives e
é sustentada pelo sistema de avaliacdo de desempenho. Um conjunto de objetivos sdio previamente fixados no inicio do
periodo em avaliacdo, divididos em objetivos financeiros da prépria sociedade e objetivos individuais do administrador
(quantitativos e qualitativos). No final do periodo anual, é avaliada qual a percentagem de cumprimento dos objetivos
fixados e, com base no resultado dessa avaliacdo, é determinada a remuneracdo varidvel a pagar. Para 2020 o valor
mdximo a pagar é de 150% do target da remuneracdo varidvel e o minimo de 80%.

Parte da remuneracdo varidvel é atribuida a longo prazo, com pagamento diferido no tempo por um periodo de 4 anos,
sob a forma de RSU's (restricted stock units), vinculadas ao preco das acdes da Allianz, no momento da atribuicdio e do
pagamento. Apds o periodo de caréncia é efetuada uma avaliacdo de sustentabilidade pelos érgdos competentes da
societdria para determinar o valor a pagar.

Os mecanismos existentes relativamente d ligacdo da remuneracéo varidvel ao desempenho da empresa estdo refletidos
no proéprio sistema que, conforme foi referido acima, estd sempre dependente do cumprimento de objetivos econdmicos e
financeiros da sociedade, pelo que caso o desempenho da sociedade ndo seja adequado, a remuneracdo varidvel sofrerd

a respetiva reducdo ou mesmo anulacdo.

Para, além disso, o sistema de remuneracdo varidvel prevé ainda que qualquer violacdo do Codigo de Conduta da empresa
ou de qualquer regra de Compliance da mesma é motivo de reducdo ou anulacdo daquela remuneracdo.

A remuneracdo do Presidente do Conselho é uma remuneracdo fixa, definida pelo acionista maioritdrio como forma de
reconhecimento pelo exercicio da fun¢do, ainda que sem poderes executivos.

O Conselho Fiscal da Sociedade é composto por trés membros que recebem uma remuneracdo fixa anual definida tendo
em conta as obrigacgdes inerentes as funcdes desempenhadas e a responsabilidade das mesmas.

10 - APLICACAO DE RESULTADOS
O Exercicio de 2020 apresenta um resultado positivo de 36.570.543 Euros.
Nos termos do disposto na alinea f) do nimero 5 do artigo 66° do Cddigo das Sociedades Comerciais, o Conselho de

Administracdo propde que a este resultado seja dada a seguinte aplicacdo:

PROPOSTA DE APLICAGAO DE RESULTADOS DE 2020

Distribuic&o de dividendos 30.000.000 82%
Resultados Transitados 6.570.543 18%
36.570.543

Assim, o Conselho de Administracdo, ao abrigo ao n°1 do artigo 31° e tendo em consideracdo o disposto no artigo 32°
ambos do Cédigo das Sociedades Comerciais, e a qualidade da solvéncia da Companhia, propde que seja distribuido
um dividendo por acdio de 3,792 Euros, no montante total de 30.000.000 Euros. Face ao periodo conturbado provocado
pela pandemia, é proposto que o pagamento dos dividendos seja apenas efetuado em dezembro de 2021 e desde que a
Companhia mantenha os niveis de solvéncia exigidos por lei.

Ndo é proposta qualquer aplicacdo de resultados em Reserva Legal pela mesma se encontrar integralmente constituida.

De acordo com a alinea b) do artigo 24° dos Estatutos, o Conselho de Administracdo decidiu ndo proceder a distribuicdo de
qualquer valor dos lucros aos membros do mesmo conselho.

Nesta data, ndo é do conhecimento do Conselho de Administracéio nenhum facto que altere substancialmente o Relato
Econémico e Financeiro da empresa com referéncia ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020.
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11 - PERSPETIVAS PARA 2021
11.1 - Evolu¢do macroeconémica

O ano 2020 foi marcado pela pandemia de Covid-19, obrigando a diversas medidas de contencdo da crise de salde publica
o que afetou negativamente a economia mundial e em particular a portuguesa, registando uma queda, sem precedentes,
do produto interno bruto de 7,6%.

Existe a expectativa do levantamento das restricdes serdio gradualmente retiradas a partir do primeiro trimestre de 2021,
embora a atividade fique condicionada até ao inicio de 2022, altura em que atingiremos a imunidade de grupo em resultado
do plano de vacinacdo em curso. A acdo das politicas monetdrias, orcamentais e prudenciais foi decisiva na mitigacdo da
crise, e continuard a desempenhar um papel fundamental na dindmica de recuperacdo.

Neste enquadramento, o Banco de Portugal prevé uma recuperacdo do PIB, com um crescimento de 3,9% j& em 2021,
45% em 2022 e 2,4% em 2023. A atividade retomard o nivel pré-pandemia no final de 2022. A recuperacdo da atividade
econdémica permitird a diminui¢cdo da taxa de desemprego a partir de meados de 2021.

A recuperacdo da economia portuguesa depende naturalmente do controlo da situacdo pandémica e estd dependente da
eficdcia do plano de vacinacdo em curso e nas incertezas que o plano acarreta

Apods a quedade 9,4% no primeiro semestre de 2020 face ao final de 2019, a atividade econdmica mundial recuperou durante
os meses de verdo. No terceiro trimestre, o PIB mundial cresceu acima do esperado (7,3% em cadeia). O ressurgimento do
numero de casos de COVID-19, em particular nas economias avancadas, conduziu d reintroducdio de medidas de contencdio,
condicionando fortemente a atividade econdmica do quarto trimestre de 2020.

O comércio mundial diminui 9,5% em 2020 existindo uma previsdo de crescimento de 7,1% em 2021 e 4,0% em média nos dois
anos seguintes. A recuperacdo do comércio deverd ser condicionada pelos fluxos internacionais de turismo e de transportes,
e por uma reorganizacdo das cadeias de producdio globais. A procura externa dirigida a Portugal diminui 12,6% em 2020
e cresce 7,1% em 2021 e 4,7% em média no periodo 2022-23. Assume-se que, a partir de 2021, o comércio entre a UE e o
Reino Unido passard a reger-se segundo as condicdes da cldusula da nacdo mais favorecida estabelecida no dmbito da
Organizacdo Mundial do Comércio, o que implica maiores barreiras ao comércio entre as duas regides e contribui para a
revisdo em baixa da procura externa dirigida a Portugal.

(Fonte: Banco de Portugal e Instituto Nacional de Estatistica)
11.2 - Estratégia da Allianz Portugal

A estratégia futura da Allianz assenta num modelo de negécio de simplicidade e foco no cliente em todas as dreas de
atuacdo, Produtos, Vendas, Sinistros e Operacdes. A Companhia tem vindo a preparar um caminho de crescimento,
transformacdo e equilibrio com o objetivo de ser a referéncia no setor segurador em termos de satisfacdo dos nossos clientes.
A necessidade de transformar existe para que a Allianz Portugal possa ser mais dgil, mais rdpida na execucdo e mais rdpida
na implementacdo e tomada de decisdes. O conhecimento das necessidades dos nossos clientes vai facilitar e potenciar o
trabalho da nossa rede comercial.

Pretendemos transformar o nosso modelo de negdcio com base nos seguintes pontos:

» Aumento da ligacdo ao cliente (conhecer, servir, cuidar e comunicar);
« Otimizar a relacdo custo/beneficio entre cliente e Companhia;

* Investimento na digitalizacdo e automatizacdo;

» Harmonizacdo e simplificacdo de processos;

« Otimizacdo de fungdes e processos;

» Aposta na exceléncia técnica para melhorar a rentabilidade;

» Foco no crescimento melhorando a produtividade dos agentes;

* Preparacdo continua dos colaboradores para o futuro.

Tendo sempre presente que o cliente como principal foco, a estratégia serd crescer com uma base sélida de rentabilidade.

Em consequéncia da situacdo pandémica, o exercicio de 2020 gerou resultados relativamente atipicos em algumas linhas
de negdcio que é importante monitorizar.
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Em 2021 o principal objetivo serd consolidar a rentabilidade operacional em todas as linhas de negdcio, desenvolvendo
acles de incremento de rendibilidade, das quais destacamos:

« Selec¢do de risco & disciplina na subscricdo;
- Limpeza de carteirqg;

« Certificacdo técnica;

- Ajuste segmentado de preco.

Para o periodode 2021 a 2023, Allianz Portugal tem por objetivo aumentar a quota de mercado, atingir os réicios combinados
pretendidos através de ganhos de produtividade e aumento da exceléncia na experiéncia cliente. Assim a estratégia de
transformacdo do modelo da Companhia terd por objetivo aumentar a eficiéncia e a produtividade, tendo por base as
seguintes acdes:

- Aceleracdo do processo de digitalizacdo;
* Impulsionar o modelo de distribuicdo (agéncia digital, modelo de vendas e modelo comissdes);
- Reforco de talentos e competéncias.

A ambicdo da Allianz é ser lider de mercado no servico ao cliente. Para que isso seja possivel serd necessdrio ser uma
referéncia para agentes e corretores, ser lider na exceléncia técnica do mercado segurador, focar no digital e ter o cliente
sempre em primeiro lugar.

12 - INFORMAGAO NAO FINANCEIRA 2020

A Companhia de Seguros Allianz Portugal, é uma empresa de seguros com sede em Portugal, que faz parte do Grupo
Financeiro Internacional Allianz.

A empresa tem a sua sede em Lisboa e escritérios comerciais em todo o territdrio nacional e ilhas, trabalhando em Vida e
em Ndo Vida e assentando o seu modelo de negdcio na venda através de intermedidrios e nos principios da focalizacdo no
cliente, da proximidade aos seus parceiros de negdcio, da meritocracia inclusiva, da exceléncia técnica, da inovagdo e da
qualidade de servico.

Sendo uma empresa de seguros, a Confianga é o valor fundamental da Allianz Portugal, bem como do Grupo Allianz onde
se integra. Para o sucesso empresarial na drea dos servicos financeiros e em particular na atividade seguradora, a Allianz
entende que a Confianca de todos aqueles com quem se relaciona é um fator verdadeiramente indispensdvel.

E essa Confianca ganha-se e mantém-se através de uma forma de atuar e de fazer negdcio baseada na ética e na
integridade e através de um conjunto de principios e de politicas que devem concretizar esses mesmos valores éticos.

12.2 - Recursos Humanos

12.2.1 - Politica Geral e Clima Interno

A gestdo dos Recursos Humanos da empresa assenta numa Politica de Meritocracia Inclusiva. Isso significa que ndo conta
apenas a performance de cada um, mas também a forma como essa performance é alcancada. Se é importante que os
colaboradores da Allianz atinjam os objetivos que estdo definidos, tdo ou mais importante é a forma como 0s mesmos se
atingem, os principios que hd que respeitar bem como as caracteristicas que cada empregado deve revelar na sua atividade
profissional. Meritocracia porque se quer uma cultura de Recursos Humanos baseada no mérito das pessoas, reconhecendo
mais aqueles que mais se esforcam e que mais aportam a empresa, mas inclusiva porgue ndo se quer deixar ninguém de
fora, porque se quer uma politica de inclusdo e ndo de discriminacgdo, porque se quer um ambiente de ética e de confianca.

E a Meritocracia Inclusiva foi concretizada em quatro Atributos que deverdo constituir o ADN dos colaboradores Allianz.
Esses atributos sdo:

- A Lideranca Participativa, que implica envolver as pessoas e dar-lhes orientacdio e objetivos, desenvolvé-las e dar-lhes
feedback continuo e colaborar transversalmente, partilhando as boas prdaticas.

+ O Empreendedorismo, que implica correr riscos de forma profissional, promovendo uma cultura onde os erros sdio
permitidos, desenvolver o espirito de iniciativa individual e coletivo e assumir as responsabilidades das suas decisdes.
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« Exceléncia face ao Cliente e ao Mercado, que implica criar um ambiente que promova a inovacdo e o desenvolvimento
de solucdes simples, centradas no cliente, ser excelente em todos os pontos de contacto com o cliente e continuamente
comparar com os melhores do mercado.

« A Confianca, que significa garantir que a diversidade e a inclusdo sdo promovidas, que a integridade é a base de
atuacdo, honrando os compromissos assumidos e sendo verdadeiros, e atuando sempre com transparéncia comunicando
de forma abrangente.

E, pois com base nestas caracteristicas que se desenvolvem os planos de formac@io da Companhia, mas também as
avaliagdes de desempenho e os préprios processos de recrutamento.

Todos os anos é realizado um Questiondrio de Clima Organizacional, anénimo, através de meios eletronicos e conduzido por
uma empresa externa e independente. Tal questiondrio € comum a todo o grupo Allianz e procura medir o ambiente que se
vive nas empresas ao nivel dos Recursos Humanos, através de trés Indices Principais: o Indice de Empenho e Compromisso,
o Indice de Meritocracia e o indice de “Work Well” (condices de equilibrio da vida profissional e pessoal). Adicionalmente
o Questiondrio integra ainda um conjunto muito alargado de questées divididas por dimensdes tais como a Colaboracdo e
Comunicacdo Interna, a Inovacdo, o Superior Hierdrquico, a Focalizacdo no Cliente, a Orientacdo Estratégica e Gestdo de
Topo, a Diversidade e Integridade, a Funcdo e os Processos, a Aprendizagem e Desenvolvimento e a propria Compensacdo.

Em termos de participacdo, a Allianz Portugal atingiu em 2020 uma taxa de 98%, subindo 2 pontos relativamente ao ano
anterior e superior em 13 pontos face a média do Grupo Allianz, de 85%.

Quanto aos principais indices, no indice de Meritocracia, a Allianz Portugal atingiu 81%, subindo 5 pontos face a 2019, e 3
pontos acima da média do Grupo, que obteve 78%.

No indice de “Work Well”, a Allianz Portugal atingiu 75%, 7 pontos acima do resultado do ano anterior e mais 5 pontos do
que a média do Grupo que atingiu 70%.

E no indice de Empenho e Compromisso, a Allianz Portugal atingiu 85%, subindo 10 pontos face ao ano anterior, superando
em 7 pontos a média do Grupo Allianz, que se atingiu 78%

A subida dos resultados nos Indices de Meritocracia, Work Well e Empenho sdo motivo de grande satisfacdo e revelam que
os planos de Acdo implementados tiveram sucesso nestas dreas e que a preocupacdo da empresa com as condicdes de
trabalho dos colaboradores tem sido reconhecida pela grande maioria. Os 3 indices revelaram valores acima da média do
Grupo Allianz, o que € um sinal muito positivo.

Como em anos anteriores, os planos de acdo para o ano seguinte continuam a focar-se nos pontos onde os resultados foram
menos bons para procurar implementar acdes que possam reverter essa situacdo.

12.2.2 - Diversidade
A Allianz Portugal tem uma estrita politica de ndo discriminacdo, seja de género seja de qualquer outro tipo, aplicando a
igualdade no tratamento de homens e mulheres.

Como melhor indicador o facto de o cargo de topo da empresa ser ocupado por uma mulher, a Unica Administradora-
Delegada da atividade seguradora em Portugal.

Adicionalmente, o Grupo Allianz imp&e como objetivo que cada empresa tenha no seu Comité Executivo uma percentagem
de 20% de mulheres. A Allianz Portugal j& tem hoje 33% do seu Comité Executivo constituido por mulheres.

Ao nivel dos Diretores executivos de primeira e segunda linha da empresa, 57% sdo mulheres e no total dos colaboradores,
55,5% s¢io do género feminino.

Todas as politicas de Recursos Humanos sdo por isso totalmente neutras em termos de género, sendo o critério base o do
mérito, seja para os recrutamentos, seja para as promocoes ou evolucdes salariais.

12.2.3 - Indicadores

A Allianz Portugal terminou o ano de 2020 com 633 colaboradores, mais 9 do que em 31 de dezembro de 2019. Este
aumento deve-se essencialmente & constituicdo de uma Direcdo Financeira local, integrando nos seus quadros funcdes
chave para a Companhia.
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Os colaboradores apresentam no final do ano uma média etdria de 45,5 anos e a média de antiguidade na empresa é de
17,2 anos.

Em termos de habilitagdes literdrias, 61% dos colaboradores possuem cursos superiores ou graduacdes mais elevadas, 2%
possuem um bacharelato, 30% possuem o ensino secunddrio e 7% possuem habilitacdes académicas inferiores ao ensino
secunddrio.

12.2.4 - Formagdo

Durante o ano de 2020 registaram-se 2.971 participacdes em acdes de formacdo, uma descida face ao ano anterior devido ¢
brusca mudanca de formato de aulas presenciais para formato virtual. No total foram realizadas 10.015 horas de formacdo,
uma descida substancial face a 2019 e que resulta numa média de 16 horas de formacdo por colaborador.

Do total de horas, 9.153 foram realizadas em formacdo interna, e 862 horas representam formagdo externa.

O Grupo Allianz mantém o acordo com o Linkedin Learning desde o inicio do ano de 2018, que permite a todos os
colaboradores das suas empresas terem acesso gratuito a mais de 20.000 cursos de formacdo da mais variada natureza,
desde a técnica & drea comportamental. Em 2020 41% dos colaboradores da Allianz Portugal encontram-se registados
nesta plataforma, tendo realizado cerca de 110 cursos de formacdo. Trata-se de uma possibilidade que é dada a todos os
colaboradores de poderem escolher as formacdes que mais lhe interessam e realizd-las ao seu ritmo, da forma que mais
lhes seja adequada, num sistema online que facilita muito este tipo de agdes.

Ainda muito importantes as participacdes de 60 dos nossos Colaboradores que obtiveram a Certificagdo técnica na P&C e
L&H Academy.

12.2.5 - Equilibrio da Vida Pessoal e Profissional

A Allianz Portugal desenvolve todos os anos o seu Programa de “Work Well” que procura promover um melhor equilibrio
entre a vida pessoal e profissional. Como forma de ajudar os colaboradores nas épocas de férias dos seus filhos, realizou-se
no Verdo 1 Coldnia de férias para cerca de 24 criancas.

Manteve-se o nimero de parcerias com gindsios e acordos com empresas de prestacdo de servicos das mais diversas dreas,
que pretendem promover a vida sauddvel e facilitar a vida dos colaboradores Allianz a precos especiais.

AAllianz aproveita ainda alguns dos seus patrocinios para proporcionar aos seus colaboradores a oportunidade de assistirem
a eventos de uma forma gratuita, e em familia. E o caso do futebol, do surf, dos espetdculos da Companhia Nacional de
Bailado Contempordneo ou do Festival Indie de Cinema. No ano de 2020 ndo foi possivel realizar, como habitualmente, o
Jantar de Natal da Allianz, onde os colaboradores de todo o pais se juntam para confraternizar, contudo, os anos de carreira
dos nossos colaboradores foram comemorados com uma mensagem especial e um presente comemorativo. De forma a
sinalizar esta época e pelos constrangimentos inerentes, foi enviado a todos os colaboradores um Cabaz de Natal com
produtos portugueses.

12.2.6 - Saude e Seguranca no Trabalho

Para além dos servicos de Medicina do Trabalho obrigatérios por lei, a Allianz Portugal realiza ainda acdes de saude e
bem-estar aos seus colaboradores, habitualmente duas vezes por ano, nas instalacdes da Empresa, sdo efetuados diversos
rastreios e atividades relacionadas com a saude e bem-estar, como sejam, workshops de nutricdo, de relaxamento corporal,
de gestdo de stress, vacina da gripe, entre outras atividades. Apesar da forte adesdo dos colaboradores a estas iniciativas,
em 2020 devido & pandemia Covid 19 ndo foi possivel concretizar estas atividades presencialmente nas instalagcdes da
Empresa.

Ainda durante o ano de 2020, 129 colaboradores realizaram ac¢des de formacdo na drea da Seguranca e Higiene no
Trabalho.

Adicionalmente, os Servicos de Seguranca e Higiene realizam as suas inspecdes ds instalacdes da Companhia todos os

anos, para andlise das condicées de higiene e de seguranca, mas também das préprias condicdes de trabalho como a
iluminacdo natural e artificial, o equipamento e o espaco de trabalho.
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12.3 - Sustentabilidade

12.3.1 - Responsabilidade Social

A Allianz Portugal continua a desenvolver a sua Politica de Responsabilidade Social com o objetivo de desempenhar um
papel ativo e positivo do ponto de vista social, econémico e ambiental na sociedade, contribuindo desta forma para um
futuro mais sustentdvel e inclusivo. A prossecucdo dos objetivos é levada a cabo contando com a participacdio e envolvimento
de todos os colaboradores nas mais diversas acdes e atividades realizadas junto da sociedade, nomeadamente agdes de
voluntariado e de apoio das geracdes futuras, com empenho e forte sentido de espirito de equipa e cooperacdo entre todos.

Em 2020, a Allianz Portugal, continuando a dar corpo ao que acredita ser a sua responsabilidade de dar suporte co
desenvolvimento das proximas geracdes, juntou-se a mais uma iniciativa global — Allianz World Run — em que os km
percorridos pelos seus colaboradores foram convertidos em donativos para as Aldeias S.O.S. Criangas em cinco paises
fortemente impactados pelo contexto da pandemia COVID-19 e pelas alteragdes climdticas: Ruanda, Zambia, Etidpig,
Uganda e Nigéria. Em relagdo as Aldeias S.O.S em Portugal, foram levadas a cabo outras agdes como o donativo de
computadores portdteis, para facilitar o acesso ao conhecimento dos jovens que ai residam. Paralelamente, foram também
distribuidos a todos os jovens que residem nesta instituicdo um presente de Natal, oferta dos nossos colaboradores, e um
cabaz de Natal as 18 residéncias integrantes desta instituicdo.

Também, com a continuidade na ligacdo da Allianz Portugal & Associacdo EPIS (Empresdrios Pela Inclusdo Social),
continudmos a apoiar financeiramente este projeto que visa, nomeadamente, a promocdo do sucesso escolar e formagdo de
jovens que necessitam de maior apoio. Adicionalmente, também foi possivel, com a cooperacdo de diversos colaboradores
e do seu espirito de iniciativa soliddria social, realizar diversas acées como aulas de literacia financeira, idas acompanhadas
a sessdes de cinema, entre outras. Permitindo, deste modo, que os jovens apoiados pela EPIS possam aceder a outros tipos
de conhecimento e de cultura, enquanto parte do seu desenvolvimento pessoal e académico.

Num ano em que a pandemia de COVID 19 afetou toda a nossa sociedade e aumentou o nivel de caréncia de muitas
familias, a Allianz e os seus colaboradores procuraram dar o seu contributo com diversas acdes neste dmbito. Dodmos mais
de 600 refeicdes quentes que foram distribuidas por instituicdes como a Refood e a Comunidade Vida e Paz. Langdmos
ainda uma nova iniciativa — Hope Boxes Allianz — que, com os donativos de alimentos dos nossos colaboradores e da
propria Allianz, permitiram apoiar mais de 1.300 familias por todo o pais.

A parceria de longo prazo entre a Allianz e a UNICEF Portugal, através da entrega de 70% da rentabilidade obtida com a
venda do seguro Allianz Protecdo Infantil, dé suporte a um projeto em Sdo Tomé que assenta em dreas como a “Protecdo
Infantil” e a “Prevencdo da gravidez precoce e comportamentos de risco em adolescentes”.

Durante 2020 decorreram iniciativas como a Doac@io de Sangue e de Medula Ossea por mais de 30 doadores, doacdio de
bens e ragdes a instituicbes de protecdo a animais, ou a doagdio de computadores portdteis a instituicdes como a Casa do
Caminho, Centro Social e Paroquial da Ramada ou a Universidade de Coimbra. Oferecemos 2.500 drvores para continuar a
dar suporte a reflorestacdo em Portugal, nomeadamente nos concelhos de Torres Vedras e Seia. Foram ainda angariadas
mais 6.000 drvores, no dmbito da Allianz Cup 19-20, drvores essas que serdo plantadas em 2021.

12.3.2 - Politicas Ambientais

Na Allianz Portugal vigora uma politica de responsabilidade ambiental que passa pela adocdio de uma estratégia e de
acdes que lhe ddo corpo, no sentido de contribuir de forma positiva para um meio-ambiente mais equilibrado e sustentdvel
a médio e longo-prazo. Deste modo, e em linha com o compromisso do Grupo Allianz a que pertence, continuou o seu
caminho para assegurar o seu contributo para o objetivo de manter o aquecimento global abaixo dos 2°C, como definido
pelo acordo Climdtico de Paris.

Em termos de sensibilizacdo e promocdo de boas prdticas ambientais, em 2020 demos corpo internamente a inciativas
como a "ECOWEEK"” em que durante uma semana os colaboradores, através de gestos individuais (ter plantas, ndo utilizar
transportes poluentes nas suas deslocacdes, entre outros), puderam aumentar o0 seu compromisso com este tema.

Em termos de objetivos de reducdo de consumos e minimizacdo de desperdicios, seja de papel, dgua, energia, entre outros,
a Allianz e os seus colaboradores tém vindo a manifestar um desempenho bastante consistente.

Ao nivel do consumo de dgua, quer da rede de distribuicdo quer engarrafada, a reducdo foi de 31%, ou seja, em 2020
consumiram-se, por cada colaborador, 2.818 m?, quando em 2019 este valor se havia fixado nos 4.107 m>.

No consumo total de energia registou-se um decréscimo de 15%. Por outro lado, a Allianz Portugal garantiu junto do seu
fornecedor um certificado de que a energia utilizada € 100% com origem em fontes renovdveis, dando assim mais um passo
em direcdo ao objetivo maior de reducdo de emissdes de carbono da sociedade.
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Em termos da gestdo de residuos ou lixo produzidos na Allianz Portugal estd implementada uma prdtica de separacdo
e posterior reciclagem desse mesmo lixo. E, simultaneamente, hd uma preocupacdo em produzir cada vez menos lixo
em termos totais e por cada colaborador. Neste sentido, a quantidade de lixo enviada para reciclagem continuou a sua
trajetéria descendente em 39%, com um total de 1.990 kg em 2020 em comparacdo com os 3.263 kg de lixo reciclado em
2019.

A forte aposta numa estratégia digital continuou a dar frutos em 2020. A substituicdio do papel por meios eletrénicos de
comunicacdo com os nossos clientes e parceiros, o desenvolvimento de novas ferramentas que tém permitido acelerar a
digitalizacdo das vdrias dreas de suporte ao negdcio, a introducdo de inovacdo e tecnologia, bem como a consciencializacdo
de todos os envolvidos nos mais diversos processos e operacdes da empresa para esta necessidade, tém contribuido para
uma sustentada reducdo do consumo de papel. Em termos objetivos, verificou-se uma reducdo do consumo total de papel
de mais de 3 toneladas face ao ano transato.

Em sintese, a Politica Ambiental da Allianz Portugal encontra-se em continua evolucdo e desempenho positivo, cumprindo
assim o seu papel como impulsionador de um mundo melhor para as atuais e futuras geracdes.

12.4 - Direitos Humanos e Politicas de Integridade

A Allianz Portugal tem como documento base da sua atuacdo o seu Cédigo de Conduta, uma verdadeira Constituicdo com
os valores e principios fundamentais que regem a atividade da empresa e o desempenho dos seus colaboradores.

Cada colaborador tem o Cédigo de Conduta anexo ao seu Contrato de Trabalho e regularmente sdo efetuadas acdes de
formacdo e de sensibilizacdo referentes ao Cédigo de Conduta.

Este Codigo de Conduta integra o Pacto Global das Nagdes Unidas e os seus 10 Principios Bdsicos. Desta forma, a empresa
deve:

1. Apoiar e respeitar a protecdo internacional e nacional dos direitos humanos na sua esfera de influénciag;
2. Garantir que os seus servicos ndo sdo cumplices com abusos dos direitos humanos;

3. Apoiar a liberdade de associacdo e o reconhecimento do direito & negociacdo coletiva;

4. Apoiar a eliminagdo de todas as formas de trabalho forcado;

5. Apoiar a efetiva abolic@o do trabalho infantil;

6. Apoiar a eliminacdo da discriminacdo relativamente ao emprego e ocupacdo;

7. Apoiar uma abordagem de prevencdo relativamente aos desafios ambientais;

8. Promover iniciativas que promovam uma responsabilidade ambiental cada vez maior;

9. Encorajar o desenvolvimento de tecnologias ambientais favordveis;

10. Trabalhar contra todo o tipo de corrupcdo, incluindo a extorsdo e o suborno;

Ao longo do seu texto, o Codigo de Conduta da Allianz Portugal determina ainda um conjunto de principios bdsicos que sdo
de cumprimento obrigatério para todos os colaboradores e que incluem:

« O cumprimento de toda a legislacdo e regulamentacdo aplicaveis;

- Uma atuacdo assente na honestidade, integridade e dignidade;

» A ndo discriminacdo por qualquer critério;

+ A Confidencialidade dos Dados Pessoais dos seus clientes, parceiros de negdcio ou quaisquer outros terceiros com quem
se relacione;

» A cooperacdo com as autoridades publica e de supervisdo;

» A exigéncia de exatiddo, compreensibilidade e abrangéncia da informacdo fornecida ao publico e & comunicacdo social;

+ O respeito pela independéncia da comunicacdo social e a recusa em remunerar qualquer tipo de contelddo editorial;

 Aprestacdo de informacdes o mais corretas e completas aos clientes, para que possam tomar uma decisdo fundamentada;

 Regras de identificacdo de potenciais Conflitos de Interesses e formas de resolucdio dos mesmos;

» A exigéncia de prontiddo e integridade no tratamento das reclamacdes dos clientes ou terceiros;

- A proibicdo estrita da corrupcdo e do suborno;

+ A exigéncia de uma politica estrita de prevencdo do Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo;

« A protecdo dos recursos naturais;

Através destas regras, e conforme referido na introducdo, a Allianz Portugal quer ser uma referéncia de ética e integridade

na sua atuacdo e no respeito pelos Direitos Humanos. O Cédigo de Conduta é assim um documento de contelddo obrigatério
e cujo incumprimento sujeita os colaboradores a procedimento disciplinar.
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Adicionalmente, a Allianz Portugal tem incluidas no seu sistema informdtico as listas de entidades sancionadas emitidas
pela Organizacdo das Nacdes Unidas e pela Unido Europeia, que permitem controlar e evitar qualguer pagamento a essas
entidades ou pessoas e controlar se as mesmas sdo ou ndo clientes da empresa.

Se o0 Codigo de Conduta é a pedra base do normativo interno da empresa, este é constituido por varios outros documentos.
Neste dmbito importa destacar as Politicas de Combate a Corrupgdo e Suborno, de Combate a Fraude e de Prevencdo de
Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo.

A Allianz Portugal, através do seu Programa de Compliance, tem publicadas politicas sobre estas matérias, desenvolve
acdes de formacdo regular sobre as mesmas e mantém uma constante sensibilizacdo dos colaboradores para estes temas
através de uma pdgina especifica da sua Intranet.

A Politica de Combate & Corrupcdo determina como regra base a estrita proibicdo de qualguer forma de corrupc¢do ou
suborno. Mas adicionalmente explicita um conjunto de situacdes que podem levantar dlvidas e impde um conjunto de
regras para evitar qualquer tipo de potenciais problemas. Desta forma estabelecem-se regras estritas sobre a aceitacdo de
ofertas ou outros beneficios por parte de clientes, parceiros de negdcio ou outros, definindo-se claramente o que pode ser
entendido como cortesias comerciais habituais e outras prdticas de mercado, sobre as ofertas que podem ser feitas pela
Allianz, sobre a participacdo em quaisquer tipos de eventos, sejam técnicos sejam de entretenimento a convite de terceiros
e 0 especial cuidado a ter no relacionamento com quaisquer organismos publicos e representantes estatais, para evitar
qualquer tipo de situagdes eventualmente dubias.

Todos os pagamentos efetuados pela Allianz Portugal sdo por transferéncia bancdria ou cheque, através de regras
claramente definidas sobre poderes de autorizacdo e sempre sujeitas d regra do “Duplo Visto” para evitar que qualquer
colaborador possa sozinho efetuar pagamentos.

Importa destacar dentro da Politica de Combate a Corrupcdo o Programa de Controlo de Integridade dos Prestadores
(CIP). Através deste Programa do Compliance, qualquer prestador de servicos contratado pela Allianz Portugal passa por
um processo de Controlo de Integridade, com o preenchimento de determinados questiondrios e recolha de determinada
informacdo, do que resulta um resultado global que permite ou ndo a contratacdio do mesmo.

No édmbito do Combate a Fraude a Politica da Allianz Portugal assenta na regra “Tolerdncia Zero” e inclui um conjunto de
regras de prevencdo, de controlo e de detecdo. O sistema faz monitorizagdes continuas para analisar dados e controlar
quaisquer situacdes suspeitas e provocar os alertas necessdrios.

Lisboa, 24 de fevereiro de 2021

O Conselho de Administracdo

Vicente Tardio Barutel

Presidente

Teresa Paula Bratuas Silva

Administradora-delegada

Helga Jung

Ivan de la Sota Dunabeitia
Carla Sofia Pereira Bambulo
José Pena do Amaral

Tomds Muniesa

Jodo Pedro Oliveira e Costa
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DEMONSTRAGAO DA POSIGAO FINANCEIRA SEPARADA EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

2020
Imparidade,
DEMONSTRAGOES DA POSIGAO FINANCEIRA Notas depreciacdes/ o 2019
Valor Bruto T Valor Liquido
ajustamentos
ATIVO
Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem 13.824.968 - 13.824.968 25.225.818
Investimenos em filiais, associadas e empréstimos conjuntos 4 930.406 - 930.406 930.406
Ativos financeiros detidos para negociagdo 51 966.863 - 966.863 943.421
2:"‘].’3;2’\‘;T;f::f;/f:;‘:;“qdnfo';"er::?é‘::c'me”t° inicial 52 79.846.016 - 79846016 29383312
Ativos financeiros disponiveis para venda 53 1.131.297.257 - 1.131.297.257 1.061.256.926
Empréstimos concedidos e contas a receber 54 850.233 - 850.233 992.752
Empréstimos concedidos 850233 - 850.233 992.752
Terrenos e edificios 6 53.804.255 5.275.449 48.528.806 49.942.599
Terrenos e edificios de uso proprio 23.318.587 5.275.449 18.043.138 18.662.915
Terrenos e edificios de rendimento 30.485.668 - 30.485.668 31.279.684
Outros ativos tangiveis 8 35.632.783 24.103.044 11.529.739 11.395.929
Ativos sob direito de uso 8 1.890.877 - 1.890.877 2.096.214
Outros ativos intangiveis 9 16.817.575 12.440.847 4.376.728 4.166.365
Provisdes técnicas de resseguro cedido 10 41.993.142 10.514.158 31.478.984 28.278.213
Provisdo para sinistros 16.884.381 - 16.884.381 14.803.757
Provisdo para prémios ndo adquiridos 25.108.761 10.514.158 14.594.603 13.474.456
ngj't‘?zgz‘;‘:g;g:”’ operacges de seguros 11 141.976.779 6.898356 135070423  178.234.669
Contas a receber por operacdes de seguro direto 32.187.449 2218336 29.969.113 28.117.606
Contas a receber por operacdes de resseguro 1.609.950 - 1.609.950 844.926
Contas a receber por outras operagdes 108.179.380 4.680.020 103.499.360 149272.137
Ativos por impostos e taxas 12 4.180.835 - 4.180.835 2.142.779
Ativos por impostos diferidos 4.180.835 - 4.180.835 2.142.779
Acréscimos e diferimentos 13 185.516 - 185.516 52.601
TOTAL ATIVO 1.524.197.506 59.231.855 1.464.965.651 1.395.042.004

O Contabilista Certificado

O Conselho de Administracdo
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DEMONSTRAGAO DA POSIGAO FINANCEIRA SEPARADA EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

Passivo e Capital Préprio Notas 2020 2019
PASSIVO
ProvisGes técnicas 14 744.085.906 721.838.534
Provisdo para prémios ndo adquiridos 110.236.135 102.698.719
Provis@o matemdatica do ramo Vida 150.772.137 180.626.910
Provisdo para sinistros
De Vida 21.657.415 19919211
De Acidentes de Trabalho 230.161.363 204.891.804
De outros ramos 185.432.018 172.671.392
Proviséo para participagéo nos resultados 27542368 22.818.082
Proviséo para estabilizagéio de carteira 216362 487.341
ProvisGo para desvios de sinistralidade 17.830.893 16.854.061
Provis&o para riscos em curso 237215 871.015
Ceburo & Operagses considerados para efeos comapiiatcos como contenos de vestmento 15 346677370 327373872
Qutros passivos financeiros 16 451.600 464.708
Depdsitos recebidos de resseguradoras 451.600 464.708
Passivos por beneficios pds-emprego e outros beneficios de longo prazo 17 1.863.920 1.988.846
Outros credores por operagdes de seguros e outras operagdes 18 57.876.220 56.386.829
Contas a pagar por operacdes de seguro direto 31.415.107 3.626.364
Contas a pagar por operacdes operacdes de resseguro 3.059.440 3.086.045
Contas a pagar por outras operagdes 23.401.673 49.674.420
Passivos por impostos e taxas 12 51.957.651 50.952.771
Passivos por impostos (e taxas) correntes 29.345.709 31.628.207
Passivos por impostos diferidos 22.611.942 19.324 564
Passivos de locagdes 8 1.894.710 2.095.984
Acréscimos e diferimentos 19 26.238.115 25.803.340
Outras provisdes 20 11.710.088 4.201.109
TOTAL PASSIVO 1.242.755.580 1.191.105.994
CAPITAL PROPRIO
Capital 21 39.545.400 39.545.400
Reservas de reavaliacdo 22 79.897.711 68.652.227
Por ajustamentos no justo valor de ativos financeiros disponiveis para venda 79.799.706 68.554.222
Por revalorizacdo de terrenos e edificios de uso préprio 98.005 98.005
Reserva por imposto diferidos 22 (22.607.439) (19.453.715)
Outras reservas 22 77.484.626 77.257.011
Resultados transitados 11.319.229 (2.668.705)
Resultado do exercicio 31 36.570.543 40.603.792
TOTAL CAPITAL PROPRIO 222.210.071 203.936.010
TOTAL PASSIVO E CAPITAL PROPRIO 1.464.965.651 1.395.042.004

O Contabilista Certificado

O Conselho de Administracdio
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Conta de ganhos e perdas separada para os Exercicios findos em 31 de dezembro de 2020

2020
Conta de ganhos e perdas Notas ; . Técnica N&o 2019
Técnica Vida Néo Vida Técnica Total
Prémios adquiridos liquidos de resseguro 23 95.535.367 419.407.956 - 514.943.324 511.411.661
Prémios brutos emitidos 97.969.426 474122378 - 572.091.804 571.503.766
Prémios de resseguro cedido (2.173223) (43.408.362) - (45.581.584) (44.460.340)
Provisdo para prémios ndo adquiridos (variacdo) (267.634) (12.419.409) - (12.687.043) (16.970.432)
Provisdo para prémios ndo adquiridos, parte reseguradores (variagdo) 6.797 1113349 - 1.120.146 1.338.667
:::‘1;5:&0 de cozt:!tos d? segun:) E :::‘Tt;ées consi::r::let:i ‘:);;: ::esi::sli:zrs\tubilisticos % 500.432 A 590.432 373326
Custos com sinistros, liquidos de resseguro 25 (56.833.586) (293.959.561) - (350.793.147) (383.184.608)
Montantes pagos (55.038.862) (258.339.384) - (313.378.246) (352.160.601)
Montantes brutos (55.251.295) (272.461.731) - (327.713.027) (364.252.164)
Parte dos resseguradores 212434 14.122.347 - 14334781 12.091.562
Provis@o para sinistros (variagéo) (1.794.725) (35.620.177) - (37.414.902) (31.024.006)
Montante bruto (1.738.204) (37.757.322) - (39.495.525) (22.912.019)
Parte dos resseguradores (56.521) 2.137.145 - 2.080.624 (8.111.987)
OQutras provisdes técnicas, liquidas de resseguro (variagto) 270.979 (343.032) - (72.053) 3.313.564
Provistio matematica do ramo Vida, liquida de resseguro (variagto) 14 29.871.734 - - 29.871.734 40.196.907
Montante bruto 29.871.734 - - 29.871.734 40.196.907
Participagéo nos resultados, liquida de resseguro 14 (4.816.438) (506.328) - (5.322.766) (2.817.433)
Custos e gastos de exploragdo liquidos 26 (53.811.760) (97.018.181) - (150.829.942) (140.889.059)
Custos de aquisicio (46.557.030) (97.089.071) - (143.646.101) (130.897.822)
Custos de aquisicéo diferidos (variacdo) 467.805 4.664.861 - 5.132.666 4018438
Gastos administrativos (8.120.944) (11.084.968) - (19.205.912) (22.362.642)
ComissGes e participagdo nos resultados de resseguro 398.409 6.490.997 - 6.889.405 8.352.966
Rendimentos 28 12.341.375 13.249.013 8.112 25.598.500 22.464.690
De juros de ativos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas 12.837.960 11.970.675 514 24.809.149 22.146.902
De juros de passivos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas (496.585) - - (496.585) (1.049.997)
Outros - 1278338 7.598 1.285.936 1.367.784
Ganhos financeiros 26 (2.016.179) (1.004.073) - (11.398.883) (2.572.196)
De juros de ativos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas (3.999.643) (4.378.988) (8.378.631)
Outros (2.016.179) (1.004.073) - (3.020.252) (2.572.196)
::-:I;Z: ::l:::; :: ::j::::s passivos financeiros néo valorizados ao justo valor 2 (85.951) 75.428 A (10523) 2451232
De ativos disponiveis para venda (85.951) 75.428 - (10.523) 2451232
aGa:l\:z: ::l;::; :se ::)i:::ues passivos financeiros valorizados ao justo valor 30 . - (2.138) (2.138) 225.775
De ativos e passivos financeiros detidos para negociagto - - (2.138) (2.138) 225.775
Diferencas de cmbio - - (2.073) (2.073) (6.125)
Como e i coreme oo pora v  idodesaperadondsdesconimuads ¢ - G R e T
Perdas de imparidade (liquidas de reverséio) (74.432) (27.514) (1.170.207) (1.272.153) 656.233
De ativos disponiveis para venda (74.432) (27.514) - (101.946) (26.469)
De empréstimos e contas a receber valorizados a custo amortizado 11 - - (1.170.207) (1.170.207) 704.526
De outros - - - - (21.823)
Outros rendimentos/gastos técnicos, liquidos de resseguro - 394.594 - 394.594 489.037
Outras provisdes (variagéo) - - 27.786 27.786 (336.894)
Outros rendimentos/gastos - - 753.086 753.086 (735.987)
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS 16.971.898 35.190.498 (369.058) 51.793.338 55.668.238
Imposto sobre o rendimento do Exercicio - Impostos correntes 12 - - (17.246.034) (17.246.034) (12.942.904)
Imposto sobre o rendimento do Exercicio - Impostos diferidos 12 - - 2.023.239 2.023.239 (2.121.542)
RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO 16.971.898 35.190.498 (15.591.853) 36.570.543 40.603.792

O Contabilista Certificado O Conselho de Administracdio



DEMONSTRACAO DAS VARIACOES DO CAPITAL PROPRIO SEPARADA
EM 31 DE DEZEMBRO

Reservas de Reavaliagio

Outras Reservas

. Por ajustamen- Por Reserva
Notas Demons.tru.(uo ) tos no justo revalorizagdo  por impostos Resultados Resultado
do de Variagdes Capital . gy s . 3 P TOTAL
do Cavital Proeri valor de ativos  de terrenos diferidos Reserva Prémios Outras  transacionados  do exercicio
anexo OETHEIARILD financeiros e edificios e correntes legal de emissdo  reservas
disponiveis de uso
para venda proprio
Demonstragéo da
posicéio financeira a 31 de dezembro de 2018 39.545.400 46.640.732 98.005  (13.311.876)  39.029.506 31.004.878 7.598.106 - (2.668.705) 147.936.046
Aumentos de reservas por aplicacdo de (2.668705) 2668705
resultados ) )
Outro rendimento. 21913490 (6141839) (375479) 15396172
integral do exercicio
Reconhecimento dos desvios atuariais
o . 375479 375479
(liquido de impostos) ( ) ( )
Ganhos liquidos por ajustamentos no justo
22 valor de ativos financeiros disponiveis para 21913490 21913490
venda (liquidos de shadow)
Ajustamentos por reconhecimento de impostos
22 diferidos (6.141.839) (6.141.839)
e correntes
3 Resultodoliquido 2060379 40603792
do periodo
Total do rendmento integral do exercico, 21913490 (6141839) (375479) 40603792 55999.964
liquido de impostos
Totol das variagGes 21913490 (6141839) (375479) Q668705 43272497 55999964
do capital proprio
Demonstracdo da posico financeira a3l 59 0\ 10, 68.558.222 98.005  (19.453715) 39.029.506  31.004.878  7.222.627 (2.668705)  40.603.792  203.936.010
de dezembro de 2019
Aumentos de reservas por aplicacdo 515,894 1008789 (40603792)
de resultados ’ ’ i
Distribuicto
e resultathos (26099.964) (26099.964)
Outro rendimento integral do exercicio 11245484 (3.153.724) (288278) 7.804.382
Reconhecimento dos desvios atuariais
o . 288.278 288.278
(liquido de impostos) ( ) ( )
» Ganhos llql.JIdOS.pOF ajustamentos no justo 11245584 11245484
valor de ativos financeiros
Ajustamentos por reconhecimento de impostos
22 diferidos (3.153.724) (3.153.724)
e correntes
Outros ganhos/perdas reconhecidos
diretamente no capital proprio
3 Resultodoliquido 36570543 36570543
do periodo
Total do rendimento ntegral do exerciio, 11245484 (3153724) (288278) 36570543 44374025
liquido de impostos
Total dos variagbes 11245484 (3153.724) 515894 (288278) 13987934 (4033249) 18274061
do capital proprio
Demonstragio da posigio financeira a3l 59 o) 10, 79.799.706 98.005  (22.607.439) 39.545.400  31.004.878  6.934349 11319229 36570583 222210071

de dezembro de 2020
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DEMONSTRAGAO DO RENDIMENTO INTEGRAL SEPARADA
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

Zl:::qnsexo Demonstragéo do rendimento integral consolidada 2020 2019
Itens que poderdo vir a ser reclassificados para a demonstragdo de resultados 8.091.760 15.771.651

22 Alteracdes da reserva de justo valor - Ativos disponiveis para venda 11.466.062 22.553.685
22 Provis@o para participagdo nos resultados a atribuir ("shadow") (220.578) (640.195)
22 Impostos diferidos e correntes (3.153.724) (6.141.839)
Itens que ndo serdo reclassificados para a demonstracéo de resultados (288.278) (375.479)

22 Reconhecimento dos desvios atuariais (418.287) (542.215)
22 Impostos sobre desvios atuariais 130.009 166.736
QOutro rendimento integral 7.803.482 15.396.172

31 Rendimento integral do exercicio 36.570.543 40.603.792
Rendimento integral do exercicio 44.374.025 55.999.964
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DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA SEPARADA PARA O EXERCICIO
EM 31 DE DEZEMBRO de 2020

2020 2019
Fluxos de caixa de atividades operacionais

Resultado liquido do exercicio 36.570.543 40.603.792
Depreciacdes e amortizacdes do exercicio 2.604.000 3.198212
Variacdo das provisdes técnicas de seguro direto 22247371 (5.077.821)
Variacdo das provisdes técnicas de resseguro cedido (3.200.771) 6.773.322
Variacdo de passivos por contratos de investimento 19.303.498 16.745.487
Variacdo de justo valor dos iméveis de rendimento e imparidade uso proprio 727.016 (3.078.296)
Variagdo de outras provisdes 7.508.979 (2.325.179)
Variacdo de ativos de negociacdio (23.442) (297.331)
Variacdo de empréstimos e contas a receber 142519 162.362
Variacdo de devedores por operagdes de seguro direto, de resseguro e outros 43.156.246 (69.842.952)
Variacdo de outros ativos e passivos por impostos (4.186.900) 22.026.811
Variacdo de outros ativos e passivos (120.389) 1.066.313
Variacdo de credores por operacdes de seguro direto, de resseguro e outros 1.489.391 13.541.064
126.218.062 23.435.784

Fluxos de caixa de atividades de investimento
Variacdo nos ativos financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas (50.462.704) (13.729.105)
Variacdo nos ativos financeiros disponiveis para venda (58.794.847) (4.105.180)
(Aquisicdes)/Alienacdes de ativos tangiveis e inatangiveis (2.537.247) (4.812.778)
(Aquisicoes)/Alienacdes de terrenos e edificios 275.850 993.132

(111.518.948) (21.653.931)

Fluxos de caixa de atividades de financiamento

Distribuicdo de dividendos (26.099.964) -

(26.099.964) -
Variacdo liquida em caixa e equivalentes (11.400.850) 1.781.853
Caixa e equivalentes no inicio do periodo 25225818 23.443.965
Caixa e equivalente no fim do periodo 13.824.968 25.225.818
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ANEXO

AS DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS
SEPARADAS

Companhia de Seguros Allianz Portugal



1- INFORMAGOES GERAIS

A Companhia de Seguros Allianz Portugal, S.A,, ("Allianz Portugal” ou “Companhia”) com sede na Rua Andrade Corvo, n®.32,
1069-014 Lisboa, € uma Companhia andnima, resultante da fusdo por incorporacdo na Portugal Previdente - Companhia
de Seguros, S.A., da Companhia Portuguesa de Seguros, S.A., constituida por escritura publica de 27 de setembro de 1999.
Esta fusdo teve, em termos contabilisticos, efeitos retroativos a 1 de janeiro de 1999.

A Companhia tem como objeto social o exercicio das atividades de seguro e resseguro dos ramos Vida e Ndo Vida, nos
termos do respetivo estatuto que rege a sua atividade.

A Companhia é detida em 35% pelo Banco Portugués de Investimento, S.A. (BPI) e em 64,85% pela Allianz Europe, BV,
sendo a Allianz SE o “ultimate parent” da Allianz Portugal.

Em 31 de dezembro de 2020 detém uma participacdo de 88,60% na Allianz, Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes, S.A.
(subsididria).

As demonstracdes financeiras foram aprovadas em reunicio do Conselho de Administracdo em 24 de fevereiro de 2021.
2 - POLITICAS CONTABILISTICAS
2.1 - Bases de apresentagdo e principios das demonstracdes financeiras separadas

As demonstracdes financeiras separadas, agora apresentadas, reportam-se ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020
e foram preparadas de acordo com o Plano de Contas para as Empresas de Seguros (PCES), aprovado pela norma n.°
3/2018-R, de 29 de marco, da ASF, e com as restantes normas regulamentares emitidas por este organismo. Este normativo
corresponde em geral as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IAS/IFRS) adotadas pela UniGo Europeia, de
acordo com o Regulamento (CE) n® 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de julho, transposto para
o ordenamento nacional pelo Decreto-Lei n® 35/2005, de 17 de fevereiro, com as alteracdes introduzidas pela Lei n° 53-
A/2006, de 29 de dezembro e pelo Decreto-Lei n® 237/2008, de 15 de dezembro, exceto no que se refere & aplicacdo da
IFRS 4 — "Contratos de seguros” da qual apenas vigora os critérios de classificacdo contabilistica dos contratos de seguros.

As IAS/IFRS incluem as normas contabilisticas emitidas pelo International Accounting Standards Board (“IASB”) e as
interpretacdes emitidas pelo Internacional Financial Reporting Interpretation Committee (“IFRIC”), e pelos respetivos érgdios
antecessores.

Em 2020 a Allianz Portugal adotou as IFRS e interpretacdes de aplicacdo obrigatdria para os exercicios que se iniciaram a
1 de janeiro de 2020. Essas normas apresentam-se discriminadas na nota 2.15. De acordo com as disposicdes transitorias
dessas normas e interpretacdes, sdo apresentados os valores comparativos relativamente as novas divulgacdes exigidas.

Na preparacdo das demonstracdes financeiras foram utilizados os pressupostos do regime do acréscimo, da consisténcia
de apresentacdo, da materialidade e agregacdo e da continuidade, tendo sido preparadas com base nos livros e registos
contabilisticos.

As politicas contabilisticas utilizadas pela Allianz Portugal na preparacdo das suas demonstracdes financeiras referentes
a 31 de dezembro de 2020, sdo consistentes com os exercicios anteriores. Os valores das demonstragdes financeiras estdo
expressos em euros, arredondados & unidade.

As demonstracdes financeiras foram preparadas de acordo com o principio do custo histérico, com excecdio dos ativos e
passivos registados ao seu justo valor, nomeadamente investimentos ativos e passivos relativos a contratos vida em que o
risco de investimento é suportado pelo tomador de seguro, instrumentos financeiros derivados, ativos e passivos financeiros
ao justo valor através de resultados e ativos financeiros disponiveis para venda. Os restantes ativos e passivos financeiros,
bem como ativos e passivos ndo financeiros, sdo registados ao custo amortizado ou custo historico.

A preparacdo de demonstracdes financeiras requer que a Allianz Portugal efetue julgamentos e estimativas e utilize
pressupostos que afetam a aplicacdo das politicas contabilisticas e os montantes de proveitos, custos, ativos e passivos.
Alteracdes em tais pressupostos, ou diferencas destes face d realidade, poderdo ter impactos sobre as atuais estimativas e
julgamentos. As dreas que envolvem um maior nivel de julgamento ou complexidade, ou onde sdo utilizadas estimativas e
pressupostos significativos na preparacdo das demonstracdes financeiras, encontram-se analisadas na nota 2.14 abaixo.
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2.2 - Investimento em subsidudrias, associadas e empreendimentos conjuntos

Subsididrias sdo entidades controladas pela Allianz Portugal. Este controlo € normalmente presumido quando estd exposta,
ou tenha direitos, & variabilidade nos retornos provenientes do seu envolvimento com essa entidade e possa apoderar-se
dos mesmos através do poder que detém sobre as atividades relevantes dessa entidade.

Consideram-se entidades “associadas” aquelas em que o Grupo detém o poder de exercer influéncia significativa sobre
as suas politicas financeiras e operacionais, embora ndo detenha o seu controlo. Assume-se a existéncia de influéncia
significativa sempre que a participacdo do Grupo numa participada se situe, direta ou indiretamente, entre 20% e 50%
do capital ou dos direitos de voto. A Companhia pode ainda exercer influéncia significativa numa participada através da
participacdo na gestdo da associada ou na composicdo dos Conselhos de Administracdo com poderes executivos.

Estes investimentos sdo registados ao custo de aquisicdo, sujeito a testes de imparidade. Os dividendos sdo registados como
proveitos no exercicio em que é decidida a sua distribuicdo.

O valor recuperdvel dos investimentos em subsididrias, associadas e empreendimentos conjuntos é avaliado anualmente,
independentemente da existéncia de indicadores de imparidade. As perdas de imparidade sdo apuradas tendo por base
a diferenca entre o valor recuperdvel dos investimentos em subsididrias, associadas ou empreendimentos conjuntos e o
seu valor contabilistico. As perdas por imparidade identificadas sd@o registadas por contrapartida de resultados, sendo
subsequentemente revertidas por resultados caso se verifiqgue uma reducdo do montante da perda estimada, num periodo
posterior. O valor recuperdvel é determinado com base no maior valor, entre o valor em uso dos ativos e o justo valor
deduzido dos custos de venda, sendo calculado com recurso a metodologias de avaliacdo, suportadas em técnicas de fluxos
de caixa descontados, considerando as condi¢des de mercado, o valor temporal e os riscos de negdcio. Sempre que o valor
dos passivos de uma subsididria, associada ou empreendimento conjunto ultrapassar os seus ativos, além da constituicdo
de imparidade para anular o investimento, a Companhia constitui uma provisdo quando existe responsabilidade sobre os
passivos dessa entidade.

2.3 - Operacdes em moeda estrangeira

As transacdes em moeda estrangeira sdo convertidas a taxa de c@mbio em vigor na data da transagdo. Os ativos e passivos
monetdrios expressos em moeda estrangeira sdo convertidos para euros d taxa de cdmbio em vigor na data do balanco. As
diferencas cambiais resultantes desta conversdo sdo reconhecidas em resultados.

Os ativos e passivos ndo monetdrios registados ao custo historico, expressos em moeda estrangeira, sdo convertidos a taxa
de cmbio na data da transacdo. Ativos e passivos ndo monetdrios expressos em moeda estrangeira registados ao justo
valor sdio convertidos & taxa de cdmbio em vigor na data em que o justo valor foi determinado. As diferencas cambiais
resultantes sdo reconhecidas em resultados, exceto no que diz respeito das diferencas relacionadas com acdes classificadas
como ativos financeiros disponiveis para venda, as quais sdo registadas em reservas.

2.4 - Instrumentos financeiros

2.4.1 - Ativos financeiros

Os ativos financeiros sdo registados na data de contratacdo pelo respetivo justo valor. No caso de ativos financeiros
registados o justo valor através de resultados, os custos diretamente atribuiveis a transacdo sdo registados nas rubricas
“Gastos de investimentos diretos” e em “Comissdes por operacdes de titulos e investimentos”. Nas restantes situagdes, estes
custos sdo acrescidos ao valor do ativo.

A Ultima emenda & IFRS4 veio permitir ao sector segurador, mediante determinados requisitos, o diferimento da aplicacdo
da IFRS9 até a entrada em vigor da nova norma dos contratos de seguros - IFRS17. Assim, a Companhia continua a aplicar

a |AS 39 no tratamento contabilistico dos Instrumentos Financeiros.

A Allianz Portugal classifica os seus ativos financeiros no inicio de cada transacdio considerando a intencdo que lhes estd
subjacente de acordo com as seguintes categorias:

i. Ativos Financeiros classificados no momento inicial ao justo valor através de resultados, que inclui:
« Os ativos financeiros de negociacdo, que sdio os adquiridos com o objetivo principal de serem transacionados no curto

prazo a precos de mercado. Incluem-se também nesta categoria os instrumentos financeiros derivados, excluindo aqueles
que cumpram os requisitos de contabilidade de cobertura;
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ii. Ativos Financeiros disponiveis para vebda. Esta categoria:

« Ativos financeiros ndo derivados em que existe intencdo de manter por tempo indeterminado;
« Ativos que sdio designados como disponiveis para venda no momento do seu reconhecimento inicial;
« Ativos que ndo se enquadrem nas categorias restantes.

Os ativos disponiveis para venda sdo mensurados ao justo valor, com excecdo de instrumentos de capital ndo cotados num
mercado ativo e cujo justo valor ndo possa ser mensurado com fiabilidade, os quais permanecem registados ao custo. Os
ganhos ou perdas resultantes da reavaliacdo sdo registados diretamente em capitais proprios, nas “Reservas de reavaliacdo
por ajustamentos no justo valor de ativos financeiros”. No momento da venda, ou caso seja determinada imparidade, as
variacdes acumuladas no justo valor sdo transferidas para proveitos ou custos do exercicio, sendo registadas nas rubricas
de “Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros ndo valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas” ou “Perdas
de imparidade (liquidas de reversdo)”, respetivamente.

Os juros relativos a instrumentos de divida classificados nesta categoria sdo determinados com base no método da taxa
efetiva, sendo reconhecidos em “Rendimentos”, na demonstracdo de ganhos e perdas. A taxa de juro efetiva é a taxa que
desconta os pagamentos ou recebimentos futuros estimados durante a vida esperada do instrumento financeiro.

Para o cdlculo da taxa de juro efetiva sdo estimados os fluxos de caixa futuros considerando todos os termos contratuais do
instrumento financeiro (por exemplo opcdes de pagamento antecipado), ndo considerando, no entanto, eventuais perdas
de crédito futuras. O cdlculo inclui as comissdes que sejam parte integrante da taxa de juro efetiva, custos de transacdo e
todos os prémios e descontos diretamente relacionados com a transacdo.

Os dividendos de instrumentos de capital classificados nesta categoria sdo registados como proveitos na rubrica
“Rendimentos”, quando é estabelecido o direito ao seu recebimento.

iii. Ativos financeiros detidos até a maturidade

Nesta categoria sdo reconhecidos ativos financeiros ndo derivados, com pagamentos fixos ou determindveis e maturidade
fixa, para os quais a Companhia tem a intencdo e capacidade de manter até & maturidade e que ndo foram designados
para nenhuma outra categoria de ativos financeiros.

Estes ativos financeiros encontram-se registados pelo custo amortizado, deduzido de perdas por imparidade. De acordo
com este método, o valor do instrumento financeiro em cada data de balango corresponde ao seu custo inicial, deduzido
de reembolsos de capital efetuados e de perdas por imparidade e gjustado pela amortizagdo, com base no método da
taxa efetiva, de qualquer diferenca entre o custo inicial e o valor de reembolso.

Os juros s¢io reconhecidos com base no método da taxa efetiva, que permite calcular o custo amortizado e repartir os juros
ao longo do periodo das operagdes. A taxa efetiva é aquela que, sendo utilizada para descontar os fluxos de caixa futuros
estimados associados ao instrumento financeiro, permite igualar o seu valor atual ao valor do instrumento financeiro na
data do reconhecimento inicial.

Qualquer reclassificacdo ou venda de ativos financeiros reconhecidos nesta categoria que ndo seja realizada préoxima
da maturidade, obrigard a Companhia a reclassificar integralmente esta carteira para ativos financeiros disponiveis para
venda e a Companhia ficard durante dois anos impossibilitada de classificar qualquer ativo financeiro nesta categoria.

iv. Empréstimos concedidos e contas a receber

Esta categoria inclui os valores a receber relacionados com operacdes de seguro direto, resseguro cedido e transacgdes
relacionadas com contratos de seguro e outras transacdes.

No reconhecimento inicial estes ativos sdo registados pelo seu justo valor, deduzido de eventuais comissdes incluidas na
taxa efetiva, e acrescido de todos os custos incrementais diretamente atribuiveis d transacdo. Subsequentemente, estes
ativos sdo reconhecidos em balanco ao custo amortizado, deduzido de perdas por imparidade. Os juros sdio reconhecidos
com base no método da taxa efetiva.

a) Reconhecimento, mensuragdo inicial e desreconhecimento

As aquisicdes e alienacdes de ativos financeiros ao justo valor através dos resultados, de ativos financeiros disponiveis
para venda e de ativos financeiros detidos até & maturidade, sdo reconhecidas na data da negociacdo (“trade date”),
ou seja, na data em que a Companhia se compromete a adquirir ou alienar o ativo.
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Os ativos financeiros sdo inicialmente reconhecidos ao seu justo valor adicionado dos custos de transacdo, exceto nos
casos de ativos financeiros ao justo valor através de resultados, caso em que estes custos de transacdo sdo diretamente
reconhecidos em resultados.

Estes ativos s@io desreconhecidos quando expiram os direitos contratuais da Companhia ao recebimento dos seus fluxos
de caixa quando:

« a Companhia tenha transferido substancialmente todos os riscos e beneficios associados a sua detencdo ou, ndo
obstante retenha parte, mas ndo substancialmente todos os riscos e beneficios associados a sua detencdo;

« a Companhia tenha transferido o controlo sobre os ativos.

b) Mensuracdo subsequente

Apds o seu reconhecimento inicial, os ativos financeiros ao justo valor através de resultados sdo valorizados ao justo
valor, sendo as suas variacdes reconhecidas em resultados.

Os investimentos detidos para venda sdo igualmente registados ao justo valor sendo, no entanto, as respetivas variagdes
reconhecidas em reservas, até que os investimentos sejam desreconhecidos ou seja identificada uma perda por
imparidade, momento em que o valor acumulado dos ganhos e perdas potenciais registados em reservas é transferido
para resultados. As variagdes cambiais associadas a estes investimentos sdo reconhecidas também em reservas, no
caso de acdes, e em resultados, no caso de instrumentos de divida. Os juros, calculados & taxa de juro efetiva, e os
dividendos sdo também reconhecidos na demonstracdo dos resultados.

c) Justo valor

Conforme descrito anteriormente, os ativos financeiros registados nas categorias de “Ativos financeiros ao justo valor
através de resultados” e “Ativos disponiveis para venda” sdo valorizados pelo justo valor.

O justo valor de um instrumento financeiro corresponde ao preco que seria recebido pela venda de um ativo ou pago
para transferir um passivo numa transacdo ordenada entre participantes no mercado a data da mensuracdo. Na
auséncia de cotagdo, a Companhia estima o justo valor utilizando:

» Metodologias de avaliacdo, tais como a utilizacdo de precos de transacdes recentes, semelhantes e realizadas em
condigdes de mercado, técnicas de fluxos de caixa descontados e modelos de avaliacdo de opcdes customizadas de
modo a refletir as particularidades e circunstdncias do instrumento; e

* Pressupostos de avaliagdo baseados em informacdes de mercado.

d) Transferéncias entre categorias

As regras de reclassificacdo da IAS 39 - Reclassificacdo de instrumentos financeiros permitem que uma entidade
transfira instrumentos financeiros de Ativos financeiros ao justo valor através de resultados - negociacdo para as
carteiras de Ativos financeiros disponiveis para venda, Crédito a clientes - Crédito titulado ou para Ativos financeiros
detidos até a maturidade ("Held-to-maturity"), desde que sejam verificados os requisitos enunciados na norma para o
efeito, nomeadamente:

« Se um ativo financeiro, na data da reclassificacdio, apresentar caracteristicas de um instrumento de divida para o
qual ndo exista mercado ativo; ou

+ Quando se verificar algum evento que é incomum e altamente improvdvel que volte a ocorrer no curto prazo, isto &,
esse evento puder ser considerado uma rara circunstancia.

As transferéncias de ativos financeiros reconhecidas na categoria de Ativos financeiros disponiveis para venda para
as categorias de Crédito a clientes - Crédito titulado e Ativos financeiros detidos até a maturidade sdo permitidas em
determinadas circunstancias.

Sdo proibidas as transferéncias de e para outros Ativos e passivos financeiros ao justo valor através de resultados (“Fair
Value Option”).

e) Imparidade

A Companhia avalia regularmente se existe evidéncia objetiva de que um ativo financeiro, ou grupo de ativos financeiros,
apresenta sinais de imparidade. Para os ativos financeiros que apresentam sinais de imparidade, é determinado o
respetivo valor recuperdvel, sendo as perdas por imparidade registadas por contrapartida de resultados.
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De acordo com a IAS 39, um ativo financeiro, ou grupo de ativos financeiros, encontra-se em imparidade sempre que
exista evidéncia objetiva de imparidade resultante de um ou mais eventos que ocorreram apds o seu reconhecimento
inicial, tais como:

- Dificuldades financeiras significativas do emissor ou do devedor;

* Incumprimentos de cldusulas contratuais, tais como atrasos nos pagamentos de juros ou de capital;

* Reestruturacdo de operacdes em resultado de dificuldades financeiras do devedor ou do emissor da divida;

* Probabilidade de o devedor entrar em situacdio de faléncia ou dificuldades financeiras;

» Desaparecimento de um mercado ativo para esse ativo financeiro como resultado de dificuldades financeiras
do emissor;

« AlteracBes adversas nas condicdes do setor.

A Allianz Portugal utiliza os seguintes critérios para a realizacdo do teste de imparidade para os ativos financeiros
disponiveis para venda:

Titulos de rendimento varidvel (acdes e fundos):

» Decréscimo prolongado do justo valor: um ativo cujo justo valor esteja abaixo do seu valor de custo durante 9 meses
consecutivos, ou;

» Decréscimo significativo do justo valor: um ativo cujo justo valor, na data do reporte, esteja pelo menos 20% abaixo
do seu valor de custo.

Titulos de rendimento fixo (obrigac¢des) - Quando hd uma deterioracdo do nivel de crédito do emitente ou dificuldades
financeiras, terd de ser analisada a ocorréncia de alguns fatores:

- Dificuldades financeiras significativas do emitente;

» Default no pagamento dos juros ou do principal;

+ Grande probabilidade de faléncig;

» Desaparecimento de um mercado ativo devido a dificuldades financeiras.

Critérios adicionais:
Se um ou mais, dos fatores mencionados, se verificarem, existem alguns fatores adicionais que terdo de ser analisados:

* Queda do justo valor devido a falta de liquidez (desaparecimento de um mercado ativo) ou alargamento de spreads
(deterioracdo da qualidade do crédito);

» Permanéncia do justo valor 20% abaixo do valor amortizado por seis meses consecutivos;

- "Downgrades" significativos por parte de uma ou mais Agéncias de Rating;

» Recomendacdes de compra/venda dos analistas.

Quando existe evidéncia de imparidade nos ativos financeiros disponiveis para venda, a perda potencial acumulada em
reservas, correspondente da diferenca entre o custo de aquisic@io e o justo valor atual, deduzida de qualquer perda de
imparidade no ativo anteriormente reconhecida em resultados, é transferida para resultados. Se num periodo subsequente o
montante da perda de imparidade diminui, a perda de imparidade anteriormente reconhecida é revertida por contrapartida
de resultados do exercicio até a reposicdo do custo de aquisicdo se o aumento for objetivamente relacionado com um
evento ocorrido apds o reconhecimento da perda de imparidade, exceto no que se refere a acdes ou outros instrumentos de
capital, caso em que a reversdo da imparidade é reconhecida em reservas.

2.4.2 - Passivos financeiros

Um instrumento é classificado como passivo financeiro quando existe uma obrigacdo contratual da sua liquidacdo ser
efetuada mediante a entrega de dinheiro ou de outro ativo financeiro, independentemente da sua forma legal. Os passivos
financeiros ndo derivados incluem passivos de contratos de investimento, empréstimos, credores por operacdes de seguro
direto e resseguro e outros passivos. Estes passivos financeiros sdo registados:

- inicialmente pelo seu justo valor deduzido dos custos de transacdio incorridos; e

* subsequentemente ao custo amortizado, com base no método da taxa efetiva, com a excecdio dos passivos por contratos
de investimento em que o risco de investimento é suportado pelo tomador de seguro, os quais sdo registados ao justo
valor.

A Companhia procede ao desreconhecimento de passivos financeiros quando estes sdo cancelados ou extintos.
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2.4.3 - Instrumentos financeiros derivados

Os instrumentos financeiros derivados sdo reconhecidos na data da sua negociacdo (“trade date”), pelo seu justo valor.
Subsequentemente, o justo valor dos instrumentos financeiros derivados é reavaliado numa base regular, sendo os ganhos
ou perdas resultantes dessa reavaliacdo registados diretamente em resultados do periodo.

O justo valor dos instrumentos financeiros derivados corresponde ao seu valor de mercado, quando disponivel, ou é
determinado tendo por base técnicas de valorizacdo incluindo modelos de desconto de fluxos de caixa (“discounted cash
flows”) e modelos de avaliacdo de opcdes, conforme seja apropriado.

2.5 - Caixa e seus equivalentes e depésitos d ordem

Esta rubrica engloba os valores registados no balanco cuja maturidade é inferior a trés meses a contar da data de balanco,
onde se incluem a caixa e as disponibilidades em instituicdes de crédito.

2.6 - Terrenos e edificios

Os terrenos e edificios detidos pela Companhia sdo valorizados pelo modelo do custo no caso dos iméveis de servico proprio,
de acordo com a opgdo prevista pela IAS 16, e pelo modelo de justo valor no caso dos imoveis de rendimento, de acordo
com o tratamento previsto pela IAS 40.

Independentemente do modelo de valorimetria sdo efetuadas avaliacdes regulares, com periodicidade anual, a todos os
imoéveis. As avaliacdes dos terrenos e edificios, sdo efetuadas tendo em vista a obtencdo do presumivel valor de transacdo,
normalmente o valor de mercado (justo valor), isto &, o preco pelo qual o terreno ou edificio poderia ser vendido, & data da
avaliacdo, por contrato privado entre um vendedor e um comprador interessados e independentes, entendendo-se que o
bem é objeto de uma oferta publica no mercado, que as condi¢des deste permitem uma venda regular e ordenada, e que
se dispde de um prazo normal para negociar a venda, tendo em conta a natureza do bem.

Estas avaliagdes sdo efetuadas através da ponderacdo combinada dos métodos de avaliagdo “Comparativo de Mercado”
e “Rendimento”, e os valores respetivos conduzem as alteracdes de justo valor nas propriedades de investimento (imdveis
de rendimento) e servem para efeitos de teste de imparidade nos ativos tangiveis (imoveis de servico proprio). O método
“Comparativo de Mercado” é sempre utilizado, sendo o mesmo suportado em evidéncias de mercado, onde é efetuada uma
prospecdo de mercado de imdveis que sejam compardveis ao imoével objeto de avaliacdo, fundamentando-se os valores
pela andlise de transacdes de propriedades andlogas.

N° de Anos
Imoveis de uso proprio 25054
Equipamento administrativo 8
Mdquinas, aparelhos e ferramentas 408
Equipamento informdtico 4
InstalacBes interiores 3010
Material de transporte 4
QOutras imobilizagdes corpodreas 3a8

E avaliado em cada data de reporte, se existem indicios de imparidade. E considerada a existéncia de imparidade se o valor
contabilistico do ativo for superior ao maior valor entre o valor de uso e o justo valor deduzido dos custos de venda (valor
recuperdvel). A imparidade é reconhecida na demonstracdo de resultados.

A estimativa do periodo de vida Util do ativo segue critérios econdmicos (estimativa dos fluxos dos beneficios econdmicos
futuros). O periodo de vida Util é estimado na compra do ativo e revisto no final de cada data de reporte.

Sdo considerados imdveis para uso proéprio, aqueles que se destinam a serem usados pela Companhia no exercicio da sua
atividade.
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2.8 - Ativos intangiveis

Os custos incorridos com a aquisicdo de software sdo capitalizados, assim como as despesas adicionais suportadas pela
Companhia necessdrias d sua implementacdo. Estes custos séio amortizados de forma linear ao longo da vida Util esperada
destes ativos (4 a 6 anos).

Os custos diretamente relacionados com a producdo de produtos informaticos desenvolvidos pela Companhia, sobre os
quais seja expectdvel que estes venham a gerar beneficios econdmicos futuros para além de um exercicio, sdéio reconhecidos
e registados como ativos intangiveis.

Os custos com desenvolvimento de software informdtico, reconhecidos como ativos séio amortizados de forma linear ao
longo da respetiva vida Util esperada.

Os custos com a manutencdo de programas informdticos sdo reconhecidos como custos quando incorridos.
2.9 - Locacgoes

AIFRS 16 estabelece os principios aplicdveis ao reconhecimento, & mensuracdo, & apresentacdo e a divulgacdo de contratos
de locagdes. De acordo com a IFRS 16 as locacdes de todos os ativos, com algumas excecdes, € definida como um contrato,
ou parte de um contrato, que transfere o direito de uso de um bem (o ativo subjacente) por um periodo de tempo em troca
de um valor. As locacdes sdo classificadas como operacionais quando ndo sdo transferidos, de forma substancial, todos os
riscos e direitos associados ao ativo.

Como locatdrio

Na data de inicio de uma locacdio, o locatdrio reconhece um passivo pela obrigacdo de efetuar pagamentos ao locatdrio e
um ativo que representa o direito de uso do ativo subjacente durante o prazo da locacdo. Os arrendatdrios serdio obrigados
a reconhecer separadamente os juros sobre o passivo de arrendamento e a depreciacdo sobre o ativo de direito de uso.

A data de entrada em vigor da norma o locatdrio deve mensurar o passivo da locacéio pelo valor presente dos pagamentos
de locacdo que ndo estejam liquidados nessa data. A taxa de desconto dos pagamentos serd determinada como a taxa
implicita no contrato de locacdio, ou seja, a taxa que faz com que o valor atualizado dos pagamentos de locacdo e o valor
residual ndo garantido seja igual ao justo valor do ativo subjacente acrescido dos custos diretos suportados pelo locador.
Se a taxa implicita na locagdo ndo for facilmente determindvel, ird ser usada a taxa incremental de financiamento, isto &,
uma taxa de desconto que é possivel obter para conseguir, com a mesma maturidade e garantia semelhante, os fundos
necessdrios para a aquisicdio do ativo subjacente.

A norma prevé duas isencdes de reconhecimento para locatdrios - locacdes de ativos de “valor baixo” e locacdes de curto
prazo, ou seja, arrendamentos com um prazo de arrendamento de menor ou igual a 12 meses.

Com base nas excecdes previstas na norma contabilistica, a Companhia ndo reconhece no seu balango o direito de uso e a
correspondente responsabilidade de locacdes de bens de baixo valor (abaixo de 5.000 Euros).

A Companhia classifica as operacdes de locacdo como locacdes operacionais, em func¢do da sua substéncia e ndo da
sua forma legal cumprindo os critérios definidos na IFRS 16 — Locacdes. Sdo classificadas como locacdes financeiras as
operacdes em que os riscos e beneficios inerentes & propriedade de um ativo sdo substancialmente transferidas para o
locatdrio. Todas as restantes operacdes de locacdo sdo classificadas como locacdes operacionais.

A Companhia elegeu ainda a opgdio de separar as locagdes das componentes que ndo sdo locacdo (servico) e considerar
apenas a componente de locacdo na aplicacdo desta norma.

2.10 - Beneficios aos empregados

Plano de beneficio definido — Responsabilidades com pensdes e encargos com saude

A Companhia assumiu a responsabilidade de pagar aos seus empregados pensdes de reforma por velhice e invalidez,
nos termos estabelecidos no Contrato Coletivo dos Trabalhadores de Seguros (CCT). Os beneficios previstos nos planos de

pensdes sdio aqueles que sdo abrangidos pelo Plano CCT - Contrato Coletivo de Trabalho da Atividade Seguradora (CCT).

As responsabilidades da Companhia com pensdes de reforma (plano de beneficios definidos) séo calculadas anualmente,
na data de fecho de contas, pela Companhia, individualmente para cada plano.
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Em 23 de dezembro de 2011, foi aprovado um novo Contrato Coletivo de Trabalho dos Seguros que vem alterar
substancialmente um conjunto de beneficios anteriormente definidos.

Anualmente, o Contrato Coletivo de Trabalho é revisto mas tem sido mantido os principais termos e condi¢cdes da alteracdo
de 2011.

As principais alteracdes decorrentes do Contrato Coletivo de Trabalho de 2011 resumem-se da seguinte forma: (i) no que
respeita a beneficios pds-emprego, os trabalhadores no ativos admitidos até 22 de junho de 1995 deixam de ser abrangidos
por um plano de beneficio definido, passando a estar abrangidos por um plano de contribuicdo definida, (i) compensacdo
de 55% do saldrio base mensal a pagar em 2012 por perda de beneficios e (iii) prémio de permanéncia equivalente a 50%
do seu ordenado sempre que o trabalhador complete um ou mais multiplos de 5 anos na Allianz Portugal.

Relativamente & alteracdo do plano e tendo em consideracdo que o valor integralmente financiado das responsabilidades
pelos servicos passados relativo ds pensdes de reforma por velhice devidas aos trabalhadores no ativo foi convertido em
contas individuais desses trabalhadores, integrando o respetivo plano individual de reforma, de acordo com a IAS 19, a
Companhia procedeu ¢ liquida¢do da responsabilidade (“settlement”).

Aresponsabilidade liquida da Companhia relativa ao plano de pensdes de beneficio definido (beneficidrios ndo abrangidos
pelas alteracdes do Acordo Coletivo de trabalho de 2011) e outros beneficios é calculada através da estimativa do valor de
beneficios futuros que cada colaborador deve receber em troca pelo seu servico no periodo corrente e em periodos passados.
O beneficio é descontado de forma a determinar o seu valor atual, sendo aplicada a taxa de desconto correspondente d
taxa de obrigacdes de alta qualidade de Companhias com maturidade semelhante a data do termo das obrigacdes do
plano. A responsabilidade liquida é determinada apds a deducdo do justo valor dos ativos do Fundo de Pensdes.

O proveito/custo de juros com o plano de pensdes é calculado pela Companhia multiplicando o ativo/responsabilidade
liquido com pensdes de reforma (responsabilidades deduzidas do justo valor dos ativos do fundo) pela taxa de desconto
utilizada para efeitos da determinacdo das responsabilidades com pensdes de reforma atrds referida. Nessa base,
o proveito/custo liquido de juros inclui o custo dos juros associado ds responsabilidades com pensdes de reforma e o
rendimento esperado dos ativos do fundo, ambos mensurados com base na taxa de desconto utilizada no cdlculo das
responsabilidades.

Os ganhos e perdas de remensuracdo, nomeadamente (i) os ganhos e perdas atuariais, resultantes das diferencas entre os
pressupostos atuariais utilizados e os valores efetivamente verificados (ganhos e perdas de experiéncia) e das alteracdes de
pressupostos atuariais e (ii) os ganhos e perdas decorrentes da diferenca entre o rendimento esperado dos ativos do fundo
e os valores obtidos, sdio reconhecidos por contrapartida de capital proprio na rubrica de outro rendimento integral.

A Companhia reconhece na sua demonstracdo de resultados um valor total liquido que inclui (i) o custo do servico corrente,
(i) o proveito/custo liquido de juros com o plano de pensdes, (iii) o efeito das reformas antecipadas, (iv) custos com servicos
passados e (v) os efeitos de qualquer liquidacdo ou corte ocorridos no periodo. O proveito/custo liquido com o plano de
pensdes é reconhecido como juros e proveitos similares ou juros e custos similares consoante a sua natureza. Os encargos
com reformas antecipadas correspondem ao aumento de responsabilidades decorrente da reforma ocorrer antes do
empregado atingir a idade de reforma.

O plano dos beneficios a cargo do Grupo é financiado anualmente com contribuicdes da Allianz Portugal para cobrir
responsabilidades projetadas com pensdes, incluindo beneficios complementares quando apropriado.

Em cada data de reporte a Companhia avalig, individualmente para cada plano, a recuperabilidade de qualquer excesso
do fundo, baseado na perspetiva de futuras contribuicdes que possam ser necessdrias.

Plano de contribuicdo definida (com garantia de Capital)

Com a alteracdio do Contrato Coletivo de Trabalho em 23 de dezembro de 2011, o valor integralmente financiado das
responsabilidades por servicos passados relativo ds pensdes de reforma por velhice devidas aos trabalhadores no ativo foi
convertido em contas individuais desses trabalhadores, integrando o respetivo plano individual de reforma (‘PIR’).

O plano individual de reforma deve prever a garantia de capital, tanto no que diz respeito aos valores transferidos do plano
anterior, como das entregas subsequentes efetuadas pelo Grupo.

O contrato constitutivo do Fundo de Pensées AZP Ill, onde se encontram os planos individuais de reforma dos colaboradores,
refere que “para a garantia de capital responde em primeiro lugar a conta reserva com a titularidade da associada, e se
nesta conta se verificar insuficiéncia, a associada efetuard as contribuicdes extraordindrias necessdrias”.
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Como a responsabilidade com a garantia de capital recai sobre a Companhia enquanto entidade empregadora., continua a
existir uma obrigacdo legal e construtiva, o que, de acordo com o definido na IAS 19, faz com que o PIR deva ser classificado
como um plano de beneficio definido.

Prémio de permanéncia
O prémio de permanéncia equivale a 50% do seu ordenado sempre que o trabalhador complete um ou mais multiplos de
5 anos na Allianz Portugal. O prémio de permanéncia é determinado utilizando a mesma metodologia e pressupostos dos
beneficios pds-emprego.

Os desvios atuariais determinados sdo registados por contrapartida de resultados quando incorridos.

Beneficios de saude
A Allianz Portugal concede um beneficio de assisténcia médica discriciondria a reformados entre os 65 e os 70 anos, e 0s
pré-reformados desde a data da pré-reforma, e a reformados por invalidez desde a data da invalidez até aos 70 anos.

O cdleulo e registo destas obrigagdes sdo efetuados de forma semelhante aos das responsabilidades com pensdes.

Bonus
As remuneracdes varidveis dos colaboradores séio contabilizadas em resultados do exercicio a que respeitam.

2.11 - Contratos de seguro e contratos de investimento

O registo das transac¢des associadas aos contratos de seguro e de resseguro emitidos e aos contratos de resseguro detidos
pela Companhia é efetuado de acordo com o normativo da ASF. Conforme referido acima, o PCES incorpora os principios
de classificacdio de contratos estabelecidos pela IFRS 4 — “Contratos de seguro”, no dmbito dos quais os contratos sem risco
de seguro significativo sdo considerados contratos de investimento e contabilizados de acordo com os requisitos da IAS 39.

Adicionalmente, conforme previsto na IFRS 4, os contratos de investimento com participagdo nos resultados com componente
discriciondria continuam a ser classificados como contratos de seguro, continuando, portanto, a ser valorizados de acordo
com as normas da ASF.

Ao nivel de mensuragdo dos contratos associados a contratos de seguro é tratado por normas especificas emitidas pela ASF.

Considera-se que um contrato de seguro ou de investimento contém participacdo nos resultados com uma componente
discriciondria quando as respetivas condi¢cdes contratuais preveem a atribuicdo ao segurado, em complemento da
componente garantida do contrato, de beneficios adicionais caracterizados por:

« Ser provdvel que venham a constituir uma parte significativa dos beneficios totais a atribuir no dmbito do contrato;

+ Cujo montante ou momento da distribuicdo dependam contratualmente da discricdo do emissor; e

« Estejom dependentes da performance de um determinada Companhia de contratos, de rendimentos realizados
ou ndo realizados em determinados ativos detidos pelo emissor do contrato, ou do resultado da entidade responsdvel
pela emissdio do contrato.

As mais-valias potenciais, liquidas de menos-valias, resultantes da reavaliacdo dos ativos afetos a seguros com participacdo
nos resultados e que se prevé virem a ser atribuidas aos segurados sdo refletidas na provisdo para participacdo nos
resultados a atribuir.

As responsabilidades futuras decorrentes de contratos de seguro e de investimento com participacdo nos resultados
sdo registadas na rubrica contabilistica de provisdes técnicas. As provisdes técnicas relativas aos produtos vida foram
determinadas tendo por base pressupostos nomeadamente mortalidade, longevidade e taxa de juro, aplicdveis a cada
uma das coberturas. Os pressupostos utilizados foram baseados na experiéncia passada da Companhia e do mercado.

Estes pressupostos poderdo ser revistos se for determinado que a experiéncia futura venha a confirmar a sua desadequacdo.
As provisdes técnicas decorrentes de contratos de seguro incluem a provisdo matemdtica de contratos vida, a provisdo para
participacdo nos resultados atribuida e a atribuir, a provisdio para prémios ndo adquiridos, a provisdo para riscos em curso, a
provisdo para estabilizacdo de carteira, o teste de adequacdo das responsabilidades e a provisdo para sinistros reportados
e ndo reportados incluindo as despesas de regularizacdo.

Quando existem sinistros, qualquer montante pago ou que se estima vir a ser pago pela Companhia é reconhecido como
perda nos resultados. A Companhia estabelece provisdes para pagamento de sinsitros decorrentes dos contratos de
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seguro e de investimento.

Na determinacdo das provisdes técnicas decorrentes de contratos de seguro e de investimento com participacdo nos
resultados, a Companhia avalia periodicamente as suas responsabilidades utilizando metodologias atuariais e tomando
em consideracdo as coberturas de resseguro respetivas. As provisdes sdo revistas periodicamente por atudrios qualificados.

As provisdes ndo representam um cdlculo exato do valor da responsabilidade, mas sim uma estimativa resultante da
aplicacdo de técnicas de avaliacdo atuariais. As provisdes sdo revistas regularmente e através de um processo continuo a
medida que informacdo adicional é recebida e as responsabilidades vdo sendo liquidadas.

A mensuracdo dos contratos de seguro é feita de acordo com os principios seguintes:

Reconhecimento de custos e proveitos
Os custos e os proveitos sdo registados no exercicio a que respeitam, independentemente do momento do seu pagamento
ou recebimento, de acordo com o principio contabilistico da especializacdo do exercicio.

Os prémios de contratos de seguro e resseguro ndo vida, de contratos de seguro de vida e de contratos de investimento com
participacdo nos resultados com componente discriciondria sdo registados, quando devidos, na rubrica “Prémios adquiridos
liquidos de resseguro”, da demonstracdo de ganhos e perdas.

Os prémios emitidos relativos a contratos de seguro e resseguro ndo vida e os custos de aquisicdo associados sdo
reconhecidos como proveito e custo ao longo dos correspondentes periodos de risco, através da movimentacdo da provisdo
para prémios ndo adquiridos.

As responsabilidades para com os segurados associadas a contratos de seguro de vida e a contratos de investimento com
participacdo discriciondria nos resultados sdo reconhecidas através da provisdo matemdtica do ramo vida, sendo o custo
refletido no mesmo momento em que sdo registados os proveitos associados aos prémios emitidos.

Custos de aquisi¢do diferidos

Os custos de aquisicdo que estdo direta ou indiretamente relacionados com a venda de contratos, sdo capitalizados e
diferidos pelo periodo de vida dos contratos. Os custos de aquisicdo diferidos estdio sujeitos a testes de recuperabilidade no
momento da emissdo dos contratos e sujeitos a testes de imparidade d data de balanco.

Provisdo para prémios ndo adquiridos

A provisdo para prémios ndo adquiridos é baseada na avaliagdo dos prémios emitidos antes do final do exercicio, mas com
vigéncia apods essa data. A sua determinacdo é efetuada mediante a aplicacdo do método “Pro-rata temporis”, por cada
contrato em vigor. De acordo com o ponto 4.2.1 da Norma Regulamentar n° 3/2018-R de 29 de marco da Autoridade de
Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes, o método “Pro-rata temporis” € aplicado sobre os prémios brutos emitidos,
deduzidos dos respetivos custos de aquisicdo.

Provisdo para sinistros

A provis@o para sinistros corresponde aos custos com sinistros ocorridos e ainda por liquidar, & responsabilidade estimada
para os sinistros ocorridos e ainda ndo reportados (IBNR) e aos custos diretos e indiretos associados a sua regularizacdo no
final do exercicio. As provisdes para sinistros ndo sdo descontadas.

As reservas matemdticas relativas a sinistros ocorridos, envolvendo pagamento de pensdes vitalicias referentes ao ramo de
Acidentes de Trabalho, sdo calculadas mediante tabelas e férmulas atuariais, estabelecidas pela Autoridade de Supervisdo

de Seguros e Fundos de Pensdes, por referéncia a métodos atuariais reconhecidos e legisla¢do laboral vigente.

Os pressupostos atuariais utilizados no cdlculo do valor atual das pensdes de Acidentes de trabalho detalham-se como
segue:
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2020

Pensdes Ndo Removiveis

PensGes Removiveis

Tdbua de mortalidade 85% (35% GMF95+65%GKM95) TD 88/90
3%, ocorridos antes de 01/01/2015
Taxa de desconto 2%, ocorridos apds 01/01/2015 (inclisive) 5,25%

0.6%, ocorridos apds 01/01/2019 (inclusive)

Encargos de gestdo 2,00% -
2019
Pensdes Ndo Removiveis Pensées Removiveis
Tdbua de mortalidade 35% GMF95+65% GKM95 TD 88/90
3%, ocorridos antes de 01/01/2015
Taxa de desconto 2%, ocorridos apds 01/01/2015 (inclusive) 5,25%

0,6%, ocorridos apdés 01/01/2019 (inclusive)

Encargos de gestdo 2,00% -

A Allianz Portugal suporta ainda 0,85% sobre o capital de remicdo das pensées em pagamento ¢ data de 31 de dezembro
de cada ano relativo a contratos de seguro de Acidentes de Trabalho, bem como sobre o valor da provisdo matemdtica das
prestacdes suplementares por assisténcia de terceira pessod, em pagamento a 31 de dezembro de cada ano. Este valor
é assim entregue ao Estado para que faca a gestdo do Fundo de Acidentes de Trabalho (FAT). E ainda constituida uma
Provisdo FAT, para fazer face as contribuicdes futuras até a extincdo das responsabilidades das pensdes em pagamento a
31 de dezembro de cada ano.

A andlise a suficiéncia das provisdes para os diversos ramos é avaliada/validada através da realizacdo de estudos atuariais
ao longo do ano.

As andlises realizadas contemplam responsabilidades diretas com os segurados (sinistros declarados ou ndo), e ainda
encargos a pagar no futuro, nomeadamente o FAT.

As estimativas efetuadas assentam, maioritariamente, em triingulos de pagamentos e custos com sinistros, que utilizam
quer modelos deterministicos, quer modelos estocdsticos.

Ovalor atual desta responsabilidade é registado nas demonstracdes financeiras no momento da determinacdo das pensdes.
ProvisGo matematica

As provisdes matemdticas referentes ao ramo Vida, tém como objetivo registar o valor atual das responsabilidades futuras
da Allianz Portugal relativamente as apélices emitidas e sdio calculadas com base em métodos atuariais reconhecidos nos

termos da legislacdo em vigor.

A Provisdo matemdtica do ramo vida tem como objetivo, registar o valor atual das responsabilidades futuras da Allianz
Portugal, conforme os pressupostos previstos nas respetivas apdlices, como segue:
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Modalidade Taxa de Mortalidade Taxa Técnica

Carteira antiga (anterior a 1984)

1. Seguros em caso de morte AF e PM 60/64 3,25% /4%

2. Seguros em caso de vida RF 3,25%

Carteira nova (posterior a 1984)

1. Seguros em caso de morte

Individuais PM 60/64 e GKM 80 4%
PM 60/64 e GKM 80 4%
Grupo
2 Sﬁ%;mig:“o de vida PF 60/64: TV 73/77 4% /3%
PF 60/64:TV 73/77 4%
Grupo
3. Complemento Opcional de Reforma PF 60/64:TV73/77; GRM 80 6% /4% [ 3,5% /5% /3%

Sendo os seguintes valores correspondentes ao ano de 2019:

Modalidade Taxa de Mortalidade Taxa Técnica

Carteira antiga (anterior a 1984)

1. Seguros em caso de morte AF e PM 60/64 3,25% / 4%

2. Seguros em caso de vida RF 3,25

Carteira nova (posterior a 1984)

1. Seguros em caso de morte

Individuais PM 60/64 e GKM 80 4%
PM 60/64 e GKM 80 4%
Grupo
= Seﬁjﬁ;igsoso devida PF 60/64: TV 73/77 4% /3%
PF 60/64:TV 73/77 4%
Grupo
3. Complemento Opcional de Reforma PF 60/64:TV73/77; GRM 80 6% /4% /3,5% /5% /3%

Provisdo para estabilizacdo da carteira

A provisdio de estabilizacdo de carteira deve ser constituida relativamente aos contratos de seguro de grupo, anuais
renovdveis, garantindo como cobertura principal o risco de morte, com vista a fazer face ao agravamento do risco inerente
a progressdo da média etdria do grupo seguro, sempre que aqueles sejam tarifados com base numa taxa Unica, a qual, por
compromisso contratual, se deva manter por um certo prazo.

A referida provisdo é igualmente constituida relativamente aos riscos complementares em idénticas circunsténcias. Nessa
base foi constituida provisdo para a carteira de seguros do Crédito & Habitacdo — Taxa fixa.

Provisdo para participagdo nos resultados

A provisdo para participacdo de resultados, corresponde aos montantes destinados aos segurados ou aos beneficidrios
dos contratos, sob a forma de participacdo de resultados, desde que tais montantes ndo tenham sido j& distribuidos,
nomeadamente mediante a inclusdo nas provisdes matematicas.

A provis@o para participacdo nos resultados é dotada, anualmente, com base nas contas de resultados das modalidades
que preveem a sua constituicdo. O seu cdlculo é efetuado de acordo com o plano de participagdo nos resultados de cada
modalidade.

Para as apdlices que beneficiam de uma participacdo nos resultados, conforme estabelecido nas condi¢cdes gerais da
apolice, é afetada uma participagdo no termo de cada ano civil relativamente aos contratos que se encontram em vigor.
A distribuic@o desta participacdo é efetuada em 1 de janeiro ou na data aniversaria seguinte (a 1 de janeiro ou 1 de julho
consoante as modalidades).

Provisdo para participagdo nos resultados a atribuir
Os ganhos e perdas ndo realizados de ativos financeiros que se encontrem afetos a contratos de seguros e de investimento
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com participacdo nos resultados, sdio atribuidos aos tomadores de seguro no pressuposto de que efetivamente lhe serdo
distribuidos aquando da sua realizacdo.

Provisd@o para Compromissos de taxa

A Allianz Portugal testa a adequacdo das responsabilidades decorrentes de contratos de seguro e de contratos de
investimento com participacdo nos resultados discriciondria. Esta avaliacdo é efetuada tendo por base a projecdio dos cash
flows futuros associados a cada contrato. O desconto dos cash flows é feito com base na curva de rendimentos financeiros
gerada pela carteira de ativos afeta a cada portfolio. Esta avaliacdo é efetuada por produto ou de forma agregada quando
os riscos dos produtos sdo similares ou geridos de forma conjunta. Na eventualidade de existir uma deficiéncia, esta é
registada em resultados por contrapartida da rubrica provisdo matemdtica.

2.12 - Impostos sobre lucros

Os impostos sobre lucros resultam do imposto corrente e do imposto diferido. Os impostos sobre lucros séio reconhecidos em
resultados, exceto quando estdio relacionados com itens que sdo reconhecidos diretamente nos capitais proprios, caso em
que serdio também registados por contrapartida em capitais proprios.

Os impostos correntes sdo apurados de acordo com as regras fiscais em vigor e utilizando a toxa de imposto aprovada.

Os impostos diferidos sdo calculados, de acordo com o método do passivo com base no balango, sobre as diferencas
tempordrias entre os valores contabilisticos dos ativos e passivos e a sua base fiscal, utilizando as taxas de imposto aprovadas
ou substancialmente aprovadas a data de balanco em cada jurisdicdo e que se espera virem a ser aplicadas quando as
diferencas tempordrias se reverterem.

Os impostos diferidos passivos sdo reconhecidos para todas as diferencas tempordrias. Os impostos diferidos ativos sdo
reconhecidos apenas na medida em que seja expectdvel que existam lucros tributdveis no futuro, capazes de absorver as
diferencas tempordrias dedutiveis (incluindo prejuizos fiscais reportdveis).

2.13 - Provisdes e passivos contingentes

Procede-se d constituicdio de provisdes quando existe uma obrigacdo presente (legal ou construtiva) resultante de eventos
passados relativamente & qual seja provdvel o futuro dispéndio de recursos, e este possa ser determinado com fiabilidade.
O montante da provisdo corresponde a melhor estimativa do valor a desembolsar para liquidar a responsabilidade na data
do balanco.

Caso ndo seja provavel o futuro dispéndio de recursos, trata-se de um passivo contingente. Os passivos contingentes sdo
objeto de divulgacdio, a menos que a possibilidade da sua concretizacdo seja remota.

As “Outras provisdes” destinam-se a fazer face a contingéncias judiciais, fiscais e outras resultantes da atividade do
Companhia.

2.14 - Estimativas e julgamentos utilizados na elaboracéo das demonstracées financeiras

A aplicacdio das politicas contabilisticas requere que o Conselho de Administracdo utilize o julgamento e faca as estimativas
necessdrias de forma a decidir qual o tratamento contabilistico mais adequado. As principais estimativas contabilisticas e
julgamentos utilizados na aplicacdo dos principios contabilisticos pela Allianz Portugal s@o analisadas como se segue, no
sentido de melhorar o entendimento de como a sua aplicacdo afeta os resultados reportados da Allianz Portugal e a sua
divulgacdo.

Considerando que em muitas situacdes existem alternativas ao tratamento contabilistico adotado pelo Conselho de
Administracdo, os resultados reportados pela Allianz Portugal poderiam ser diferentes caso um tratamento diferente fosse
escolhido. O Conselho de Administracdo considera que as escolhas efetuadas sdo apropriadas e que as demonstracdes
financeiras apresentam de forma adequada a posicdo financeira da Allianz Portugal e das suas operacdes em todos os
aspetos materialmente relevantes.

Os resultados das alternativas analisadas de seguida sGo apresentados apenas para assistir o leitor no entendimento das
demonstracdes financeiras e ndo tém intencdo de sugerir que outras alternativas ou estimativas sdo mais apropriadas.

Imparidade de ativos financeiros
As perdas por imparidade em ativos financeiros séio determinadas de acordo com a metodologia definida na Nota 2,4.1 e)
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Deste modo, a determinacdo da imparidade tem em conta as conclusdes resultantes da avaliacdo especifica efetuada pela
Companhia com base no conhecimento da realidade dos emitentes dos instrumentos financeiros em questdo.

A Companhia considera que a imparidade determinada com base nesta metodologia permite refletir de forma adequada
o risco associado a sua carteira de ativos financeiros, tendo em conta as regras definidas pela IAS 39.

Valorizacdio de instrumentos financeiros ndo transacionados em mercados ativos

De acordo com a IAS 39, a Companhia valoriza ao justo valor todos os instrumentos financeiros, com excecdo dos registados
ao custo amortizado. Na valorizacdo de instrumentos financeiros ndo negociados em mercados liquidos, sdo utilizados
modelos e técnicas de valorizacdo tal como descrito na Nota 2.4.1 ¢). As valorizacdes obtidas correspondem & melhor
estimativa do justo valor dos referidos instrumentos na data do balanco.

Valorizacdo de Terrenos e Edificios de Uso Préprio e de Rendimento
Conforme referido na nota 2.6 os terrenos e edificios sdo avaliadas a cada data de balango, de forma a assegurar que o seu
valor de balanco ndo difira significativamente do seu justo valor.

As avaliacBes dos terrenos e edificios, sdo efetuadas tendo em vista a obtencdo do presumivel valor de transacdo,
normalmente o valor de mercado (justo valor). Nos casos de existéncia de contratos de arrendamento a determinacdo do
presumivel valor de transagdo tem em consideracdo o valor baseado no rendimento. As técnicas de avaliacdo normalmente
utilizadas sdo a abordagem de comparativo de mercado e a abordagem do rendimento, conforme descritas na nota 2.6.

A Companhia considera que as valorizagdes obtidas com base nestas metodologias correspondem a melhor estimativa do
justo valor destes ativos na data do balanco.

ProvisGes e passivos contingentes

Conforme referido na nota 2.13, procede-se & constituicdo de provisdes quando existe uma obrigacdo presente (legal ou
construtiva) resultante de eventos passados relativamente & qual seja provavel o futuro dispéndio de recursos, e este possa
ser determinado com fiabilidade.

Caso ndo seja provavel o futuro dispéndio de recursos, trata-se de um passivo contingente. Os passivos contingentes sdo
objeto de divulgacdio, a menos que a possibilidade da sua concretizacdo seja remota.

A decisdo quanto ao reconhecimento de provisdes e respetiva mensuracdo tem em conta a avaliacdo realizada pela
Companhia quantos aos riscos e incertezas associados aos processos em curso e expectativa de concretizacdo do
dispéndio de recursos, tendo por referéncia a melhor informacdo que se encontre disponivel a data de encerramento das
demonstracdes financeiras.

Determinacdo dos passivos por contratos de seguros e de resseguros

A determinagdo das responsabilidades da Companhia por contratos de seguros e resseguros é efetuada com base nas
metodologias e pressupostos descritos na Nota 2.11. Estes passivos refletem uma estimativa quantificada do impacto de
eventos futuros nas contas da Allianz Portugal, efetuada com base em pressupostos atuariais, historico de sinistralidade e
outros métodos aceites no setor.

Face a natureza da atividade seguradora, a determinacdo das provisdes para sinistros e outros passivos por contratos de
seguros e de resseguros reveste-se de um elevado nivel de subjetividade, podendo os valores reais a desembolsar no futuro
vir a ser significativamente diferentes das estimativas efetuadas.

No entanto, a Companhia considera que os passivos por contratos de seguros e de resseguros refletidos nas demonstracoes
financeiras separadas refletem de forma adequada a melhor estimativa na data de balanco dos montantes a desembolsar
pela Companhia.

Impostos sobre os lucros

A Companhia encontra-se sujeita ao pagamento de impostos sobre lucros. A determinagdo do montante global de impostos
sobre os lucros requer determinadas interpretacdes e estimativas. Outras interpretacdes e estimativas poderiam resultar
num nivel diferente de impostos sobre os lucros, correntes e diferidos, reconhecidos no periodo.

As Autoridades Fiscais tém a atribuicdo de rever o cdlculo da matéria coletdvel efetuado pela Companhia, durante um

periodo de quatro anos, exceto quando sdo apurados prejuizos fiscais em que o periodo é de cinco anos para os exercicios
de 2017 a 2019 e de doze anos para o exercicio de 2020. Desta forma, é possivel que haja correcdes a matéria coletdvel,
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resultantes principalmente de diferencas na interpretacdo da legislacdo fiscal. No entanto, é conviccdo do Conselho de
Administracdo da Allianz Portugal, de que ndo haverd correcdes significativas aos impostos sobre lucros registados nas
demonstracdes financeiras.

Pensdes e outros beneficios a empregados

A determinacdo das responsabilidades por pensdes de reforma requer a utilizacdo de pressupostos e estimativas, incluindo
a utilizacdo de projecdes atuariais, rentabilidade estimada dos investimentos e outros fatores que podem ter impacto nos
custos e nas responsabilidades do plano de pensdes.

AlteracBes a estes pressupostos poderiam ter um impacto significativo nos valores determinados.

2.15 - Adocdo de normas (novas ou revistas) emitidas pelo “International Accounting Standards Board” (IASB)
einterpretacdes emitidas pelo “International Financial Reporting Interpretation Commitee” (IFRIC), conforme
adotadas pela Unido Europeia

2.15.1 - Normas adotadas (Novas ou revistas)

No decorrer do Exercicio de 2020 a Companhia adotou na preparacdo das suas demonstracdes financeiras as normas e
interpretacdes emitidas pelo IASB e pelo IFRIC, respetivamente, desde que endossadas pela Unido Europeia, com aplicacdo
em exercicios econémicos iniciados em ou apds 1 de janeiro de 2020. As alteracdes com relevancia para a Companhia
foram as seguintes:

a) IFRS 9, IAS 39 e IFRS 7 (alteracdo), 'Reforma das taxas de juro de referéncia — fase 1'. Estas alteracdes fazem parte da
primeira fase do projeto ‘IBOR reform’ do IASB e permitem isencées relacionadas com a reforma do benchmark para as
taxas de juro de referéncia. As isencdes referem-se d contabilidade de cobertura, em termos de: i) componentes de risco;
ii) requisito 'altamente provavel; iii) avaliacdo prospetiva; iv) teste de eficdcia retrospetivo (para adotantes da IAS 39); e v)
reciclagem da reserva de cobertura de fluxo de caixa, e tém como objetivo que a reforma das taxas de juro de referéncia
ndo determine a cessacdo da contabilidade de cobertura. No entanto, qualquer ineficdcia de cobertura apurada deve
continuar a ser reconhecida na demonstracdo dos resultados;

b) AS 1 e IAS 8 (alteracdo), ‘Definicdio de material. Esta alteracdo introduz uma modificagdo ao conceito de “material”
e clarifica que a mencdo a informacgdes pouco claras refere-se a situacdes cujo efeito é similar a omitir ou distorcer tais
informacdes, devendo a entidade avaliar a materialidade considerando as demonstragdes financeiras como um todo.
SGo ainda efetuadas clarificacdes quanto ao significado de “principais utilizadores das demonstracdes financeiras”,
sendo estes definidos como ‘atuais e futuros investidores, financiadores e credores’ que dependem das demonstracdes
financeiras para obterem uma parte significativa da informacdo de que necessitam;

c) Estrutura concetual, ‘Altera¢des na referéncia a outras IFRS. Como resultado da publicagdo da nova Estrutura
Conceptual, o IASB introduziu alteracdes no texto de vdrias normas e interpretacdes, como: IFRS 2, IFRS 3, IFRS 6, IFRS 14,
IAS 1, IAS 8, IAS 34, IAS 37, 1AS 38, IFRIC 12, IFRIC 19, IFRIC 20, IFRIC 22, SIC 32, de forma a clarificar a aplicacdo das novas
definicdes de ativo / passivo e de gasto / rendimento, além de algumas das caracteristicas da informacdo financeira. Essas
alteracdes sdo de aplicacdo retrospetiva, exceto se impraticaveis.

Estas alteracdes ndo tiverem impactos materiais nas Demonstracdes Financeiras da Allianz Portugal.

2.15.2 - Normas, Interpretacgdes, Emendas e Revisdes que Irdo Entrar em Vigor em Exercicios Futuros
As seguintes normas, interpretacdes, emendas e revisdes, com aplicacdo obrigatéria em exercicios econdmicos futuros,
foram, até a data de aprovacdo destas demonstracdes financeiras, adotadas (endorsed) pela Unido Europeia:

a) IFRS 16 (alteracdo), “Locagdes - Bonificagdes de rendas relacionadas com a COVID-19” (a aplicar nos exercicios que se
iniciem em ou apds 1 de junho de 2020). Esta alteracdo introduz um expediente prdtico para os locatdrios (mas ndo para
os locadores), que os isenta de avaliar se as bonifica¢des atribuidas pelos locadores no dmbito da COVID-19, qualificam
como “modificacdes” quando estejam cumpridos cumulativamente trés critérios: i) a alteracdo nos pagamentos de locacdo
resulta numa retribuicdo revista para a locacdo que é substancialmente igual, ou inferior, a retribuicdo imediatamente
anterior & alteracdo; i) qualquer reducdo dos pagamentos de locacdo apenas afeta pagamentos devidos em, ou até 30
de junho de 2021; e iii) ndo existem alteracdes significativas a outros termos e condi¢cdes da locacdo. Os locatdrios que
optem pela aplicacdo desta isencdo, contabilizam a alteracdo aos pagamentos das rendas, como rendas varidveis de
locacdo no(s) periodo(s) no(s) qual(ais) o evento ou condicdio que aciona a reducdo de pagamento ocorre. Esta alteracdo
é aplicada retrospetivamente com os impactos refletidos como um ajustamento nos resultados transitados (ou noutra
componente de capital proprio, conforme apropriado) no inicio do periodo de relato anual em que o locatdrio aplica a
alteracdo pela primeira vez;
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a) FRS 4 (alteracdo), ‘Contratos de seguro — diferimento da aplicacdo da IFRS 9’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem
em ou apdés 1 de junho de 2021). Esta alteracdo refere-se as consequéncias contabilisticas tempordrias que resultam
da diferenca entre a data de entrada em vigor da IFRS 9 — Instrumentos Financeiros e da futura IFRS 17 — Contratos
de Seguro. Em especial, a alteracdo efetuada & IFRS 4 adia até 2023 a data de expiracdo da isencdo tempordria da
aplicacdo da IFRS 9 a fim de alinhar a data efetiva desta Ultima com a da nova IFRS 17.

Com base na andlise das alteracdes futuras acima referidas, ndo sdo estimados impactos futuros materiais nas
Demonstracdes Financeiras da Allianz Portugal.

2.15.3 - Normas, Interpretacdes, Emendas e Revisdes Ainda Ndo Adotadas pela Unido Europeia
As seguintes normas, interpretacdes, emendas e revisdes, com aplicacdo obrigatéria em exercicios econémicos futuros, ndo
foram, até a data de aprovacdo destas demonstracdes financeiras, adotadas (endorsed) pela Uni@o Europeia:

a) IAS 1 (alteracdo), ‘Apresentacdo das demonstracdes financeiras - classificacdo de passivos’ (a aplicar nos exercicios
que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2023). Esta alteracdio ainda estd sujeita ao processo de endosso pela Unido
Europeia. Esta alteracdo pretende clarificar a classificagcdo dos passivos como saldos correntes ou ndo correntes em
funcdo dos direitos que uma entidade tem de diferir o seu pagamento, no final de cada periodo de relato. A classificacdo
dos passivos néio é afetada pelas expectativas da entidade (a avaliacdo deverd determinar se um direito existe, mas ndo
deverd considerar se a entidade ird ou ndo exercer tal direito), ou por eventos ocorridos apds a data de relato, como seja
o incumprimento de um “covenant”. Esta alterac¢do inclui ainda uma nova definicdo de “liquidacdo” de um passivo. Esta
alteracdo é de aplicacdo retrospetiva;

b) AS 16 (alteracdo) ‘Rendimentos obtidos antes da entrada em funcionamento’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em
ou apds 1 de janeiro de 2022). Esta alteracdo ainda estd sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeia. Alteracdo
do tratamento contabilistico dado a contraprestacdo obtida com a venda de produtos que resultam da producdo em
fase de teste dos ativos fixos tangiveis, proibindo a sua deducdo ao custo de aquisicdio dos ativos. Esta alteracdo é de
aplicacdo retrospetiva, sem reexpressdio dos comparativos;

c) IAS 37 (alteracdo) ‘Contratos onerosos — custos de cumprir com um contrato’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem
em ou apds 1 de janeiro de 2022). Esta alteracdo ainda estd sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeia. Esta
alteracdo especifica que na avaliacdo sobre se um contrato é ou ndo oneroso, apenas podem ser considerados os gastos
diretamente relacionados com o cumprimento do contrato, como os custos incrementais relacionados com mdo-de-obra
direta e materiais e a alocacdo de outros gastos diretamente relacionados como a alocacdio dos gastos de depreciacdo
dos ativos tangiveis utilizados para realizar o contrato. Esta alteracdo deverd ser aplicada aos contratos que, no inicio do
primeiro periodo anual de relato ao qual a alteracdo é aplicada, ainda incluam obrigagdes contratuais por satisfazer, sem
haver lugar a reexpressdio do comparativo;

d) Melhorias as normas 2018 — 2020 (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2022). Estas
alteracdes ainda estdo sujeitas ao processo de endosso pela Unido Europeia. Este ciclo de melhorias altera os seguintes
normativos: IFRS 1, IFRS 9, IFRS 16 e IAS 41;

e) IFRS 3 (alteracdo) ‘Referéncias a Estrutura conceptual’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de junho
de 2022). Esta alteracdo ainda estd sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeia. Esta alteracdo atualiza as
referéncias a Estrutura Conceptual no texto da IFRS 3, ndo tendo sido introduzidas alteracdes aos requisitos contabilisticos
para as concentracdes de atividades empresariais. Esta alteracdo também clarifica o tratamento contabilistico a adotar
relativamente aos passivos e passivos contingentes no dmbito da IAS 37 e IFRIC 21, incorridos separadamente versus
incluidos numa concentracdo de atividades empresariais. Esta alteracdo é de aplicacdo prospetiva;

f) IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 e IFRS 16 (alteracdes) 'Reforma das taxas de juro de referéncia - fase 2' (a aplicar nos
exercicios que se iniciem em ou apos 1 de janeiro de 2021). Esta alteracdo ainda estd sujeita ao processo de endosso pela
Unidio Europeia. Estas alteracdes tratam de questdes que surgem durante a reforma de uma taxa de juro de referéncia,
incluindo a substituicdio de uma taxa de juro de referéncia por outra alternativa, permitindo a adocdio de isencdes como:
i) alteragBes na designacdo e documentacdo de cobertura; i) valores acumulados na reserva de cobertura de fluxo de
caixa; iii) avaliacdo retrospetiva da eficdcia de uma relagdo de cobertura no dmbito da IAS 39; iv) alteracdes nas relagdes
de cobertura para grupos de itens; v) presuncdo de que uma taxa de referéncia alternativa, designada como uma
componente de risco ndo especificada contratualmente, é identificdvel separadamente e qualifica como um risco coberto;
e vi) atualizar a taxa de juro efetiva, sem reconhecer ganho ou perda, para os instrumentos financeiros mensurados ao
custo amortizado com variacdes nos fluxos de caixa contratuais em consequéncia da reforma da IBOR, incluindo locagdes
que sdo indexadas a uma IBOR;
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g) IFRS 17 (nova), Contratos de seguro’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apdés 1 de janeiro de 2023). Esta norma
ainda estd sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeia. Esta nova norma substitui o IFRS 4 e é aplicavel a todas
as entidades que emitam contratos de seguro, contratos de resseguro e contratos de investimento com caracteristicas
de participacdo discriciondria. A IFRS 17 baseia-se na mensuracdo corrente das responsabilidades técnicas, as quais
sdo reavaliadas a cada data de relato. A mensuracdo corrente pode ser efetuada pela aplicacdo do modelo completo
(“building block approach”) ou simplificado (“premium allocation approach”). O modelo completo baseia-se em cendrios
de fluxos de caixa descontados ponderados pela probabilidade de ocorréncia e ajustados pelo risco, e uma margem
de servico contratual, a qual representa a estimativa do lucro futuro do contrato. Alteracdes subsequentes dos fluxos de
caixa estimados sdo ajustados contra a margem de servico contratual, exceto se esta se tornar negativa. A IFRS 17 é de
aplicacdo retrospetiva com algumas isen¢des na data da transicdo;

h) IFRS 17 (alteracdo), ‘Contratos de seguro’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de
2023). Esta alteracdo ainda estd sujeita ao processo de endosso pela Unidio Europeia. Esta alteracdio compreende
alteracdes especificas em oito dreas da IFRS 17, tais como: i) dmbito; ii) nivel de agregacdo dos contratos de seguros; iii)
reconhecimento; iv) mensuracgdo; v) modificacdo e desreconhecimento; vi) apresentacdio da Demonstracdo da posicdio
financeirg; vii) reconhecimento e mensuracdo da Demonstracdo dos resultados; e viii) divulgacgdes. Esta alteracdo também
inclui clarificacdes, que tém como objetivo simplificar alguns dos requisitos desta norma e agilizar a sua implementacdo.

A Allianz Portugal encontra-se a avaliar os impactos futuros nas Demonstracdes Financeiras da possivel adocdo futura pela
Unido Europeia dos normativos acima descritos.

3 - CAIXA E SEUS DERIVADOS E DEPOSITOS A ORDEM

Nesta rubrica estdio englobados os valores registados no balango com maturidade inferior a trés meses. Em 31 de dezembro
de 2020 as rubricas de caixa e depdsitos a ordem, totalizavam 13.824.968 Euros, como segue:

2020 2019
Caixa e equivalentes e Depositos & ordem 13.824.968 25225818
13.824.968 25.225.818

4 - INVESTIMENTOS EM FILIAIS, ASSOCIADAS E EMPREENDIMENTOS CONJUNTOS

As participacdes da Companhia em subsididrias em 31 de dezembro de 2020 detalham-se conforme segue:

2020 2019
o Custo Valor o Custo Valor
% Part. de Aquisicdo Contabilistico % Part. de Aquisic@io Contabolistico
Allianz - Sociedade gestora de Fundo de Pensoes, S. A. 88,60% 930.406 930.406 88,60% 930.406 930.406

A Allianz - Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes, S.A., tem por objeto o exercicio da atividade de gestdo, administracdo
e representacdo de Fundos de Pensdes, sendo a informacdo financeira relativa aos anos de 2020 e 2019 a seguinte:

2020 2020
. . . . Resultado . . . . Resultado
Ativos Passivos Capital Préprio el Ativos Passivos Capital Proprio el
1.194.460 108.112 1.086.348 (6.672) 1.194.079 101.059 1.093.020 1544
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5 - INSTRUMENTOS FINANCEIROS
5.1 - Ativos financeiros detidos para negociagdo

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, esta rubrica apresenta a seguinte composi¢do:

Derivados
Opcdes 966.863 966.863 943421 943421
L osess  osese  owan  oman
Dos quais:
Nivel 1 - - - -
Nivel 2 966.863 966.863 943421 943421
Nivel 3 - - - -

Custo de aquisicdio - - - R

5.2 - Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo valor através de ganhos e perdas

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, esta rubrica apresenta a seguinte composi¢do:

Divida publica 370.858 (667) 1502 371.693

Instrumentos de capital e unidades de participagéo 77242077 2232246 - 79474323

Com o detalhe pelos diferentes niveis:

Divida publica 371.693 - - 371.693

Instrumentos de capital e unidades de participagdo 79474323 - - 79474323

Relativamente ao ano anterior:

Divida publica 374.120 3124 2599 379.843

Instrumentos de capital e unidades de participagdo 27.117.795 1.885.674 - 29.003.469

Com o detalhe pelos diferentes niveis:

Divida publica 379.843 - - 379.843

Instrumentos de capital e unidades de participagéo 29.003.469 - - 29.003.469
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5.3 - Ativos financeiros disponiveis para venda

Em 31 de dezembro de 2020, esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

Titulos de divida
De divida publica 546.548.281 67.773.824 - 7.552.747 620.874.851
De outros emissores 469.935.747 14.308.259 (51.466) - 5331391 489.523.931
1.015.484.027 82.082.083 (51.466) - 12.884.138  1.110.398.782
AcBes 691511 661 - - - 692171
QOutros instrumentos de capital e unidades de participacéo 20.198.146 18769 - (10.611) - 20.206.303

Com o detalhe pelos diferentes niveis:

Titulos de divida
De divida publica 601.709.101 19.165.751 - 620.874.851
De outos emissores 484.504.764 5.019.167 - 489.523.931
AcBes - - 692.171 692.171
Outros instrumentos de capital e unidades de participacéo 19.896.461 - 309.843 20.206.303

Relativamente ao ano anterior:

Titulos de divida
De divida publica 547.181.227 54.293.033 (330.685) - 17.850.457 608.994.031,47
De outros emissores 408.176.207 15.637.436 (88.338) - 6.506.961 430.232.265,75
AcBes 691511 889.661 - - 1.581.172
QOutros instrumentos de capital e unidades de participacéo 20432948 49.169 (32.661) - 20449457

Com o detalhe pelos diferentes niveis:

Titulos de divida
De divida publica 591.805.717 17.188315 » 608.994.031
De outos emissores 428210317 2.021.949 - 430.232.266
AcBes - - 1.581.172 1.581.172
Qutros instrumentos de capital e unidades de participagdo 19.963.826 - 485.630 20.449.457
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De acordo com os requisitos da IFRS 13, estéio mensurados de acordo com os seguintes niveis de valorizacdo:

Nivel 1: Instrumentos financeiros valorizados com base em cotacdes de mercados ativos. Incluem-se nesta categoria os
titulos valorizados com base em precos executdveis publicados por fontes externas;
Nivel 2: Instrumentos financeiros valorizados de acordo com metodologias de valorizacdo considerando maioritariamente

dados observaveis de mercado;

Nivel 3: Instrumentos financeiros valorizados de acordo com metodologias de valorizacdo considerando essencialmente
pressupostos ou ajustamentos ndio observdveis em mercado e com impacto significativo na valorizacdo do instrumento.

5.4 - Empréstimos concedidos e contas a receber

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

2020 2019
Empréstimos concedidios
Empréstimos hipotecdrios 798.506 929.818
Empréstimos sobre apdlices 51727 62.934
850.233 992.752
6 - TERRENOS E EDIFICIOS
Os movimentos ocorridos no Exercicio de 2020 relativamente aos terrenos e edificios sdo detalhados como segue:
i) Nas rubricas do balanco
2020
Amortizagdes Reforcos/Re- "
- . N R . Alteraces . - .
Saldo Inicial e Imparidades Aquisicoes Amortizagdes versdes Alienacdes Saldo Final
. ) de Justo valor
Iniciais de Imparidade
Terrenos e edificios
De uso proprio 23.590.096 (4.927.181) (410.927) - (208.850) 18.043.138
De rendimento 31.279.684 - - - (727.016) (67.000) 30.485.668
54.869.780 (4.927.181) (410.927) . (727.016) (275.850) 48.528.806
i) E nas rubricas de ganhos e perdas
2020
Rendimentos o o AlteracBes
de Rendas Gastos Amortizacdes Regularizagdes de Justo Valor
De uso préprio 1272.108 410.927 -
1272.108 410.927 -
De rendimento
Com rendimentos no ano 1.285.936 110.022 - 337773
Sem rendimentos no ano - 106.689 - (1.064.789)
1.285.936 216711 - (727.016)
1.285.936 1.488.818 410.927 - (727.016)
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Os movimentos ocorridos no Exercicio de 2019, detalham-se da seguinte forma:

i) Nas rubricas do balanco

2019
Amortizagdes Reforgos/Re- Alteracies
Saldo Inicial e Imparidades Aquisicbes Amortizagdes versdes N Alienacdes Saldo Final
. . de Justo valor
Iniciais de Imparidade

Terrenos e edificios
De uso préprio 24.597.348 (4.501.361) - (418.117) (21.824) - (993.132) 18.662.915
De rendimento 27.082.718 - - - - 4.196.966 31.279.684
51.680.066 (4.501.361) - (418.117) (21.824) 4.196.966 (993.132) 49.942.599

i) E nas rubricas de ganhos e perdas:
2019
Rendimentos o o AlteracBes
de Rendas Gastos Amortizacdes Regularizagdes de Justo Valor
De uso préprio - 1.169.084 418.117 - (21.822)
1.169.084 418117 - (21.822)
De rendimento

Com rendimentos no ano 1.367.784 92.642 - - 1.839.400
Sem rendimentos no ano - 64.789 - - 2.357.566
1367.784 157431 - - 4.196.966
1.367.784 1.326.515 418.117 - 4.175.144

Conforme referido na Nota 2.6, os terrenos e edificios de uso proprio séo contabilizados pelo custo de aquisicdo liquido
das amortizacdes e deduzido de perdas de imparidade.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, os ganhos liquidos de ativos ndo financeiros que ndo estejam classificados como
ativos ndo correntes detidos para venda e unidades operacionais descontinuadas compreendem as alteracdes de justo
valor nos terrenos e edificios, nos montantes de (727.016) Euros e 4.196.966 Euros, respetivamente. Em 2020, nesta rubrica
estdo incluidas as vendas de iméveis no montante de 28.200 Euros (431.148 Euros em 2019) e as vendas de Ativos Fixos
Tangiveis no montante de 16.375 Euros.

Os terrenos e edificios de rendimento encontram-se também valorizados ao justo valor, de acordo com o tratamento
previsto na IAS 40.

Os terrenos e edificios sdo avaliados de acordo com o tratamento referido na Nota 2.6, por peritos avaliadores habilitados
para o efeito.

No caso dos terrenos e edificios de uso préprio, os respetivos ganhos e perdas s@o contabilizados por contrapartida da
rubrica de capitais préprios “Reservas de reavaliacdo - Por revalorizacdo de terrenos e edificios de uso préprio”, desde que:

+ O valor acumulado das reservas de revalorizacdo apds o ajustamento seja positivo; ou
- Arevalorizacdo seja positiva e exceda o valor das eventuais revalorizacdes negativas que tenham sido contabilizadas
em periodos anteriores por contrapartida de resultados do exercicio.

Os ganhos e perdas resultantes da reavaliacdo de terrenos e edificios de rendimento sdo registados por contrapartida de
ganhos e perdas do exercicio.

Em 31 de dezembro de 2020, as reservas de justo valor associadas a terrenos e edificios de uso préprio ascendem a 98.005
Euros (Nota 22).
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7- AFETACAO DOS INVESTIMENTOS E OUTROS ATIVOS
De acordo com as disposicdes legais vigentes para as empresas de seguros, a Allianz Portugal é obrigada a afetar
investimentos pelo total das provises técnicas, de acordo com os limites estabelecidos pela Autoridade de Supervisdo de

Seguros e Fundos de Pensdes.

Em 31 de dezembro de 2020, a afetacdo de investimentos é como segue:

2020
Seguros

dVdIOn  igwm SIS Naooos ot

nos resultados participagao
Caixa e equivalentes 30.000 9.097.964 4.697.004 - 13.824.968
Terrenos e edificios 41.716.320 6.812.486 48.528.806
Ativos financeiros detidos para negociacdo 966.863 966.863
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados 79.846.016 79.846.016
Investimentos disponiveis para venda 45441016 464.663.792 620.774.825 417.623 1.131.297.257
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos - 930.406 930.406
Investimentos a deter até & maturidade - - - - -
Empréstimos concedidos e contas a receber 850.233 850.233
Outros ativos tangiveis - 11.529.739 11.529.739
Outros ativos financeiros 6.000.000 89.803.524 95.803.524
Total 52.321.249 553.607.772 667.188.150 110.460.642  1.383.577.812
Provisdes técnicas e passivos por contratos de investimento 51.798.874 500.034.263 538.930.138 - 1.090.763.275
Excesso / (insuficiéncia) 522375 53.573.509 128.258.011 110.460.642 293.814.537

Os outros ativos ndo se encontram afetos a provisdes técnicas e passivos por contratos de investimento.

A afetacdo de investimentos no exercicio de 2019:

2019
Seguros

dVdIOn  igwm SIS Naooos ot

nos resultados participacao
Caixa e equivalentes - 10.495.024 14.730.794 75.133 25225818
Terrenos e edificios - - 42.969.923 6.972.676 49.942.599
Ativos financeiros detidos para negociacdo - - - 943421 943421
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados - 29383312 - - 29.383.312
Investimentos disponiveis para venda 52.095.429 480.471.499 527.950.065 739.933 1.061.256.926
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos - - - 930.406 930.406
Investimentos a deter até & maturidade - - - - -
Empréstimos concedidos e contas a receber 992752 - - - 992752
Outros ativos tangiveis - - - 11.395.929 11.395.929
Total 53.088.181 520.349.835 585.650.781 21982366  1.180.071.163
Provisdes técnicas e passivos por contratos de investimento 55.510.949 501.040.461 492.660.996 - 1.049.212.406
Excesso / (insuficiéncia) (2.422.767) 19.309.373 92.989.785 20.982.366 130.858.757
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8 - OUTROS ATIVOS TANGIVEIS, ATIVOS SOB DIREITO DE USO E PASSIVOS DE LOCAGOES

Os movimentos ocorridos no exercicio de 2020 relativos a ativos tangiveis detalham-se como segue:

Ativos Fixos Tangiveis

Equipamento administrativo 4.872.016 4.304.422 45,541 - - 142.783 - 4.917.557 4.447 205 470353
Maquinas e ferramentas 5.031.740 4502.374 174414 10362 - 171107 - 5216516 4.673.481 543.035
Equipamento informatico 5180.111 4.799.577 583.808 - (699.554) 249.730 (697.112) 5.064.365 4.352.195 712.170
Instalacdes interiores 11.850.814 6.157.224 3.063 268.150 - 965.391 - 12122027 7.122.615 4.999.412
Material de transporte 55221 55221 - - (31.749) - (31.749) 23472 23472 -
Equipamento hospitalar 831 831 - - - - - 831 831 -
Outras imobilizacdes corpéreas 4441326 3.227.029 180376 - - 256.217 - 4.621.702 3.483.246 1.138.456
Imobilizagdes em curso 3.010.548 - 934277 (278512) - - - 3.666313 - 3.666313

Adiantamentos por conta - - - - = - - - -

Altr';’gs:.:‘ locacdo operacional 1748728 E 51440 E - 349478 - 1450690 - 1450690
Veic‘;lgs 347486 - 289.005 - - 196304 - 440186 - 440186

Os valores apresentados em ativos em locacdo operacional, dizem respeito aos ativos abrangidos pela IFRS 16.
Os valores reconhecidos na conta de Ganhos e Perdas relativo a locagdes detalham-se como segue:

Amortizacoes de Direitos de Uso 545782 595551
Juros de Locacdes 18.667 19411
QOutras despesas com locacdes 133.871 163.741

Relativamente aos movimentos ocorridos no Exercicio de 2019:

Ativos Fixos Tangiveis

Equipamento administrativo 4.830.558 4.155.688 41.458 - - 148734 - 4.872.016 4.304.422 567.594
Maquinas e ferramentas 4.987.614 4319.733 44.125 - - 182.640 - 5.031.740 4.502.374 529.366
Equipamento informatico 5.031.369 4.503.919 148.742 - - 295.658 - 5.180.111 4.799.577 380.534
Instalages interiores 12.104.244 5458486 - 204.870 (458.300) 981.357 (282.620)  11.850.814 6.157.224 5.693.590
Material de transporte 55221 55221 - - - - - 55221 55221 -
Equipamento hospitalar 831 831 - - - - - 831 831 -
Outras imobilizagdes corpdreas 4.250.983 2.976.085 190.343 - - 250.943 - 4441326 3.227.029 1.214.297
Imobilizagdes em curso 412.627 - 2.802.781 (204.870) - - - 3.010.548 - 3.010.548

Adiantamentos por conta - - -

Altr';’gs:.:‘ {ocagdo operacional - - 2128203 : - 397475 T 1748728 - 1748728
ovel - - 563562 - 216076 347.486 - 347486
Veiculos
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Os passivos de locacdo apresentam o seguinte detalhe:

Terrenos e Edificios 1456393 1.752.970

Material de transporte 438317 343.014

Os movimentos ocorridos no exercicio de 2020 relativos aos passivos das locagdes detalham-se como segue:

Valor em 1 de janeiro de 2020

Incremento do periodo 359.372
Adicdes 340.445
Juros 18.667
Outros 260

Decréscimo do Periodo (560.645)
Pagamentos (560.645)

Valor em 31 de dezembro de 2020

9 - OUTROS ATIVOS INTANGIVEIS

Os movimentos ocorridos no exercicio de 2020 relativos a ativos intangiveis resumem-se como segue:

Programas informdticos
Programa sinformdticos
(imobilizag®es em curso)

15.470.505 11.304.140 1.347.070 - - 1136707 - 16.817.575 12.440.848 4376728

Programas informdticos 13376389 10100757  1.070463 1023653 - 1203383 - 15470505 11304.140 4166365

Programa sinformdticos 918528 . 105125  (1.023653) - . - . . B
(imobilizag®es em curso)
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10 - PROVISOES TECNICAS DE RESSEGURO CEDIDO

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, as provisdes técnicas de resseguro cedido apresentam a seguinte composicdo:

2020 2019
Vida Nd&o Vida Total Vida Ndo Vida Total
Resseguro Cedido
Provis@o para prémios ndo adquiridos 127.766 14.466.837 14.594.603 120.969 13.353.487 13.474.456
Provisdo para sinistros 514.948 16.369.432 16.884.381 571.469 14.232.288 14.803.757
Provis@o para participagdo nos resultados
Total 642.714 30.836.270 31.478.984 692.438 27.585.775 28.278.213

As provisGes técnicas de resseguro cedido do segmento Ndo Vida por ramo, em 31 de dezembro de 2020 e 2019, sGo

detalhadas como segue:

2020
. Acidentes Incéndio e . Maritimo, Aéreo Responsabilida- .
Nteto Viela e Doenca QOutros Danos Auiiemee! e Transportes de Civil Geral BISECE
Resseguro Cedido
Provis@o para prémios ndo adquiridos 14.466.837 7.817.366 737.195 4847362 736349 221257 107.309
Provis@o para sinistros 16.369.432 2441124 6.824.812 4.003.906 934.408 1.600.112 565.071
Total 30.836.270 10.258.489 7.562.007 8.851.267 1.670.758 1.821.369 672.380
2019
. Acidentes Incéndio e . Maritimo, Aéreo Responsabilida- .
Nteto Viela e Doenca QOutros Danos Auiiemee! e Transportes de Civil Geral BISECE
Resseguro Cedido
Provis@o para prémios ndo adquiridos 13.353.487 7.082.020 691.151 4.701.094 570.928 209.966 98328
Provis@o para sinistros 14.232.288 2.966.991 7.125.298 2.793.362 1.155.404 187.710 3.523
Total 27.585.775 10.049.011 7.816.449 7.494.456 1.726.332 397.676 101.851

11 - OUTROS DEVEDORES POR OPERACOES DE SEGUROS DIRETO E OUTRAS OPERAGOES

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, esta rubrica apresenta a a seguinte composicdo:

2020 2019
Devedores por operacdes de seguro direto 32.187.449 28.696.498
Resseguradores 1.609.950 844.926
Outros devedores 108.179.030 154.421.394
141.976.779 183.962.818
Imparidade (6.898356) (5.728.149)
135.078.423 178.234.669

A evolucdo da rubrica “Outros Devedores” respeita sobretudo ds contas de cash pool no valor de 95.803.524Euros,

sendo que em 2019 tinha o valor de 139.775.369 Euros.
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O ajustamento para créditos de cobran¢a duvidosa destina-se a reduzir o montante dos saldos a receber, resultantes de
operacdes de seguro direto, de resseguro ou outras.

A evolucdo dos movimentos ocorridos no Exercicio relativamente a estes ajustamentos € analisada como segue:

2020
Saldo Final Aumentos Redugdes Saldo Final
Perdas por imparidade em ativos ao custo amortizado
Devedores por operacdes de seguro direto 578.892 1.664.057 (24.613) 2218337
Devedores por outras operacdes

5.149.257 722684  (1.191.922)  4.680.019

5.728.149 2386.741 (1.216.535) 6.898.356

2019
Saldo Final Aumentos Redugdes Saldo Final
Perdas por imparidade em ativos ao custo amortizado
Devedores por operacdes de seguro direto 828.788 88.455 (338.351) 578.892
Devedores por outras operacdes

5.603.887 1250403  (1.705.033)  5.149.257

6.432.675 1.338.858 (2.043.384) 5.728.149

O valor dos ajustamentos de créditos de cobranca duvidosa, sem os ajustamentos de recibos por cobrar, sdo analisadas
como segue:

2020 2019
Contas a receber por operacdes de seguro direto 6.680 10.753
Contas a receber por outras operacdes 4.680.020 5.149.257
4.686.700 5.160.010

O cdlculo dos ajustamentos de recibos por cobrar é efetuado com base na probabilidade de cobranca dos recibos de

prémios por cobrar no final do ano e em conformidade com os critérios estabelecidos pela Autoridade de Supervisdo de
Seguros e Fundos de Pensdes.

2020 2019
Contas a receber por operacdes de seguro direto 2.211.656 568.139
2.211.656 568.139
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12 - IMPOSTOS E TAXAS

O cdlculo do imposto diferido no final do exercicio de 2020 foi apurado pela Allianz Portugal com base numa taxa média
de 28,17%. Esta taxa foi apurada com base na taxa nominal de imposto e derramas que se antecipa estarem em vigor a
data da reversdo das diferencas tempordrias e que correspondem ds taxas aprovadas ou substancialmente aprovadas na
data de balanco.

As declaracdes fiscais estdo sujeitas a revisdo e correcdo pelas autoridades fiscais durante um periodo de quatro anos
(cinco anos para a Seguranga Social), exceto quanto a exercicios de utilizagdo de prejuizos fiscais, em que o prazo de
caducidade é o do exercicio do direito de reporte. Assim, poderdo vir a ter lugar eventuais liquidacdes adicionais de
impostos devido essencialmente a diferentes interpretacdes da legislacdo fiscal. No entanto, é convicgdio do Conselho
de Administracdo de que ndo ocorrerdo liquidacdes adicionais de valor significativo no contexto das demonstracées
financeiras.

Os impostos e taxas incluidos em vdrias rubricas do balango detalham-se como segue:

2020 2019
IRC - Imposto a pagar/a recuperar (7.563.410) (11.089.393)
IVA (483.395) (1.014.687)
FAT (12.196.171)  (11.514.701)
FGA (575.682) (519.390)
Selo Apdlice (4.126.162) (3.516.313)
FPR (91.669) (82.081)
ASF (619.664) (616.662)
INEM (1.227.442) (1.102.104)
ANPC (798.953) (709.400)
Seguranca Social (622.348) (535.805)
Retencdes IRS/IRC (846.543) (761.022)
Outros (194.269) (166.650)
Ativos por impostos correntes - -
Passivos por impostos correntes (29.345.709)  (31.628.208)

No Exercicio de 2020 deduziu-se no IRC — Imposto a pagar, o montante de 124.130 Euros relativo ao incentivo fiscal do
CFEI'll - Crédito Fiscal Extraordindrio ao Investimento, de acordo com o previsto na Lei 27-A-2020 de 24 de julho.

A rubrica FAT inclui uma estimativa do valor atual das contribuicdes futuras para o Fundo de Acidentes de Trabalho de
acordo com politica contabilistica definida na nota 2.11.

Os ativos e passivos por impostos diferidos apresentam o seguinte detalhe em 31 de dezembro de 2020 e 2019:

ATIVOS PASSIVOS LiQuIDO
2020 2019 2020 2019 2020 2019
Ativos financeiros 41151 26372 22.611.942 19324564 (22.570.791) (19.298.192)
ProvisGes ndo técnicas 3727778 1719318 3.727.778 1719318
Responsabilidades com Pensdes 411.906 397.089 411.906 397.089
Prejuizos fiscais _ _ _
Imposto diferido ativo/(passivo) 4.180.835 2.142.779 22.611.942 19.324.564 (18.431.107) (17.181.785)
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Os impostos diferidos foram reconhecidos como segue:

2020 2019
Reservas Resultados Total Reservas Resultado Total

Ativos financeiros (3.287.378) 14.779 (3.272.599) (6.436.892) (946314) (7.383.206)
Impacto por alterac@o da taxa _ _ _
ProvisGes ndo técnicas - 2.008.460 2.008.460 (760.874) (760.874)
Impacto por alterac@o da taxa _ _ _
Responsabilidades com Pensées 14.817 - 14.817 34364 34364
Impacto por alterac@o da taxa _ _ _
Prejuizos fiscais - - (380.044) (414.354) (794.398)

(3.272.561) 2.023.239 (1.249.322) (6.782.572) (2.121.542) (8.904.114)

Os impostos reconhecidos em reservas detalham-se como segue:
2020 2019
Impostos diferidos (22.611.942) (19.324.564)
Impostos correntes 4.503 (129.151)
Reservas de Reavaliagdo (22.607.439)  (19.453.715)
Impostos diferidos 411.906 397.089
Impostos correntes (248.882) (364.074)
Outras Reservas 163.024 33.015
Total (22.444.415)  (19.420.700)
A reconciliacdo da taxa de imposto é detalhada como segue:
2020 2019

Resultados antes de impostos 51.793.338 55.668.238
Taxa(s) de imposto 31,5% 31,5%
Imposto do exercicio 16.314.902 17.535.495
Tributagdes auténomas 325.502 500.104
CFE Il - Crédito fiscal extraordindrio ao investimento (124.130) -
Outras diferencas permanentes (1.293.479) (2.971.153)
Outras diferencas nos resultados 15.222.795 15.064.446
Total 29,4% 27,1%

13 - ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS (Ativo)

A rubrica de acréscimos e diferimentos no ativo detalha-se da seguinte forma:

2020 2019
Juros 137.981 -
Penses AT 43.461 53.079
Rendas e alugueres 4074 (478)
185.516 52.601
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14 - PROVISOES TECNICAS

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, as provisdes técnicas de seguro direto e resseguro aceite apresentam a seguinte

composicdo:

2020 2019
Vida Ndo Vida Total Vida Ndo Vida Total

Seguro Direto

Provis@io para pemios nio adquiridos 5206044 104.940.091 110236135 5513.176 97.185543 102.698.719
ProvisGo matemdtica 150.772.137 - 150.772.137 180.626.910 - 180.626.910
Provisdo para sinistros 21.657.415 415593381 437.250.796 19.919.211 377.563.196 397.482.407
Proviséio para desvios de sinistralidade - 17.830.893 17.830.893 - 16.854.061 16.854.061
Provisdo para riscos em curso - 237215 237215 - 871.015 871015
Provis@o para estabilizacdo de carteira 216362 R 216362 487341 _ 487341
Provis@o para participacéo nos resultados 27.213.810 328.558 27542368 22.630.900 187.182 22.818.082
Total 205.155.767 538.930.138 744.085.906 229.177.538 492523.791 721.701.329

A provisdo para prémios ndo adquiridos de Ndo Vida encontra-se liquida de custos de aquisic@o diferidos no montante de
37.612.071 Euros (2019:32.947.210 Euros).

Na sequéncia das orientagdes da ASF sobre o cdlculo das ProvisGes Técnicas no dmbito da situacdo pandémica

de COVID-19, a Companhia considerou no cdlculo da Provisdo para Riscos em Curso um agravamento do rdcio de
sinistralidade nos ramos que registaram, em 2020, uma sinistralidade atipica em resultado da situacdo pandémica e

das medidas implementadas para o seu controlo. Os ajustamentos efetuados tiveram por base um expert judgment
(apreciacdo critica de peritos) que efetuaram a normalizacdo dos custos com sinistros a considerar no cdlculo da referida
provisdo, no sentido de melhor refletir a expectativa de sinistralidade no periodo de risco futuro relativa aos contratos em

vigor em 31 de dezembro de 2020.

As provisdes técnicas do segmento Ndo Vida por ramo em 31 de dezembro de 2020 e 2019, sdo detalhadas como segue:

2020
Noovdo A Didoepomom  MmoMe  Repmblds e
Seguro Direto
Provisdo para prémios n&o adquiridos 104.940.091 27.118.981 26.526.086 46.175.495 1.060.999 3.953.770 104.760
Provisdo para sinistros 415593381  240.645.068 42.873.059  119.921.148 2454547 9.114.989 584571
Provisdo para desvios de sinistralidade 17.830.893 - 17.432.273 - - - 398.620
Provisdo para riscos em curso 237215 - 159.207 - 6.598 - 71410
Provis@o para participagdo nos resultados 328,558 123114 - 86.000 119.444 -
Total 538.930.138  267.887.163 86.990.625 166.096.643 3.608.144 13.188.203 1.159.360
2019
Noovdo A Didoe pomom  MmoMe Repmiblds e
Seguro Direto
Provisdo para prémios n&o adquiridos 97.185.543 25.374.300 24.589.436 41735115 1.190.319 4.131.428 164.944
Provisdo para sinistros 377563195  214.611.799 32.787.023 119.243.834 2.850.660 8.069.733 147
Provisdo para desvios de sinistralidade 16.854.061 - 16.465.993 - - - 388.069
Provisdo para riscos em curso 871.015 - - 863.487 7.528 - -
Provis@o para participagdo nos resultados 187.182 49.682 - 75.000 62.500 -
Total 492.660.996  240.035.781 73.842.452 161.842.436 4.123.507 12.263.661 553.160
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Proviséio Matemdtica Proviséio Matemdtica

2020 2019
Modalidades
No inicio No final No inicio No final
do Exercicio do Exercicio do Exercicio do Exercicio
1. Vida Individual - Cor Longo Prazo 259.406 205.986 390.605 259.406
2. Vida Individual - Cor PPR 2.023.781 1.780.071 2.661.526 2.023.781
3.Vida Grupo - PLUS 2.492.163 941.151 2.644.149 2492163
4. \ida - Seguros. Ndo Tempordrios 9.916.873 9.030.155 11.002.035 9.916.873
5. Vida - Seguros Tempordrios 58.943 47266 62.040 58.943
7.Vida - Plano Poupanca AS 225876 - 246.159 225876
8.Vida - PPR AS 478.695 375557 681.726 478.695
9.Vida - Grupo Tempordrios Anuais Renovdveis - - - -
10. Allianz PPR 3% 7.309.669 6.898.927 7938323 7.309.669
11. Allianz Plano Poupanga 3% 4.222.652 4.130.270 4457.622 4.222.652
12. Rendas Vitalicias + Capitais Diferidos SPS - - - -
13. Plano 2000 207.713 140.301 238775 207.713
14. Capital Diferido a Prémios Unicos Sucessivos SPS 4% 1.977.481 - 2.505.330 1.977.481
15. Plano Poupanga SPS - PPR 3.168.125 2.552.926 4.208.080 3.168.125
16. Rendas Vitalicias em Fundo Autonomo SPS 37.448 27.262 46231 37.448
17. UniversAll Plano Poupanca (2%) 1.057.372 1.011.064 1.166.729 1.057.372
18. UniversAll PPR (2%) 4.649.871 4.339.438 4.992.095 4.649.871
19. UniversAll Total (2%) 2.563.174 2.506.287 2.538.024 2.563.174
20. Plano Poupanca Grupo - 2% 14.861.708 15.788.161 14.177.148 14.861.708
21. Allianz Renda Mais - - 147927215 112.614.170
22. Crédito Habitagdo - Taxa Fixa 29215 35.056 - 29215
23. Financeiros Taxa Renovdvel sem participagdo 4728146 4514159 5.001.052 4.728.146
24. Outros sem participacdo 120.358.600 96.448.098 7.920.827 7.482.844
Total 180.626.910  150.772.137 220.805.691 180.365.323
Provisdo para participacdo nos resultados

Modalidades 2020 2019
Crédito Habitacdio - Taxa Fixa 19.532.049 15.219.189
Vida - Seguros Tempordrios 1.043.376 1.026.046
Vida Individual - Cor Longo Prazo 1.678.793 1568344
Vida Individual - Cor PPR 3.589.350 3.345253
Outros Produtos Vida 1.370.243 1.472.067
Outros Produtos Né&o Vida 328,558 187.182
Total 27.542.368 22.818.082

Em 31 de dezembro de 2020, a provisdo para participacdo nos resultados a atribuir ascendia a 2.036.110 Euros (1.815.532
Euros em 2019) e a provisdo para participacdo nos resultados atribuida ascendia a 25.506.258 Euros (21.002.550 Euros em
2019).

A Provisdo para participacdo nos resultados teve seguinte atribuicdo:
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Participacdo nos Resultados Participac@o nos Resultados

2020 2019
Modalidades
Atribuido Distribuida Atribuida Distribuida

ao Exercicio no Exercicio ao Exercicio no Exercicio
Crédio Habitacdo - Taxa Fixa 4315399 1.900.000
Vida - Seguros Tempordrios 420.953 454,105 420953 401.684
Vida Individual - Cor Longo Prazo 14403 77.614
Vida Individual - Cor PPR 43258 233.110
Outros Produtos Vida 22426 43574
Outros Produtos Ndo Vida 506.328 142.182
Total 5.322.766 454.105 2.817.433 401.684

15 - PASSIVOS FINANCEIROS DA COMPONENTE DE DEPOSITOS DE CONTRATOS DE SEGURO E DE
CONTRATOS DE SEGURO E OPERACOES CONSIDERADAS PARA EFEITOS CONTABILISTICOS
COMO CONTRATOS DE INVESTIMENTO

A rubrica relativa aos passivos por contratos de investimento detalha-se como segue:

2020 2019
Contratos de investimento o justo valor através de resultados 85.023.980 39.678.062
Contratos de investimentos ao custo amortizado 261.653.390  287.695.810
Total Passivos por Contratos de Investimentos 346.677.370  327.373.872

A movimentacdo dos passivos por contratos de investimento apresenta o seguinte detalhe:

Contratos ao justo valor através de resultados 2020 2019
Saldo a 1 de janeiro 39.678.062 17.780.721
Depdsitos 56.651.045 25.097.290
Beneficios (11.744.830)  (5.334.442)
Valorizacdes/Desvalorizacdes 439703 2.134.493
Saldo a 31 de dezembro 85.023.980 39.678.062
Contratos ao justo valor através de resultados 2020 2019
Saldo a 1 de janeiro 287.695.810  292.847.668
Depdsitos 21.835.879 45529356
Beneficios (48374.884)  (51.731211)
Valorizacdes/Desvalorizacdes 496585 1.049.997
Saldo a 31 de dezembro 261.653.390  287.695.810

16 - OUTROS PASSIVOS FINANCEIROS

Os depdsitos recebidos de resseguradores representam o valor das caugdes prestadas por resseguradores, em
consequéncia da aceitacdo de riscos e do recebimento de prémios de operacdes originadas pelo negdcio de resseguro
cedido. A sua posic@io em 31 de dezembro de 2020 representa 451.600 Euros (2019: 464.708 Euros).

17. PASSIVOS POR BENEFICIOS POS-EMPREGO E OUTROS BENEFICIOS DE LONGO PRAZO

17.1 - Responsabilidades com Planos Individuais de Reforma

Conforme referido nas politicas contabilisticas, a Allianz Portugal tinha até 31 de dezembro de 2011 assumido a
responsabilidade de pagar aos seus empregados pensdes de reforma por velhice e invalidez, nos termos estabelecidos
no Contrato Coletivo dos Trabalhadores de Seguros (CCT). Os beneficios previstos nos planos de pensdes sdo aqueles que
sdo abrangidos pelo Plano CCT - Contrato Coletivo de Trabalho da Atividade Seguradora (CCT) para os colaboradores
admitidos até 22 de junho de 1995.
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Em 23 de dezembro de 2011, foi aprovado um novo Contrato Coletivo de Trabalho dos Seguros que veio alterar um
conjunto de beneficios anteriormente definidos, deixando estes colaboradores de estarem abrangidos por um plano de
beneficio definido para passarem a ter um plano de contribuicdo definida com garantia de capital.

Em 31 de dezembro de 2011, relativamente & alteracdio do plano e tendo em consideracdo que o valor integralmente
financiado das responsabilidades pelos servicos passados relativo as pensdes de reforma por velhice devidas aos
trabalhadores no ativo foi convertido em contas individuais desses trabalhadores, integrando o respetivo plano individual
de reforma, de acordo com o IAS 19.

Em junho de 2014 foi aprovada pelo ASF a constituicdo do Fundo de Pensdes AZP Ill, um plano de contribuicdo definida
de acordo com as regras constantes do novo contrato coletivo de trabalho.

De acordo com o referido CCT e atualizagdes seguintes, a Allianz Portugal passou a garantir, como minimo, a poupanca
inicial que resultou da transferéncia das responsabilidades por servicos passados para as contas individuais, bem como as
contribuicdes anuais seguintes.

A data de 31 de dezembro de 2020 a responsabilidade ascende a 5.518.697 Euros e o valor do fundo de pensdes (AZPIII)
a cobrir esta responsabilidade ascende ao mesmo montante de 5.518.967 Euros. A contribuicdio para o PIR em 2020
ascendeu a 333.171 Euros (2019: 299.706 Euros).

17.2 - Responsabilidades com Planos de beneficios definidos

Estas responsabilidades respeitam a trabalhadores admitidos até 22 de junho de 1995, estando em situacdo de reforma
ou pré-reforma em 31 de dezembro de 2011 (data de alteracdo do contrato coletivo de trabalho) Os pressupostos
utilizados no cdlculo das responsabilidades relativas as obrigacdes com beneficios definidos dos empregados sdo os
seguintes:

2020 2019
Taxa de desconto 0,50% 0,90%
Taxa de crescimento salarial na na
Taxa de rendimento esperado do fundo 0,30% 0,30%
Taxa de crescimento das pensdes 0,30% 0,30%
Taxa de mortalidade TV 88/90 TV 88/90
Tébua de invalidez EKV 80 EKV 80

Unidade de Crédito  Unidade de Crédito

Método atuarial Projetada Projetada

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o nimero de participantes abrangidos pelo plano de beneficios era o seguinte:

2020 2019
Ativos (responsabilidades) liquidas reconhecidas em balanco Pensdes Qutros Total Pensdes Outros Total
Responsabilidades em 31 de dezembro
Pensionistas (10.903.533) (1.869.823) (12.773.356) (11.771.175) (1.992.570) (13.763.745)
Saldo do fundo em 31 de dezembro 10.909.436 - 10.909.436 11.774.899 - 11.774.899
Ativos (responsabilidades) liquidas em balan¢o em 31 de dezembro 5.903 (1.869.823) (1.863.920) 3.724 (1.992.570) (1.988.846)

As outras responsabilidades dizem respeito d responsabilidade associada a seguranca social dos pré-reformados e a
beneficios de saude atribuidos e outros beneficios pés-emprego.

Este plano de beneficios é financiado pelos fundos AZP e AZP |l e por apdlices de rendas vitalicias subscritas junto de uma
entidade externa.

A Allianz Portugal transferiu em anos anteriores, parte das suas responsabilidades com pensdes de reforma através da
aquisicdo de apdlices de seguro cujo valor de responsabilidades (integralmente financiadas) ascende a 1.233.597 Euros
em 31 de dezembro de 2020 (1.390.173 Euros em 2019).

O acréscimo das responsabilidades em 31 de dezembro de 2020 e 2019 apresenta o seguinte detalhe:
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2020 2019

Pensbes Outros Total Pens&es Outros Total
Responsabilidades em 1 de janeiro (11.771.175)  (1.992.570) (13.763.745) (12.186.925)  (1.901.247) (14.088.172)
Custo dos juros (96.523) (15.947) (112.470) (177.150) (26.928) (204.078)
Ganhos e (perdas) atuariais nas responsabilidades (301.807) (52.598) (354.405) (482.867) (121.987) (604.854)
Beneficios pagos 2.092.739 441.340 2.534.079 2.230.062 436.468 2.666.530
Reformas antecipadas (826.767) (250.048) (1.076.815) (1.154.295) (378.876) (1.533.171)
Responsabilidades em 31 de dezembro (10.903.533)  (1.869.823) (12.773.356) (11.771.175)  (1.992.570) (13.763.745)

A variacdo dos fundos (AZP e AZP Il) em 31 de dezembro de 2020 e 2019, detalha-se como segue:

2020 2019
Saldo do fundo em 1 de janeiro 11.774.899 12.214.925
Rendimento esperado 101.908 189.898
Ganhos e (perdas) atuariais (63.882) 62.638
Contribuicées 1.189.250 1.537.500
Beneficios pagos (2.092.739) (2.230.062)
Saldo do fundo em 31 de dezembro 10.909.436 11.774.899
Os ganhos e perdas atuariais registados nas reservas em 2020 e 2019 sdo detalhados como segue:
2020 2019
Pensdes Outros Total Pensdes Outros Total
Desvios reconhecidos nas reservas em 1 de janeiro (1.373.751) 1.409.619 35.868  (1.793.980) 1.287.632 (506.348)
(Ganhos) e perdas atuariais
- nas responsabilidades 301.807 52.598 354.405 482.867 121.987 604.854
- nos ativos do plano 63.882 - 63.882 (62.638) - (62.638)
Desvios reconhecidos nas reservas em 31 de dezembro (1.008.062) 1.462.217 454,155  (1.373.751) 1.409.619 35.868

Os ganhos e perdas atuariais relativos aos colaboradores ndo abrangidos pelo PIR reconhecidos em resultados o ano de
2020 e 2019 é o seguinte:

2020 2019
Ganhos e perdas atuariais nos resultados
- por alteragdo de pressupostos financeiros 233.963 421327
- por experiéncia 67.844 61.540
Total 301.807 482.867

As variaces das responsabilidades liquidas relativas a responsabilidades com pensdes detalham-se como segue:
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2020 2019

Penses Outros Total Penses QOutros Total

(Ativos)/Passivos a receber ou entregar em 1 de janeiro (3.724) 1.992.570 1.988.846 (28.000) 1.901.247 1.873.247
Ganhos e perdas atuariais das responsabilidades 301.807 52.598 354.405 482.867 121.987 604.854
Ganhos e perdas atuariais dos fundos 63.882 - 63.882 (62.638) - (62.638)
Encargos do ano

- Custo dos juros 96.523 15.947 112.470 177.150 26.928 204.078
- Rendimento esperado do fundo (101.908) - (101.908) (189.898) - (189.898)
- Reformas antecipadas 826.767 250.048 1.076.815 1.154.295 378876 1533171
Contribuicdes efetuadas no ano e beneficios pagos (1.189.250) (441.340) (1.630.590) (1.537.500) (436.468) (1.973.968)
(Ativos)/Passivos a receber ou entregar em 31 de dezembro (5.903) 1.869.823 1.863.920 (3.724) 1.992.570 1.988.846

Os montantes reconhecidos como custo dos Exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019, sGo como segue:

2020 2019
Pensdes Outros Total Pensdes Outros Total
Custo dos juros liquidos no saldo da cobertura das responsabilidades (5.385) 15.947 10.562 (12.748) 26.928 14.180
Reformas antecipadas 826.767 250.048 1.076.815 1.154.295 378.876 1533171
Custos do Exercicio 821.382 265.995 1.087.377 1.141.547 405.804 1.547.351

Os ativos dos fundos de pensdes (AZP e AZP Il) sGio decompostos da seguinte forma:

2020 2019
Acbes e outros titulos de rendimento varidvel 43.852 66.602
Titulos de rendimento fixo 9.481.890 10.037.151
Depositos em instituicdes de crédito 1402732 1.691.817
Valor a transferir (19.039) (20.671)
Saldo do fundo em 31 de dezembro 10.909.436 11.774.899

Os titulos de rendimento fixo incluem juros decorridos.

A andlise de sensibilidade & variacdo de pressupostos, com referéncia a 31 de dezembro de 2020, é a seguinte:

2020 2019
Impacto das alteragdes Impacto das alteragdes
dos pressupostos financeiros dos pressupostos financeiros
-0,25% +0,25% -0,25% +0,25%
Taxa de crescimento dos saldrios na na na na
Taxa de crescimento das pensdes (140.359) 142371 (152.041) 157.856
Taxa de desconto 304.014 (287.999) 334.137 (313.719)
Impacto das alteragdes dos Impacto das altera¢des dos
pressupostos demogréficos pressupostos demograficos
+1lano +1ano
Alteracéio da tdbua de mortalidade 446,958 458.394
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18 - OUTROS CREDORES POR OPERAGCOES DE SEGUROS E OUTRAS OPERAGOES

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

2020 2019

Credores por operagdes de seguro direto 31.415.107 3.626.364
Reseguradores 3.059.440 3.086.045
Outros credores 23.401.673 49.674.420
57.876.220 56.386.829

Com referéncia a 31 de dezembro de 2020, na rubrica Credores por operacdes de seguro direto, estd incluido o montante
de 26.485.993 Euros relativo a comissdes extraordindrias de longo prazo a pagar a rede comercial que, em 2019,

(22.529.085 Euros) estava apresentado na rubrica de Outros Credores.

19 - ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS (Passivo)

A rubrica de Acréscimos e Diferimentos de passivo detalha-se da seguinte forma:

2020 2019

Férias e subsidios de férias 5.170.528 4.890.845
Distribuic@o de resultados 5.164.275 4639935
Comissdes e rede comercial 14.415.601 14.751.009
Auditoria e Consultoria 1.042.752 1.235.247
Outros acréscimos de custo 356.589 171787
Proveitos diferidos 88370 114518
26.238.115 25.803.341

A rubrica de outros acréscimos de custos inclui valores relativos a protocolos com mediadores, consultadorias, auditoria,

custddia de titulos e faturacdo ainda ndo rececionada.
20 - OUTRAS PROVISOES

A rubrica de outras provisdes é detalhada como segue:

2020
Saldo Inicial Aumentos Redugdes Saldo Final
Outras provisdes 4201.109 9.462.853 (1.953.874) 11.710.088
4.201.109 9.462.853 (1.953.874) 11.710.088
2019
Saldo Inicial Aumentos Redugdes Saldo Final
Outras provisdes 6.526.288 336.912 (2.662.091) 4.201.109
6.526.288 336.912 (2.662.091) 4.201.109

A Companhia encontra-se num processo de reestruturacdo interna que resultard numa alteracdo das competéncias dos
seus recursos humanos e na reducdio do seu nimero de efetivos. O custo estimado ascende a 9,4 milhdes de euros, tendo
sido reconhecido nas demonstragdes financeiras de 31 de dezembro de 2020. O referido processo foi anunciado aos

colaboradores em 2020 e decorrerd entre 2021 e 2023.
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21 - CAPITAL

O Capital da Companhia de Seguros Allianz Portugal, S.A., de 39.545.400 Euros, representado por 7.909.080 ac¢des de
valor nominal de 5 Euros cada, encontra-se integralmente subscrito e realizado.

Nos termos da legislacdo portuguesa a Allianz Portugal deverd constituir uma reserva legal formada pela afetacdo de
10% dos lucros liquidos apurados em cada exercicio, até d concorréncia do capital social.

Os detentores de capital com uma posi¢do superior a 10% estdo detalhados na nota 1 acima e ndo apresentam
alteracdes face ao exercicio anterior.

22 - RESERVAS
Reservas de reavaliagdo
Reconhecem-se nesta rubrica os ajustamentos decorrentes da aplicagdo do justo valor aos ativos classificados como ativos

disponiveis para venda e a revalorizacdo de terrenos e edificios de uso préprio.

As reservas de reavalia¢do sdo detalhadas como segue:

2020 2019
Custos de amortizacdo de investimentos disponiveis para venda 1.036.103.690 976.481.893
Imparidade 259.382 -
Custo amortizado de investimentos disponiveis para venda liquido de imparidade 1.036.363.073 976.481.893
Justo valor de investimentos disponiveis para venda 1.118413.119 1.046.899.508
Reserva de justo valor de titulos reclassificados para investimentos a deter até & maturidade 214230 47.861
Reserva de justo valor 81.835.816 70.369.754
Provis@io para participagdo nos resultados a atribuir (2.036.110) (1.815.532)
Reserva de justo valor de ativos financeiros 79.799.706 68.554.222
Revalorizacéo de terrenos e edificios de uso proprio 98.005 98.005
Impostos diferidos e correntes (22.607.439) (19.453.715)
Reserva de reavaliagdo liquida de impostos 57.290.272 49.198.512

Reserva por impostos diferidos e correntes

Reconhece-se nesta rubrica o imposto sobre diferencas tempordrias, registadas na situacdo liquida, entre o resultado
contabilistico e o resultado fiscalmente aceite para efeitos de tributacdio em Imposto sobre o Rendimento de Pessoas
Coletivas (IRC), na medida em que exista uma probabilidade razodvel de que tal imposto venha a ser recuperado ou
pago no futuro. Reconhece-se adicionalmente o imposto corrente, decorrente das variacdes patrimoniais dos instrumentos
financeiros a cobrir responsabilidades do ramo Vida com participacdo nos resultados.

Outras reservas
Incluem a Reserva legal calculada de acordo com disposicées legais, e sdo distribuidas da seguinte forma:

2019 2018

Reserva legal 39.545.400 39.029.506
Prémios de emisséo 31.004.878 31.004.878
Reservas - Outros 6.934.348 7.222.627
77.484.626 77.257.011
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23 - PREMIOS DE CONTRATOS DE SEGURO

Os prémios adquiridos liquidos de resseguro detalham-se da seguinte forma:

2020 2019

Prémios Brutos Emitidos - Vida 97.969.426 112.513.340
Prémios Brutos Emitifos - N&o Vida 474.122.378 458.990.425
Prémios Brutos Emitidos 572.091.804 571.503.765
Prémios de Resseguro Cedido - Vida (2.173.223) (1.319.944)
Prémios de Resseguro Cedidio - Ndo Vida (43.408.362) (43.140.395)
Prémios de Resseguro Cedido (45.581.584) (44.460.339)
Variacdo de Prémios Brutos Ndo Adquiridos - Vida (267.634) (2.563.086)
Variacdo de Prémios Brutos Ndo Adquiridos - Ndo Vida (12.419.409) (14.407.346)
Variagdo de Prémios Brutos N&o Adquiridos (12.687.043) (16.970.432)
Variacdo de Prémios Ndo Adquiridos de Resseguro Cedido - Vida 6.797 (7.580)
Variacdo de Prémios N&o Adquiridos de Resseguro Cedido - Ndo Vida 1.113.349 1.346.247
Variagdo de Prémios Ndo Adquiridos de Resseguro Cedido 1.120.146 1.338.667
Variagdo de Prémios Ndo Adquiridos (11.566.897) (15.631.765)
Prémios Adquiridos Liquidos de Resseguro - Vida 95.535367 108.622.730
Prémios Adquiridos Liquidos de Resseguro - N&o Vida 419.407.956 402.788.931
Prémios Adquiridos Liquidos de Resseguro 514.943.324 511.411.661

Os prémios brutos emitidos do ramo Vida, séo analisados como segue:

2020 2019

Relativos a contratos individuais 15.470.403 28.996.731
Relativos a contratos grupo 82.499.024 83.516.609
97.969.426 112.513.340

Periddicos 95.668.036 96.102.643
Né&o Periodicos 2.301.390 16410397
97.969.426 112.513.340

De contratos sem participagdo nos resultados 92.923.306 107.660.428
De contratos com participacdo nos resultados 5.046.120 4852912
Prémios Brutos Emitidos - Vida 97.969.426 112.513.340

O segmento N&o Vida apresenta o seguinte detalhe:
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RAMOS/GRUPOS DE RAMOS

Seguro Direto

Acidentes e Doenca 199.955.756 195.073.329 142.863.132 40.734.756 (2.478.297)
Incéndio e Outros Danos 105.177.289 102.879.588 68.417.280 26.123.396 (7.165.512)
Automovel

Responsabilidade Civil 85.532.553 83.037.718 58.312.712 18.262.643 (293.709)

Outras Coberturas 62.902.147 60.527.483 33.108.583 13.000.589 (9.413.397)
Maritimo, Aéreo e Transportes 5.062.245 5.041.078 2.059.253 1.093.773 (1.032.515)
Responsabilidade Civil Geral 15.080.558 14.683.573 4.902.234 4.226.604 471118
Crédito e Caugtio 22.002 61.687 829 7.716 (101.219)
Assisténcia - - - - -
Diversos 197.444 212771 609.101 43.389 469.007

RAMOS/GRUPOS DE RAMOS

Seguro Direto

Acidentes e Doenca 196.805.076 188.589.237 139.624.952 40.492.484 (3.976.322)
Incéndio e Outros Danos 97.637.239 93.511.548 48267.758 23.716.222 (15.096.083)
Automovel

Responsabilidade Civil 84.699.677 84.286.604 66.681.839 19.818.753 381.590

Outras Coberturas 59.620.119 58.865.755 36.829.913 13.655.290 (9.983.197)
Maritimo, Aéreo e Transportes 4.605.921 4477577 2.853.756 909.634 (107.291)
Responsabilidade Civil Geral 15.264.370 14.453.398 5.187.413 4.114.598 (1.145.3406)
Crédito e Caucéio 33.266 65.274 (20.851) 10.768 (65.828)
Assisténcia - - - - -
Diversos 233.067 241.696 45474 34935 (68.829)

O segmento N&o Vida, relativamente ao resseguro cedido, tem o seguinte detalhe:
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Variagdo prémios

2020

Comisséo

Saldo

RAMOS/GRUPOS DE RAMOS Prémios adquiridos Custos com sinistros e participacéio de resseguro
nos resultados

Resseguro Cedido
Acidentes e Doenca 9.716.306 735345 (1.644.497) 4.858.166 (2.478.297)
Incéndio e Outros Danos 17.378.077 46.044 (9.544.638) 621.883 (7.165.512)
Automovel

Responsabilidade Civil 223.959 111.807 181.556 - (293.709)

Outras Coberturas 11.611.249 34.461 (2.118.260) 45131 (9.413.397)
Maritimo, Aéreo e Transportes 2.648.767 165421 (771.328) 679.504 (1.032.515)
Responsabilidade Civil Geral 1.570.355 11.291 (1.799.222) 230.960 471.118
Crédito e Caugdo 141.658 4320 (704) 35415 (101.219)
Assisténcia - - - - -
Diversos 117.990 4.660 (562.398) 19.939 469.007
Total 43.408.362 1.113.349 (16.259.492) 6.490.997 (19.544.524)
Resseguro aceite - - - - -
Total geral 43.408.362 1.113.349 (16.259.492) 6.490.997 (19.544.524)

2019
RAMOS/GRUPOS DE RAMOS Prémi Variagdo prémios c - COrTﬂ.SSGO~ Saldo
rémios adalindes ustos com sinistros e participacdo delresseguro
nos resultados

Resseguro Cedido
Acidentes e Doenga 13.029.402 (1.761.209) 544.337 6.747.534 3.976.322
Incéndio e Outros Danos 16.378.552 62.896 676.496 668.871 15.096.081
Automével

Responsabilidade Civil 23.012 313 404914 - (381.589)

Outras Coberturas 10.624.483 367410 1.008.697 - 9.983.196
Maritimo, Aéreo e Transportes 1.447.586 (6.483) 973.706 360.106 107.291
Responsabilidade Civil Geral 1.518.691 (35.228) 130.507 207.610 1145346
Credito e Caucdo 16.026 41.340 (12.469) 4.006 65.829
Assisténcia - - - - -
Diversos 102.643 (15.286) (100) 18.627 68.830
Total 43.140.395 (1.346.247) 3.726.088 8.006.754 30.061.306
Resseguro aceite - - - - -
Total geral 43.140.395 (1.346.247) 3.726.088 8.006.754 30.061.306

24 - COMISSOES E OUTROS PROVEITOS

Esta rubrica inclui as comissGes de contratos de seguro considerados para efeitos contabilisticos como contratos de
investimento no montante de 590.432 Euros (2019: 373.326 Euros), sendo calculadas fundo a fundo, de acordo com as

condic¢des gerais de cada produto.

25 - CUSTOS COM SINISTROS, LIQUIDOS DE RESSEGURO

Os custos com sinistros por ramos detalham-se como segue:
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RAMOS/GRUPOS DE RAMOS

Seguro Direto

Acidentes e Doenca 106.092.497 10.733.193 26.037.443 142.863.132
Incéndio e Outros Danos 54.828.934 3.325.168 10.236.178 68.417.280
Automovel

Responsabilidade Civil 57.604.370 3.864.838 (3.156.496) 58.312.712

Outras Coberturas 26.810.923 2.748.076 3.549.584 33.108.583
Maritimo, Aéreo e Transportes 2451315 128.085 (520.148) 2.059.253
Responsabilidade Civil Geral 3.257.613 529.954 1.114.668 4902.234
Crédito e Caugdo 1.829 - (1.000) 829
Diversos 18.444 5232 585.424 609.101

RAMOS/GRUPOS DE RAMOS

Seguro Direto

Acidentes e Doenca 112.894.128 9.081.886 17.648.938 139.624.952
Incéndio e Outros Danos 47.045.529 2.950.363 (1.728.135) 48.267.757
Automovel

Responsabilidade Civil 63.846.681 3.408.645 (573.488) 66.681.838

Outras Coberturas 30.736.377 2436.792 3.656.745 36.829.914
Maritimo, Aéreo e Transportes 1.816.706 17.749 1.019.301 2.853.756
Responsabilidade Civil Geral 3.345.875 214879 1.626.659 5187413
Crédito e Caugéo 81 - (20.932) (20.851)
Diversos 68.738 474 (23.737) 45475

Os custos com sinistros e variacdo de outras provisdes, detalham-se como segue:
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2020 2019
Vida Nédo Vida Total Vida Né&o Vida Total
Seguro Direto
Sinistros pagos 55.251.295 272461.731 327.713.027 86.292.570 277.959.593 364.252.164
Variacdo da provisdo para sinistros 1.738204 37.757.322 39.495.525 1.262.003 21.650.016 22.912.019
Provis&io matematica (29.871.734) - (29871734)  (40.196.907) - (40.196907)
Provisdo para participagdo nos resultados 4816438 506.328 5322766 2.675.251 142.182 2.817.433
Outras provisdes técnicas (270.979) 343.032 72.053 (22.313) (3.291.251) (3.313.564)
31.663.224 311.068.413  342.731.637 50.010.604  296.460.541  346.471.145
Resseguro cedido
Sinistros pagos 212434 14.122.347 14.334.781 602.811 11.488.751 12.091.562
Variacdo da provisdo para sinistros (56.521) 2.137.145 2.080.624 (349.324) (7.762.663) (8.111.987)
155.913 16.259.492 16.415.405 253.487 3.726.088 3.979.575
Total liquido de resseguro (31.507.311) (294.808.921) (326.316.232) (49.757.117) (292.734.453) (342.491.570)
26 - GASTOS DIVERSOS POR FUNGAO E NATUREZA
Os custos administrativos apresentam o seguinte detalhe:
2020 2019
Custos com pessoal 37.406.527 35.632.198
Fornecimentos e servicos externos 27.692.060 27.307.577
Impostos e taxas 3.261.192 5.250.672
Amortizagdes do exercicio 3.891.159 4.076.383
ProvisGes 7.530.185 (2.527.540)
Comissdes 543.200 537.633
Juros suportados 1533 1.649
Total 80.325.854 70.278.572
Os custos administrativos foram imputados da seguinte forma:
2020 2019
Custos com sinistros 23.286.465 20.444.037
Custos de exploracéo
Custos de aquisicdo 34.813.225 24.899.698
Custos administrativos 19.205.912 22.362.642
Custos com investimentos 3.020.252 2.572.195
Total 80.325.854 70.278.572
Os gastos financeiros detalham-se da seguinte forma:
2020 2019
Juros de ativos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas
Ativos financeiros disponiveis para venda
Titulos de divida 8.378.631 -
Custos com investimentos 3.020.252 2.572.195
11.398.883 2.572.195

Com referéncia a 31 de dezembro de 2020, na rubrica Juros de ativos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de
ganhos e perdas estd incluido o montante de 8.378.631 Euros relativo a gastos de alisamento dos titulos de rendimento
fixo em carteira, que em 2019 (8.408.192 Euros) estava apresentado na rubrica de Rendimento.
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A rubrica de fornecimentos e servicos externos, detalha-se da seguinte forma:

2020 2019
Servico de apoio informdtico 10.167.046 10.287.971
Publicidade e propaganda 3.057.508 2.894.975
Comunicagdes 2.213.405 1.246.760
Rendas e alugueres 2.138.095 1116871
Servicos de gestdo 1.792.029 1561119
Consultoria 960.511 691314
Franquias postais/transporte postal 899.234 1283.725
Conservacdo e reparagdo 804.582 745296
Custos com cobranga de Prémios 725251 698.090
Despesas de representacéo 703.627 2225873
Deslocagdes e estadas 643758 1370364
Limpeza, higiene e conforto 575.550 444840
Quotizagdes 421813 338.101
Servico de impressdo 415752 468.035
Artigos para oferta 402.329 113.734
Seguros 275226 242447
Vigiléncia e seguranca 250.285 225.088
Auditoria 227.965 258784
Eletricidade 221.875 206517
QOutros trabalhos especializados 796.221 887.675
Total 27.692.060 27.307.577

Os servicos prestados pelo Revisor Oficial de Contas (ROC) sdo registados na rubrica de fornecimentos e servicos externos
- Auditoria. Relativamente ao exercicio de 2020 os respetivos honordrios ascenderam a 253.124 Euros (incluindo [VA),
tendo compreendido o trabalho de revisdo legal das contas da Allianz Portugal (no montante de 178.669 Euros) e servicos
de garantia de fiabilidade sobre o reporte prudencial (no montante de 73.716 Euros). No respeitante ao exercicio de 2019
os honordrios ascenderam a 242.588 Euros (incluindo IVA), tendo compreendido o trabalho de revisdo legal das contas

da Allianz Portugal (no montante de 165.518 Euros) e servicos de garantia de fiabilidade sobre o reporte prudencial (no
montante de Euros 77.070 Euros).

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, os custos e gastos de exploracdo liquidos detalham-se como segue:

2020 2019

Custos e gastos de exploragdo liquidos
Custos de aquisictio 143.646.101 130.897.822
Custos de aquisicdo diferidos (variagdo) (5.132.666) (4.018.438)
Custos administrativos 19.205.912 22.362.642
Comissdes e participacdo nos resultados de resseguro (6.889.405) (8352.967)
150.829.942 140.889.059

A rubrica custos de aquisicdo inclui o montante de 98.973.359 Euros (2019: 105.998.124 Euros) relativo a comissdes e
outros incentivos atribuidos aos mediadores e corretores da Allianz Portugal.

27 - GASTOS COM PESSOAL
27.1 - Namero de trabalhadores ao servico por categoria profissional

O numero de colaboradores ao servico da Companhia no final dos Exercicios de 2020 e 2019 detalham-se pelas diferentes
categorias da seguinte forma:
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2020 2019

Dirigentes executivos 1 0
Quadros superiores 34 35
Quadros médios 107 96
Profissionais altamente qualificados 190 175
Profissionais qualificados 298 321
Praticantes/Aprendizes 3 0
Total 633 627

27.2 - Custos com pessoal referentes ao Exercicio

Os custos com pessoal referentes aos Exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019, detalham-se como segue:

2020 2019

Remuneragdes 27.182.063 24.818.471
Orgéios sociais 772.932 691.442
Pessoal 26.409.131 24.127.029
Encargos sobre remuneragdes 6.204.768 6.276.802
Beneficios pés-emprego 1.154.553 1.440.946
Planos de contribuicdo definida 333171 299399
Planos de beneficios definida 821.382 1.141.547
QOutros beneficios a longo prazo dos empregados 312.053 307.058
Beneficios de cessag¢do de emprego 799.000 996.368
Seguros obrigatérios 1.308.316 1.320.606
Gastos de agao social 74.851 68.093
Qutros gastos com pessoal 370.924 403.854
Total 37.406.528 35.632.198

27.3 - Informac¢Ges adicionais relativamente a transag¢des com érgdos sociais
Para além das remuneracdes e outros beneficios concedidos, ndio existem quaisquer transacdes com membros dos érgdos
sociais.

28 - RENDIMENTOS

Os rendimentos de investimentos detalham-se da seguinte forma:

2020 2019

Juros de ativos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas

Ativos financeiros disponiveis para venda

Titulos de divida 24.521.437 19.495.241
Qutros instrumentos de capital e unidades de participacdo - 2.607.642
Depdsitos bancdrios 292791 28.543
Outros 3921 15477
24.809.149 22.146.902
Juros de passivos financeiros ndo valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas (496.585) (1.049.997)
Propriedades de investimento 1.285.936 1.367.784
1.285.936 1.367.784
Total 25.598.500 22.464.690
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29 - GANHOS E PERDAS REALIZADOS EM INVESTIMENTOS

Os ganhos e perdas realizados em ativos financeiros detidos para venda, detalham-se como segue:

2020
Ganhos Perdas Total
Titulos de divida 90.056 (116.998) (26.942)
Instrumentos de capital e unidades de participacdo 16419 - 16419
Total 106.475 (116.998) (10.523)
2019
Ganhos Perdas Total
Titulos de divida 3.014.706 - 3.014.706
Instrumentos de capital e unidades de participac@o 5529 (569.003) (563.474)
Total 3.020.235 (569.003) 2.451.232

30 - GANHOS LIQUIDOS DE ATIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS VALORIZADOS AO JUSTO VALOR
ATRAVES DE GANHOS E PERDAS

Os ganhos e perdas provenientes de ajustamentos de justo valor, detalham-se como segue:

2020 2019
De ativos e passivos financeiros detidos para negociagdo
Derivados - 225.775
Outros (2.138)
Total (2.138) 225.775
31- RESULTADOS POR ACAO
Os resultados por acdio sdo apresentados como segue:
2020 2019
Resultado liquido do Exercicio 36.570.543 40.603.792
Numero de agdes 7.909.080 7.909.080
Resultado por a¢do 4,62 5,13

32 - DIVIDENDOS

Atendendo ao resultado liquido verificado no ano de 2019 foram distribuidos e pagos dividendos em 2020 no valor de
26.099.964 Euros.

33 - SALDOS E TRANSAGOES ENTRE PARTES RELACIONADAS

Sdo consideradas partes relacionadas da Companhia, as empresas subsididrias, associadas e empreendimentos conjuntos
do Grupo Allianz e os respetivos 6rgdos socias. Os saldos e transacdes entre partes relacionadas, para o exercicio de 2020
e 2019, encontram-se representadas no seguinte quadro:
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Allianz Companhia

2020

Allianz SE Alllonz. e Seapies Outros_ Grupos Allianz Fund~os BRI Total
Unterfohring Allianz SGFP Pensdes
(Espanha)
ATIVO 96.773.124 7.927.431 5.890.590 9.655.784 930.406 5.903 8.644.709 129.827.946
Caixa e seus derivados e depositos & ordem - - - 8.644.709 8.644.709
\nvest\menvtos em f\Ua\; associadas e . . . 930406 930406
empreendimentos conjuntos
Ativos financeiros detidos para negociacéo 966.863. - - 966.863
Provisdes técnicas de resseguro cedido 7.484.424 4725519 8.390.448 20.600.391
Outros devedores por operacSes 95.806.261 443007 1165071 1265336 - 5903 98.685.577
de seguros e outras operagdes
PASSIVO - 8.326 1.389.908 4.557.563 1.850.000 26.485.993 34.291.791
Depositos recebidos de resseguradores - - 71.930 71.930
Outros credores por operacdes de seguros 8326 1389.908 4485633 1.850.000 26485993 34219.861
e outras operagdes
GANHOS E PERDAS (949.567) (6.303.002) (3.040.452)  (21.837.106) 43.762 (646.037)  (53.295.936) (86.028.339)
Prémios brutos emitidos 0 3.335 23.928 30.573 - 57.836
Prémios de resseguro cedido (15.777.293) (4.267.809) (17.258.526) - (37.303.629)
Provistio prémios no adquiridos 1990 155092 235543 - 392625
parte dos resseguradores (variagdo)
Custos com sinistros liquidos de resseguro 9.124218 2.029.333 1.064.264 - 12217.814
Custos e gastos de exploragdo liquidos (947.429) 336282 (1.316.480) (6.752.310) - (821.382) (54.276.048) (63.777.367)
Rendimentos - - - 980.112 980.112
Ganhos liquidos de ativos e passivos
financeiros valorizados ao justo valor (2.138) - - (2.138)
através de ganhos e perdas
Outros rendimentos/gastos técnicos 8467 287.380 110313 - 206161
liquidos de resseguro
Outros rendimentos/gastos - 48.104 733.036 43.762 175345 1.000.247
2019
. Alli hi .
) Allianz etz Clonmperite Qutros Grupos Allianz Fundos
Allianz SE . de Seguros g ~ BPI Total
Unterfohring Allianz SGFP Pensdes
(Espanha)

ATIVO 140.718.790 9.172.544 5.422.124 9.080.867 985.678 = 14.493.133 179.873.136
Caixa e seus derivados e depdsitos a ordem 14.493.133 14.493.133
\nvest\mentgs em filiais, qssocnodos B B 930406 930406
e empreendimentos conjuntos
Ativos financeiros detidos para negociagéo 943421 - - 943421
Provisdes técnicas de resseguro cedido 9.159.217 4.187.937 7.853.682 - 21.200.836
Qutros devedores por operacdes 139775369 13327 1234187 1227.184 55272 1423250340
de seguros e outras operagdes
PASSIVO - 858.341 1.187.496 3.258.354 - 1.975.222 22.529.085 29.808.498
Provisdes técnicas - 44518 - 44518
Depositos recebidos de resseguradores 858.341 1.187.496 3.213.836 - 5259.673
Qutros credores~por operacdes de seguros 1975222 22529085 24504307
e outras operagdes
GANHOS E PERDAS (546.626)  (13.328.639) (1.358.708) (17.965.537) 44936  (1.110.883) (52.584.066) (86.849.523)
Prémios brutos emitidos -
Prémios de resseguro cedido (14.463.844) (2.639.936) (15.177.075) (32.280.854)
Provis@o prémios ndo adquiridos
parte dos resseguradores (variacdo) (5.601) (4.841) (452302) (462.744)
Custos com sinistros liquidos de resseguro 748266 2861712 1.602.963 - 5212941
Custos e gastos de exploracio liquidos (772.400) 377.096 (1.938.539) (5.172.115) - (1.141547)  (53.557.155) (62.204.660)
Rendimentos - - - 973.089 973.089
Ganhos liquidos de ativos e passivos
financeiros valorizados ao justo valor 225775 - 225775
através de ganhos e perdas
Qutros rendimentos/gastos técnicos 15444 362,896 135635 B 513975
liquidos de resseguro
QOutros rendimentos/gastos 1.097.356 44.936 30.664 1.172.956
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As transacdes com a entidades do Grupo Allianz referem-se a investimentos, resseguro, companhias representadas,
prestacdio de servicos, cash pool, representacdo fiscal e fornecedores ndo residentes.

As transacdes com o BPI referem-se a investimentos, comissées bancdrias, comissdes de mediacdo e corretagem.

Em 2020, os valores pagos e processados para os membros dos Orgéos de Administracio e de Fiscalizacdo, no dmbito das
respetivas fungdes, foram os seguintes:

CONSELHO DE ADMINISTRACAO 2020 2019
Teresa Paila Lan Brantuas Silva 540.958 556.086
Vicente Tardio Barutel 30.000 30.000

Os restantes membros do Conselho de Administracdo ndo receberam qualquer remuneracdo nos Exercicios de 2020 e
2019.

CONSELHO FISCAL 2020 2019

José Vaz Serra de Moura 6.000 6.000
Diogo Indcio Vadre Castelino Alvim 5.000 5.000
Isaque Marcos Lameiras Raos 5.000 5.000

34 - ELEMENTOS EXTRAPATRIMONIAIS

Relativamente aos elementos extrapatrimoniais & data de encerramento do exercicio de 2020, temos que considerar
os seguintes valores: 393.957 Euros relativos a penhoras (2019: 474.101 Euros) e 539.821 Euros relativos a garantias
bancdrias (2019: 560.821 Euros).

35 - INFORMAGAO POR SEGMENTOS

A Allianz Portugal determina e apresenta segmentos operacionais baseados na informacdo de gestdo produzida
internamente.

Um segmento operacional € uma componente identificdvel da Allianz Portugal que se destina a fornecer um produto ou
servico individual ou um grupo de produtos ou servicos relacionados, dentro de um ambiente econémico especifico e que
esteja sujeito a riscos e beneficios que sejam diferencidveis de outros, que operem em ambientes econdmicos diferentes.
A Allianz Portugal controla a sua atividade através dos seguintes segmentos operacionais: Vida, Acidentes de Trabalho,
Automoével, Incéndio e Outros Danos e Restantes Ramos Ndo Vida.

O relato por segmentos operacionais de Ndo Vida para os exercicios de 2020 e 2019 detalham-se como segue:
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2020

RUBRICAS DO GANHOS E PERDAS - CONTA TECNICA NAO VIDA N ;g‘\?ildo d’:?foeg;fso Automével . O'&iﬁ:‘ggnos R;Ztg';tses
Prémios adquiridos liquidos de resseguro 419.407.956 110.345.990 131.876.261 85.733.296 91.452.410
Custos com sinistros liquidos de resseguro (293.959.561) (93.155.470) (89.484.591) (58.818.571) (52.500.928)
Provis&o para riscos em curso (variacdo) 633.800 - 863.487 (159.207) (70.480)
Proviséio para desvios de sinistralidade (varia¢do) (976.831) - - (966.280) (10.551)
Proviséo para estabilizacdo de carteira (variacdo) - - - - -
Participagdo nos resultados atribuida (506.328) - (208.831) - (297.497)
Custos e gastos de exploragdo liquidos (97.018.181) (20.800.865) (31.218.102) (25.517.824) (19.481.391)
Rendimentos 8.870.025 6.970.412 1.108.897 505.007 285.709
Ganhos de investimentos (1.004.073) (436.169) (362.671) (133.040) (72.193)
o volorades oo st velr v e ganhos € perdos 75428 s20% 24752 ner 6377
Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros . . . . .
valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas
Ganhos liquidos pela venda de ativos néo financeiros que néo
estejam classificados como ativos ndo correntes detidos para venda (698.816) (305.445) (229.630) (104.576) (59.164)
e unidades operacionais descontinuadas
Perdas de imparidade (liquidas reversdo) (27.514) (27.514) - - -
Outros rendimentos/gastos técnicos liquidos de resseguro 394.594 (5.969) 402977 (1.541) (872)
Outras provisdes (variagdo) - - - - -
Outros rendimentos/gastos - - - - -
Resultado Técnico 35.190.498 2.617.995 12.772.549 548.536 19.251.419
Rubrica do Balango
Ativos afetos & representagdo das provisdes técnicas 667.188.149 291.710.749 239.724.698 112.526.205 23.226.498
Provisdes Técnicas 538.930.138 267.887.163 166.096.643 86.990.625 17.955.707
2019
RUBRICAS DO GANHOS E PERDAS - CONTA TECNICA NAO VIDA N gst\ildo dé?f:g;fso Automével . O:‘t‘ﬁ:‘ggnos R;thn'gfs
Prémios adquiridos liquidos de resseguro 402.788.931 104.285.170 132.137.140 77.161.789 89.204.832
Custos com sinistros liquidos de resseguro (295.883.522) (88.644.411) (102.098.140) (47.730.618) (59.410.353)
Provis&o para riscos em curso (variacéo) 4.220.025 - 4227553 - (7.528)
Provisdo para desvios de sinistralidade (variagdo) (928.774) - - (915.164) (13.610)
ProvisGo para estabilizacdo de carteira (variagdo) - - - - -
Participagdo nos resultados atribuida (142.182) - - - (142.182)
Custos e ganhos de exploracdo liquidos (94.746.294) (19.486.177) (33.474.044) (23.047.351) (18.738.722)
Rendimentos 12.705.108 8.784.085 2.368.845 1.039.700 512478
Ganhos de investimentos (773.064) (336.051) (279.540) (102.818) (54.655)
Gfmhos Uguidos de qtivos e pcssivos/ﬁncnceiros (563.587) (237881) (196772) (86364) (42.570)
ndo valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas
Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros . . . . .
valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas
Ganhos liquidos pela venda de ativos ndo financeiros que ndo
estejam classificados como ativos ndo correntes detidos para venda 4.628.114 1958211 1.612.994 707.953 348956
e unidades operacionais descontinuadas
Perdas de imparidade (liquidas reverséo) (48.292) (20.433) (16.831) (7.387) (3.641)
Outros rendimentos/gastos técnicos liquidos de resseguro 489.037 (12.800) 504.980 (1.198) (1.945)
Outras provisdes (variagdo) - - - - -
Outros rendimentos/gastos - - - - -
Resultado Técnico 31.745.500 8.289.713 4.786.185 7.018.542 11.651.060
Rubrica do Balango
Ativos afetos a representacéo das provisdes técnicas 517.611.352 212.584.498 183.660.006 81.529.704 39.837.144
ProvisGes técnicas 492.660.996 215277214 161.842.436 73.842.452 41.698.894




O relato por segmentos operacionais de Vida para os Exercicios de 2020 e 2019, detalham-se como segue:

2020

GepitallewEo Capitalizacda Passivos

GANHOS E PERDAS Risco com participago  sem Bo?tlap%goo ) . Total
financeiros

nos resultados nos resultados
Prémios adquiridos liquidos de resseguro 93.865.746 1.669.621 - 0 95.535.367
Comissdes de contratos de seguro e operagdes consideradas
para efeitos contabilisticos como contratos de investimento - - - 590432 590.432
ou como contratos de prestacdo de servico
Custos com sinistros liquidos de resseguro (22.239.442) (8.315.900) (26.280.202) 1957 (56.833.586)
Proviséio matematica (variacdo) 172.851 3.794.176 25.904.707 - 29.871.734
Participagdo nos resultados atribuida (4.736.352) (80.086) - - (4.816.438)
Provis&io para compromissos de taxa (variagdo) 270979 - - - 270.979
Custos e gastos de exploracdo liquidos (51.415.700) (2.002.699) (15.962) (377.400) (53.811.760)
Rendimentos 906.113 701.622 1.966.499 4.767.498 8.341.732
Gastos de investimentos (28.831) (1.987.348) - - (2.016.179)
Gfmhos l\guwdos de gtlvos e posswvos'ﬁnoncelros . 30088 . (116.039) (85.951)
ndo valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas
Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros . . . . .
valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas
Perdas de imparidade (liquidas reverséo) (28.723) (1.570) (21.281) (22.858) (74.432)
Outros rendimentos/gastos técnicos ‘liquidos de resseguro - - - - -
Resultado técnico (77.099.104) (7.861.716) 1.553.762 4.843.589 16.971.898

2019

Capitalizagdo Capitalizagdo Passivos

GANHOS E PERDAS Risco com participago  sem participagdo ) . Total
financeiros

nos resultados nos resultados
Prémios adquiridos liquidos de resseguro 92.709.307 1.388.955 14524468 - 108.622.730
Comissdes de contratos de seguro e operagdes consideradas
para efeitos contabilisticos como contratos de investimento - - - 373326 373326
ou como contratos de prestacdo de servico
Custos com sinistros liquidos de resseguro (28.991.118) (7.558.058) (50.751.910) - (87.301.086)
Proviséio matematica (variacdo) 148.388 4.462.567 35.585.952 - 40.196.907
Participagdo nos resultados atribuida (2.320.953) (354.298) - - (2.657.251)
Provis&io para compromissos de taxa (variagdo) - - - - -
Provisdio para compromissos de taxa, ) . ) . .
parte dos resseguradoress (variacdo
Proviséio para estabilizacdo de carteira (variacdo) 22313 - - - 22313
Custos e gastos de exploracdo liquidos (43.882.978) (1.038.306) (770.088) (451.394) (46.142.766)
Rendimentos 774742 1.151.991 2861316 4.954.738 9.742.787
Gastos de investimentos (25.727) (1.282.601) (490.803) - (1.799.131)
Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros 7767 8308 2371316 627.428 3.014.819
ndo valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas
Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros ) ) ) ) }
valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas
Perdas de imparidade (liquidas reversdo) - - - - -
Outros rendimentos/gastos técnicos ‘liquidos de resseguro - - - - -
Resultado técnico 18.441.741 (3.221.442) 3.330.251 5.504.098 24.054.648
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36 - GESTAO DE RISCO NA ALLIANZ PORTUGAL

Perfil de Risco e Contexto de Mercado

No dmbito da avaliacdo do perfil de risco da Allianz Portugal de acordo com os principios regulamentares do regime de
Solvéncia ll, os riscos mais significativos sdo maioritariamente representados pelos riscos especificos de seguros, dadas
as caracteristicas inerentes do negdcio, seguidos dos Riscos de Mercado face ao volume de ativos sob gestdo para a
cobertura das provisdes técnicas.

O perfil de risco resulta da estratégia de apetite de risco da Allianz Portugal cuja governacdo se baseia na gestdio dos
riscos e dos seus limites.

Durante o ano de 2020 ocorreram vdrios desenvolvimentos a nivel do enquadramento de mercado, acdes de gestdo e
alteracdes ao modelo de cdlculo, impulsionadas pelo feedback obtido no processo de certificacdo do regime de Solvéncia
I, que tiveram impacto no perfil de risco da Allianz Portugal.

Nivel de Capital com base nos Requisitos de Solvéncia ll

O regime Solvéncia Il entrou em vigor a 1 de janeiro de 2016 baseando-se na avaliacdo de ativos e passivos baseados em
principios econdmicos, com vista a verificar uma melhor afericdo dos riscos assumidos pelas seguradoras tendo sempre
como principio a protecdo dos tomadores de seguros, segurados, beneficidrios e acionistas.

A avaliacdo tendo por base os principios econémicos traduz-se numa maior volatilidade dos fundos préprios e dos
requisitos de capital, sendo o objetivo da Allianz ter um rdcio de solvéncia robusto que lhe permita suportar potenciais
impactos adversos extremos, garantindo assim todas as suas responsabilidades perante os seus segurados sem
necessidade de recorrer a aumentos de capital por parte dos seus acionistas.

A Allianz Portugal mantém a todo o momento um nivel de capital adequado face do regime de Solvéncia ll. A Gestdo da
Allianz Portugal considera que a estrutura de governacdo da empresa é adequada e eficiente na monitorizacdo dos riscos
a que a Companhia se encontra exposta.

A posicdo do capital é controlada de forma rigorosa tendo em conta todos os fatores mencionados, sendo realizados
regularmente testes de stress com base em cendrios adversos padrdo. Estes controlos permitem ¢ empresa tomar medidas
que assegurem tanto uma base de capital como uma solvéncia sélida, de forma continuada.

A Allianz Portugal segue uma politica de gestdo das suas carteiras seguindo uma visdo abrangente do risco e do retorno.
Os riscos econdmicos e de concentracdo sdo ativamente restringidos através de limites impostos sendo também utilizada
a métrica de retorno do capital de risco (RoRC) na andlise do segmento Ndo Vida e Vida. Esta métrica permite identificar
as linhas de negdcio e os produtos com lucros consistentemente lucrativos face ao capital alocado.

Nos pardgrafos abaixo serd apresentada a evolucdo expectdvel do perfil de risco da Allianz Portugal por categoria
de risco. Todos os riscos estdio apresentados antes dos efeitos de diversificacdo entre categorias de risco, sendo que a
concentracdo de cada risco é discutida de forma individual.

Riscos Quantificdveis

Risco de Mercado

A Allianz Portugal tem como caracteristica inerente da sua operacdo seguradora o investimento dos prémios recebidos
em ativos diversificados sendo os ativos de renda fixa onde concentra a maioria do seu investimento. Desta forma, as suas
carteiras de investimento estdio dependentes da evolucdo dos mercados financeiros, variando o seu valos ao longo do
tempo, estando naturalmente exposta ao risco de mercado.

O Risco de Mercado consiste no risco de movimentos adversos no valor dos ativos e passivos relacionados com variacoes
do mercado de capitais, dos mercados cambiais, das taxas de juro e do valor imobilidrio.

A politica de investimentos pauta-se por niveis prudentes de aceitacdo e diversificacdo do risco através do
estabelecimento de uma alocacdo estratégica anual dos ativos (strategic asset allocation), que é revista periodicamente.

A aprovacdo da estratégia de investimento e a verificacdo do cumprimento da politica de investimentos é efetuada pelo
Comité de Investimentos.

A Gestdo de Ativos e Passivos, do ano 2020, foi efetuada utilizando uma metodologia designada por ALM (Asset Liability
Management).
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Esta metodologia permitiu-nos efetuar as seguintes andlises:

+ Andlise gap duration de ativos e passivos;

» Andlise de cobertura (verifica-se que existem ativos suficientes para cobrir as responsabilidades existentes);
-+ Andlise de liquidez ao longo da vida do produto;

» Andlise de risco reinvestimento e risco de preco.

No caso do segmento Vida sdio usadas técnicas como a replicacdo de portfélios de forma a integrar de modo mais
eficiente os passivos deste segmento.

Nivel de Taxa de Juro

O requisito de capital estimado do risco da taxa de juro manteve-se estdvel ao longo do ano 2020. Este risco advém
principalmente do mismatch entre a duracdo dos ativos e dos passivos. Do lado dos ativos, provém principalmente de
obrigacdes com taxas de juro fixas, enquanto que do lado dos passivos o principal fator de risco sdo as provisdes técnicas.

Risco Acionista

O risco acionista da Allianz Portugal comp&e uma parte relativamente pequena do risco de mercado dada a politica de
investimento da Companhia e manteve-se estdvel durante o ano de 2020. Desde 2017 que estamos a incluir o valor dos
ativos tangiveis como exposicdo ao risco de acdes tipo 2, de acordo com a normativa regulatéria.

Risco Imobilidrio
Em 2020, o requisito de capital estimado do risco imobilidrio aumentou ligeiramente devido a reavaliacdio dos ativos desta
categoria.

Risco de Spread
O cdlculo do requisito de capital do risco de Spread tem por base o risco de perdas nos fundos de base que resultem da
diminuicdo da avaliacdo de crédito de um determinado titulo financeiro por parte de uma ECAI reconhecida.

O risco de Spread aumentou face a 2019 resultante essencialmente do aumento da exposicdio a obrigacdes corporativas.

Risco de Contraparte
O risco de contraparte consiste no risco de perdas inesperadas provocadas pela depreciacdo da qualidade crediticia
(rating) ou mesmo incumprimento de um parceiro de negdcio.

A Allianz Portugal possui um conjunto de ferramentas que permitem gerir de forma ativa a exposicdo da carteira de ativos
aos diversos emitentes e monitorizar a sua evolucdo.

Durante o ano de 2020 verificou-se uma diminuicdo do risco de contraparte, maioritariamente, proveniente da reducdo
dos montantes em caixa e dos montantes de resseguro cedido a resseguradoras com baixo rating. A qualidade crediticia
das entidades resseguradoras a que a Allianz Portugal estd exposta em 2020, concentra-se essencialmente em entidades
da Companhia Allianz, pelo que apresentam uma qualidade crediticia AA.

Risco Especifico de Seguros

O Risco Especifico de Seguros representa o risco de perdas provocadas pela comercializacdo de contratos de seguro,
desenvolvimento de produtos, tarifacdo, processo de subscricdo, provisionamento de responsabilidades, gestdo de sinistros
e gestdo de resseguro.

A Allianz Portugal tem estabelecido politicas claras de subscricdo, tarifacdo e de desenvolvimento dos produtos, tendo
definido requisitos minimos estandardizados de risco. Estes requisitos ndo sé sdéio cumpridos no desenvolvimento e
aprovacdo de novos produtos, mas também em mudancas significativas nos produtos existentes.

Relativamente as politicas de subscricdo, estdo definidos standards minimos de risco para a subscricdo, cujo grande
objetivo é proteger a Companhia de riscos excessivos e suportar a otimizacdo de risco/retorno, documentando as
respetivas responsabilidades. Por sua vez, as tarifas aplicadas sdo construidas com base em técnicas atuariais e revistas
regularmente.

O provisionamento € acompanhado regularmente, reunindo-se trimestralmente o Comité de Reservas com o objetivo de
analisar a evolucdo das reservas e determinar a necessidade de proceder a ajustamentos.
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Risco Especifico de Seguros do Segmento Vida

O risco especifico de Seguros do Segmento Vida é composto pelo risco de mortalidade, longevidade, catastrofico, resgate
e despesas. Os riscos de mortalidade, longevidade e catastrofico consistem no risco de perdas originadas por variagdes
positivas/negativas nos pressupostos de taxa de mortalidade. Enquanto o risco de resgate consiste no risco de perdas
originadas por variagdes positivas/negativas nas taxas de descontinuidade. O risco de despesas por sud vez consiste

no risco de perdas originadas por um aumento nas despesas e taxa de inflacdo consideradas no cdlculo das provisdes
técnicas.

No final de 2020, o risco especifico estimado do segmento Vida sofreu um ligeiro aumento explicado pela alteracdio de
pressupostos que influenciaram o risco de resgate.

Riscos Especificos de Seguros do Segmento Ndo Vida

O risco de prémios e reservas consiste no risco de insuficiéncia de cobertura de prémios ou de perdas provenientes da
utilizacdo de bases de cdlculo ndo adequadas ou insuficientes. O risco de resgate consiste no risco de perdas originadas
por variagdes positivas/negativas na descontinuidade de certas apolices de seguro. O risco catastréfico consiste no risco
de perdas originadas por um evento inesperado de origem natural ou humana.

O risco especifico de N&o Vida estimado aumentou ligeiramente face a 2019 relacionado essencialmente pelo aumento
do volume de prémios e reservas.

Riscos Especificos de Seguros do Segmento Acidentes e Doenca

O modulo de risco especifico de Acidentes e Doenca encontra-se dividido nos submdédulos de acidentes e doenca STV
(semelhante a técnicas de Vida), acidentes e doenca NSTV (ndo semelhante a técnicas de Vida) e risco catastréfico de
acidentes e doenca.

No ano de 2020, estima-se um aumento de 20% no risco especifico de acidentes e doenca. Este aumento resulta de

uma subida do requisito de capital estimado em ambos os médulos de acidentes e doenca STV e NSTV de 33% e 19%
respetivamente. O aumento verificado nos riscos semelhantes a Vida deveu-se essencialmente & alteragcdo do modelo
de cdlculo, por sua vez, o aumento no risco de prémios e reservas deve-se essencialmente a um aumento nos volumes de
cada risco e na revisdo que houve aos fatores de calculo dos mesmos.

Risco Operacional
O risco operacional é definido como o risco de perdas resultantes da falha ou da inadequacdo de processos ou sistemas
internos, do erro humano ou do comportamento humano inadequado, ou de eventos externos.

A diminuicdo no requisito de capital estimado para o risco operacional em 2020 deve-se a reducdo do valor dos prémios
recebidos de Vida.

O risco operacional estd efetivamente presente em todas as atividades realizadas na Allianz Portugal e, tipicamente, ndo
é possivel que seja evitado. No entanto, a Allianz Portugal tem definida uma estrutura para a gestdio do risco operacional
do qual fazem parte todos os colaboradores e, especialmente, todos os niveis de gestdo da Allianz Portugal. Estes riscos
sdo geralmente geridos durante o curso normal das operacgdes, ou seja, os responsdveis dos riscos e dos processos,

como parte das suas fungdes de primeira linha, devem estar sensibilizados para a identificacdo dos riscos operacionais
incorporados nas suas atividades, que ameacem o alcance dos seus objetivos, e devem decidir sobre o nivel adequado de
tolerdncia ao risco. Assim, sempre que necessdrio, deverdo por em curso acdes de mitigacdo apropriadas até que o nivel
de tolerdncia do risco seja obtido.

Outros Riscos

Riscos de Liquidez

O risco de liquidez, definido como o risco de perdas resultantes da incapacidade de fazer face a liquidagdes de curto ou
médio prazo é monitorizado usando a metodologia ALM. Este tipo de risco surge principalmente da existéncia de um
mismatch entre a periodicidade dos fluxos de caixa dos ativos e dos passivos.

O principal objetivo da Allianz Portugal aquando do planeamento e gestdo da posicdo de liquidez é garantir que todas
as obrigacdes de pagamento estdo asseguradas. Como forma de cumprir este objetivo, a empresa monitoriza e faz uma
previsdo regular da sua liquidez de curto-prazo, submetendo-a ainda a um limite absoluto minimo de forma a permitir

a sua protecdo face a eventuais crises de liquidez. A liquidez de curto-prazo é, ainda, gerida através de uma ferramenta
central disponibilizada pela Companhia Allianz chamada “cash pool”. De referir também, que a Allianz Portugal aplica
requisitos de contingéncia de liquidez que incluem a ndo capacidade de acesso a mercados de capitais externos e
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cendrios combinados de risco de mercado e catastrofico.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, os cash-flows previsionais (ndio descontados) dos instrumentos financeiros, de acordo
com a respetiva maturidade contratual, apresentam o seguinte detalhe:

Até 12 meses 1-2 anos 2-5anos .

R REZ2020 Maturidade Maturidade Maturidade DOEES Lloticode sl

Caixa e seus equivalentes e depdsitos & ordem - - - - 13.824.968 13.824.968
Ativos financeiros detidos para negociagéo - - - 966.863 966.863
Ativos financeiros ao justo valor através 79.474.324 35570 205.981 130.141 - 79.846.016
de resultados

Divida publica - 35570 205.981 13.141 - 371.692
Instrumentos de capital 79.474.324 - - - - 79.474.324
Investimentos disponiveis para venda 97.695.315 145.585.501 383.082.350 484.035.616 20.898.475 1.131.297.257
Divida publica 20.207.436 38.532.610 210.188.290 351.946.516 - 620.874.851
Obrigacdes de outros emissores 77.487.879 107.052.891 172.894.060 132.089.100 - 489.523.931
Instrumentos de capital - - - - 20.898.475 20.898.475
Outros ativos financeiros 850.233 - - - - 850.233
Total de ativos financeiros 178.019.872 145.621.071 383.288.331 484.165.757 35.690.306 1.226.785.337
Passivos financeiros 169.852.550 33.671.910 89.029.872 112.450.858 - 405.005.190
Total de passivos financeiros 169.852.550 33.671.910 88.029.872 112.450.858 405.005.190
Liquido 8.167.322 111.949.161 294.258.460 371.714.898 35.690.306 821.780.147

Até 12 meses 1-2 anos 2-5anos .

RISCO DE LIQUIDEZ 2019 Maturidade Maturidade Maturidade >5 anos Maturidade Total

Caixa e seus equivalentes e depdsitos & ordem - - - - 25.225.818 25.225.818
Ativos financeiros detidos para negociagdo - - - 943.421 943.421
Ativos financeiros ao justo valor através 121.707 - 176.495 81.641 29.003.469 29.383.312
de resultados

Divida publica 121707 - 176.495 81.641 - 379.843
Instrumentos de capital - - - - 29.003.469 29.003.469
Investimentos disponiveis para venda 131.924.900 101.133.964 377.129.481 429.037.953 22.030.629 1.061.256.926
Divida publica 56.398.456 21.128363 155.670.519 375.796.693 - 608.994.031
Obrigacdes de outros emissores 75.526.444 80.005.601 221458962 53.241.259 - 430.232.266
Instrumentos de capital - - - - 22.030.629 22.030.629
Outros ativos financeiros 992.752 - - - - 992.752
Total de ativos financeiros 133.039.359 101.133.964 377.305.976 429.119.594 77.203.336 1.117.802.229
Passivos financeiros 137.916.778 27416375 102.474.246 116.418.010 - 384.225.409
Total de passivos financeiros 137.916.778 27.416.375 102.474.246 116.418.010 - 384.225.409
Total liquido -4.877.420 73.717.589 274.831.730 312.701.584 77.203.336 733.576.820

Risco Reputacional

O risco reputacional é descrito como o risco de uma queda inesperada do valor do negdécio ou do valor do negécio
futuro devido a perdas de reputacdo da marca Allianz. Todos os departamentos da Allianz Portugal trabalham de forma
cooperativa na identificacdo de riscos reputacionais. A drea de Comunicacgdo é responsdvel pela avaliacdio e pelas
tomadas de decisdo sobre os riscos reputacionais, e pela gestdo dos problemas reputacionais.

Adicionalmente, a avaliacdo de riscos reputacionais é feita através de uma metodologia estruturada que disponibiliza
uma base consistente para a comparacgdo entre o risco e o prémio tendo em particular consideracdo: dreas de negdcio
sensiveis e riscos de conduta durante a elaboracdo, distribuicdio e prestacdo de servicos. por outro lado, aquando da
elaboracdo, distribuicdio e venda de produtos e servicos, a Allianz Portugal faz uma andlise relativa ao cumprimento das
expectativas razodveis dos clientes quanto ao justo valor e ao resultado esperado dos mesmos.
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Assim, os impactos de eventos de risco reputacional como, por exemplo, problemas reputacionais, sdo mitigados utilizando
uma abordagem coordenada entre a comunicacdo e a gestdo da crise.

As decisdes sobre riscos reputacionais individuais sdo integradas na estrutura geral de gestdo de risco da Allianz Portugal
e, assim, estes riscos sdo identificados e analisados num processo anual interno chamado “Top Risk Assessment” onde a
gestdio de topo toma decisdes face a estratégia de gestdo de risco e acdes decorrentes deste. Por Ultimo, esta andlise é
complementada trimestralmente e a gestdo do risco reputacional é realizada numa base casuistica.

Andlises de Sensibilidade

A Allianz Portugal efetua andlises regulares de stress testing que permitem avaliar com profundidade os seus riscos.
Esta andlise possibilita a avaliagdo dos impactos de situagdes adversas e a medicdo dos efeitos de vdrias estratégias de
gestdo.

O rdcio de solvéncia em 31 de dezembro de 2020 e a quantificacdio dos respetivos riscos, conforme acima identificados,
serdo apresentados no relatério anual sobre a solvéncia e a situagdo financeira, a ser reportado pela Companhia durante
o més de abril de 2021.

E entendimento do Conselho de Administracdio, tendo por base a informacéo financeira e requisitos de capital estimados,
que a Companhia dispde de um adequado rdcio de cobertura dos requisitos de capital em 31 de dezembro de 2020.

Plano de Continuidade

O Plano de Continuidade identifica as responsabilidades e tarefas necessdrias para restabelecer o normal e bom
funcionamento da Companhia, no caso de ocorrer um incidente que provoque interrupcdo por um periodo de tempo
indeterminado. Esta interrupcdo pode ocorrer na sequéncia da destruicdo de instalacdes, equipamentos, ou danos em
pessoas, impedindo a prestacdo de servicos a clientes internos ou externos.

O Plano de Continuidade destina-se a assegurar, a seguranca e bem-estar dos trabalhadores, manutencdo da
comunicacdo interna, continuidade dos processos criticos de negdcio, cumprimento de obrigacdes contratuais, gestdo do
risco e a manutencdo da confidencialidade dos dados e reputacdo do negdcio (via comunicacdes externas).

No dmbito do Plano é tido em consideracdo o edificio onde ocorreu o incidente, o tipo de cendrio de desastre, se o tipo de
danos provocados foi nas instalacdes e/ou na infraestrutura tecnoldgica e sistema informdaticos e ainda o periodo em que
ocorreu (dentro ou fora do periodo laboral, com ou sem os sistemas informdticos “abertos”).

O Plano de Continuidade é atualizado regularmente contendo os procedimentos alternativos para todas as dreas criticas
do negdcio.

Governacdo do Risco

Principios de Governacdo do Risco
A Allianz Portugal considera o controlo de risco como uma das suas competéncias centrais. Desta forma, os principios de
governacdo de risco integram todas as unidades de negdécio da Companhia, destacando-se os seguintes:

» Fomentar uma cultura de gestdo de risco sélida, apoiada por uma estrutura de governacdo de risco robusta;

« Aplicar de forma consistente um modelo integral de capital de risco sobre todas as unidades de negdcio, protegendo
a base de fundos préprios e apoiando a gestdo de capital efetiva;

« Integrar consideracdes do risco e de requisitos de capital na gestdo e processo de decisdo, pela atribuicdo do risco
e alocacdo de capital as varias unidades de negdcio.

O apetite de risco da Allianz Portugal é definido pela sua estratégia de risco e imposicdo de limites. O risco é observado
e reportado em detalhe, permitindo detetar eventuais desvios & tolerdncia de risco numa fase inicial do mesmo. Com o
intuito de garantir o interesse dos acionistas e os requisitos impostos pelo regulador, os principios de governacdo de risco
acrescentam valor a Companhia através de quatro componentes principais:

Subscricdo e identificacdo de risco: os principios sélidos de subscri¢cdo e identificacdo do risco estabelecem as pedras
basilares da adequacdo do risco e das decisdes a tomar, tais como a aprovacdo de transacdes individuais e alocacdo
estratégica de ativos. Estes principios incluem a avaliagdo e os padrdes de risco, métodos de avaliacdo e padrées minimos
de subscricdo claros.

Relatorio e Contas Allianz Portugal 2020 | 187



Reporte e monotorizacdo de risco: © nosso abrangente reporte de riscos qualificativos e quantitativos e principios de
monotorizacdo fornecem os indicadores de risco e a transparéncia necessdria & tomada de decises por parte da gestdo
de topo em relagdo ao risco geral da Companhia e se este se encontra dentro dos limites aceites e alocado & equipa certa.

Estratégia e apetite de risco: a nossa estratégia de risco define claramente o nosso apetite de risco. Esta garante que os
retornos sdo apropriados face aos riscos assumidos e que as fungdes encarregadas estdo em linha com a capacidade da
Allianz Portugal de suportar o risco. Este perfil de risco e retorno é melhorado a partir de consideracdes sobre a integracdo
do risco e das necessidades de capital no processo de decisdo. Tal permite ndo sé manter uma estratégia de risco e
objetivos de negdcio consistentes, mas também aproveitar oportunidades dentro dos niveis de tolerdncia de risco.

Comunicac¢do e transparéncia: a divulgagdo transparente e robusta proporciona a base para a comunicacdo desta
estratégia para todas as partes externas e internas interessadas, garantindo um impacto positivo e sustentdvel na
avaliacdo da Companhia e no seu financiamento. Adicionalmente, esta divulgacdo fortalece a consciencializacdio face ao
risco e d cultura de risco da Allianz Portugal.

Estrutura de Governagdo de Risco

A Allianz Portugal possui na sua estrutura organizacional, um Departamento de Controlo de Risco cujo responsdvel é o
CRO da Companhia e que reporta ao CFO.

A estrutura de gestdo de risco pode ser sumarizada da seguinte forma:

Responsabilidades
PAliTeTaPALeTadVlelell - Aprovar a politica e a estratégia de risco Allianz Portugal Board
Board « Definir limites

» Recomendar/aprovar agdes para mitigar os riscos i

Comité de Risco * Definir limites Comité de Risco
» Promover a cultura de risco

« Gerir proativamente os riscos de acordo com as politicas
e limites existentes

» Monitorizar a Solvéncio e o perfil de risco ,4 |
 Reportar e comunicar.
- Garantir que é efetuado todo o processo de gestdio de riscos I
~ identificacdo, avaliacdo e mitigacdo), bem como assegurar
Gestdo de Topo ( o ¢ 69 996 ,)‘ R €9 "
a existéncia dos mecanismos necessdrios d sua monitorizacdo
e controlo. L Gestdo de Topo <

O principal objetivo do Comité de Risco é promover o cumprimento das politicas, limites e guidelines, contribuindo para
a construcdio de uma forte cultura de risco. A introducdo e manutencdo de infraestruturas, controlos e processos que
proactivamente contribuam para identificar e monitorizar os riscos, sdo também orientacdes claramente definidas na
estratégia da Companhia e que sdo monitorizadas neste Comité.

Enquanto entidade financeira, a Allianz Portugal considera a gestdo de risco como parte integrante nas suas atividades
e competéncias. Como tal, a tomada de decisdo da Administragdo integra as consideracdes de risco e as necessidades
de capital. A Administracdo é responsdvel pela Estratégia de Risco, sendo definida anualmente em funcdo do risco que a
Companhia estd disposta a aceitar para cumprir os seus objetivos estratégicos e aproveitar as oportunidades de negdcio
subjacentes.

De referir que a Allianz Portugal tem implementado a sua Politica de Gestdo de Risco de forma transversal a todas

as dreas da Companhia, definindo os seus principios fundamentais bem como as responsabilidades dos diversos
intervenientes na sua implementacdo, monitorizacdo e comunicacdo
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37. ACONTECIMENTOS APOS A DATA DO BALANGO NAO DESCRITOS EM PONTOS ANTERIORES

Apods a data das demonstracdes financeiras ndo se registaram acontecimentos que afetem o valor dos ativos, passivos e
divulgacdes das demonstracdes financeiras do periodo.

Lisboa, 24 de fevereiro de 2021

O Contabilista Certificado O Conselho de Administracdo
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INVENTARIO DE TiTULOS
E PARTICIPACOES FINANCEIRAS
SEPARADAS

Anexo 1

Companhia de Seguros Allianz Portugal



INVENTARIO DE TiTULOS E PARTICIPACOES FINANCEIRAS

IDENTIFICAGAO DOS TITULOS
CODIGO DESIGNAGAO
1- TITULOS DE EMPRESAS DO GRUPO E ASSOCIADAS
1.1 - Nacionais
1.1.1 - Partes de capital em empresas do grupo
921910004201 ALLIANZ - Soc. Gestora de Fundos de Pensdes
11 sub-total
1.2 - Estrangeiras
1.2.2 - Obrigacdes de empresas do grupo
12 sub-total
11+12 total
2-OUTROS TITULOS
2.1 - Nacionais
2.1.1 - Titulos de rendimento fixo
2.1.1.1 - De divida publica
PTOTEAOE0021 | PGB4,95 10/23
PTOTEYOE0007 | OBRIGAGOES DO TESOURO 3.85% 04/15/2021
OBRIGACOES DO TESOURO PORTUGAL 3,875%
PTOTEROE0014 15.02.2030
PTOTEKOEOO11 | TESORO PORTUGARL 2,875% 15.10.2025
PTOTETOE0012 | OBRIGACOES TESOURO PORTUGAL 2,875% 21.07.2026
PTOTEBOE0020 | OBRIGACOES DO TESOURO 4,1% 15.02.2045
PTOTEQOEO015 | OBRIGACOES DO TESOURO 5,65% 15.02.2024
PTOTESOEO013 | OBRIGACOES DO TESOURO 2,20% 17.10.2022
OBRIGACOES DO TESOURO PORTUGAL 4,1%
PTOTE5OE0007 15/04/2037
PTOTEUOEOO019 | PGB 4,125% 14/04/27
PTOTEVOEO0018 | Obrigacoes Do Tesouro 2,125% 17/10/2028
PTOTEWOEQ017 | Obrigacoes do Tesouro 2,25% 18/04/2034
PTOTEXOE0024 | OBRIGACOES DO TESOURO 1,95 15/06/2029
PTOTELOEO028 | OBRIGACOES DO TESOURO 0,475% 18/10/2030
sub-total
2.1.1.2 - De outros emissores publicos
sub-total
XS0995380580 EDP 4.125% 20/01/2021
XS1111324700 | EDP 2,625% 18/01/2022
XS0399353506 | EDP012/11/23
XS1846632104 EDP 1,625% 26/01/2026
211 sub-total
sub-total
2.1.2 - Titulos de rendimento variavel
2.1.2.1-Acdes
P921910003001 | AUDATEX PORTUGAL SA
P921910012401 | FUNFRAP-FUNDICAO PORTUGUESA SA
P921910013401 | PREVISAO
P921910018101 | C. HOSPITALAR S. FRANCISCO
P921910034001 | CASTIL PARQUE
P921910046401 | Lusitania Seguros
sub-total

sub-total

Quantidade

17719

17719

17719

520
50000
17 500

148 842

200

191

217 253

Montante
do valor
nominal

21500000

11 650 000

16 250 000

38970000
37 655000
29235000

11500 000
11150 000
8 610 000

17 925 000
3210000
5250000
4220000
4100 000

221225000

1000 000
4500 000
2000000
1500 000

9000 000
230225000

% do valor
nominal

100%

100%

100%

100%
100%
100%

100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%

Preco
médio
de
aquisicéo

53

123
1,06
113
113
0,98

1,08
0,99
0,78
1,06

249,40
4,99
4,28
0,70

129563
0,00

Valor total
de aquisi¢do

930406

930 406

0
930 406

21989897

10721 642

17815898

43781543
40 886 985
31078029

13857197
11303833
9591530

21979261
3401447
5914528
4752770
4027 348

241101907

1075500
4469 040
1564280
1583430

8692250
249794 156

129 687
249399

74940
104748
259126

817 899

Valor de balango

Unitdrio

52,51

116

101

116
1,18
174

1,19

158

128
1,18
126
117
1,04

1,00
1,03
0,99
1,08

249,40
499
225
0,70

841,12
346

Total

930406

930 406,01

0,00
930 406,01

24882 595

11797722

22031266

45208318
44 479 592
50929413

13741235
11736825
13621192

22950632
3783820
6617 625
4951326
4278186

281009 746

1001180
4631760
1983 166
1614855

9230961
290240707

129 687
249399

39452
104 748
168 224

661

692171




212
211+212

AT0000383864
BE0000291972
BE0000320292
BEO000336454
BE0008074230
BE0008075245
BEO008076250
BE0008077266
BE0008071202
BE0008072218
BE0008521826
BEO008063126
DEOOOA2GSNRO
ES0000012411
ESO0000122E5
ES00000123B9
ES00000123K0
ES00000123X3
ES00000123U9
ES00000124C5
ES00000124W3
ES00000126B2
ES00000126Z71
ES0000011868
ES00000121S7
ESO0000120NO
ES00000123C7
ES00000127A2
ES0000012779
ES00000128C6
ES00000128H5
ES00000128P8
ES00000128Q6
ES00000124H4
ES0000012B47
ES00000127G9
ES0000012B88
ES0000012801
XS1392927072
FR0O010466938
FR0O000571085
FR0O011337880
FR0011059088
FR0010809533
FR0010809640
FR0010871038
FR0010871079
FR0O010070060
FR0010773192
FR0O010371401
FR0012993103
FR0O011461037

2122 - Titulos de participacdo

sub-total

2.1.2.3 - Unidades de participagéo
em fundos de investimento

sub-total
2.1.2.4 - Outros

sub-total
sub-total
total
2.2 - Estrangeiros
2.2.1-Titulos de rendimento fixo
22.1.1 - De divida publica

REPUBLIC OF AUSTRIA 6,25% 7/15/2027
BELGIUM KINGDOM 5,5% 03/28/2028
BELGIUM KINGDOM 4,25 28/03/2041
BGB 1,9% 22/06/2038

BELGIUM BE STRIP 0% 28/03/2038
BELGIUM BE STRIP 0% 28/03/2039
BELGIUM BE STRIP 0% 28/03/2040
BELGIUM BE STRIP 0% 28/03/2041
BELGIUM BE STRIP 0% 28/03/2035
BELGIUM BE STRIP 0% 28/03/2036
BELGIUM BE STRIP 0% 22/06/2034
BELGIUM BE STRIP 0% 28/03/2028
KFW 0,625 07/01/2028

ESTADO 5,75% 07/32

ESTADO4,65 0725

ESTADO5,5 04/21

ESTADOS5,85 01/22

SPGB 4,4% 31/10/2023

SPGB 5,4% 31/01/2023

SPGB 5,15% 31/10/2028

SPGB 3,8% 30/04/2024

SPGB 2.75% 31/10/2024

SPGB 1,6 30/04/25
ESTADO6%E/01-29

ESTADO4,7 07/41

ESTADO4,9 07/40

ESTADOS5,9 07/26

ESTADO 1,95 07/30

SPGB 1,95% 30.04.2026

ESTADO 2,9% 31.10.2046

ESTADO 1,3% 31/10/26

ESTADO 1,5% 30/04/2027

SPGB 2.35% 30/07/33

SPGB 5,15% 31/10/44

SPGB 2,7% 31/10/2048

SPGB 2,15% 31/10/2025

SPGB 1,4% 30/07/2028

SPGB 0,4% 30/04/22

FINNVERA PLC 0,5% 13/04/2026
FRANCE (GOVT OF) 4,25% 10/25/2023
FRANCE (GOVT OF) 8,5% 4/25/2023
FRANCE 2,25% 25/10/2022
Francia 3.25 25/10/2021

FRANCE STRIP 25/04/2047
FRANCE STRIP 25/04/2053
FRANCE STRIP 25/04/2056
FRANCE STRIP 25/04/2060

FRTR 4,75% 04/35

FRTR4,5 04/41

FRANCE4 10/38

FRTR 1,50% 25/05/31

FRTR 3,25% 25/05/45

217 253
217 253

230225000

740000
200 000
400 000
500 000
2000 000
2 600 000
1900000
1800000
2500000
2400000
1600000
2 000000
1500000
3750000
15 620 000
5700000
7100 000
5700000
5805000
8550000
2300000
9805 000
1000000
550 000
1600 000
850000
1500000
2500000
6100 000
1325000
2000 000
300000
2 650000
1175000
1875000
9170000
3700000
35000

2 000 000
2 600000
3600000
6800 000
500 000
200 000
400 000
400 000
500 000
250000
275000
150 000
200000
1300000

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%

1,32
1,16
1,58
1,10
079
077
075
074
0,83
081
0,84
093
1,05
1,55
1,16
1,20
1,16
1,18
1,24
135
1,03
1,12
1,03
1,44
1,46
1,43
138
1,16
1,06
1,07
1,03
1,06
1,13
1,52
1,02
1,11
1,10
1,01
1,03
1,07
1,53
1,01
1,09
0,68
0,60
0,56
0,52
1,60
1,69
1,54
1,12
1,59

817 899
250612056

978 669
231305
633928
551765

1575972
1995 144
1427 034
132959
2066 400
1942032
1347850
1863839
1573620
5806 520
18133732
6820637
8261590
6741761
7216171
11536942
2368166
10995 324
1030140
793502
2330508
1216044
2066925
2897 400
6460712
1419869
2051530
316722
2995043
1782915
1921141
10 187 656
4071184
35368
2058 560
2787072
5502 600
6836522
547 300
136914
240844
225261
259985
400 447
463439
231678
223423
2068198

Relatorio e Contas Allianz Portugal 2020 | 192

1,46
1,45
182
133
0,99
0,99
097
097
1,02
1,00
1,02
1,04
1,08
1,64
124
1,02
1,07
114
112
1,42
1,15
1,13
1,09
1,50
179
181
135
1,19
113
1,50
1,10
112
126
1,98
147
113
112
1,01
1,05
1,14
121
1,05
1,03
091
0,85
0,82
0,80
171
1,89
172
1,19
173

692171
290932879

1079297
289276
728272
663755

1988788

2576 696

1841665

1738014

2537764

2411594

1626400

2079511

1620270

6165563

19310537

5810637

7595367

6505752

6530161

12119882

2634972

11039155

1090920
823 900

2867 360

1537523

2030385

2 965800

6872626

1985778

2197 160
334902

3345837

2322623

2755125

10327 896

4146 849

35476

2102020

2968056

4371084

7168 220
515685
181402
340772
328928
402 035
428363
520704
258 068
238 694

2244437




FRO011755156 | UNEDIC 2,375% 25/05/2024 - 6400 000 100% 112 7 145 600 1,10 7026176

FRO013128584 | UNEDIC 0,625% 03/03/2026 - 8200000 100% 1,01 8319118 1,05 8643046
FRO011462746 | UNED 2,25% 05/04/2023 - 900 000 100% 1,10 986439 1,06 955791
FRO010171975 | FRTR 4,0% 25/04/2055 - 850 000 100% 1,73 1473315 217 1841568
FRO013154044 | FRTR 1,25% 25/05/2036 - 150000 100% 1,06 158918 1,20 180314
FRO013234333 | FRTR 1,75% 25/06/2039 - 250 000 100% 114 285 501 132 330128
FRO013257524 | FRTR 2,0% 25/05/2048 - 400 000 100% 1,17 469 896 1,46 582436
FRO013404969 | FRTR 1,5% 25/05/2050 - 300000 100% 1,04 311028 133 399435
IEOOBVSC9418 | IRISH TREASURY 1,0% 15/05/2026 - 3800000 100% 1,06 4045974 1,09 4130182
IEQOBDHDPR44 | IRISH 0.9% 15/05/2028 - 4300000 100% 1,05 4523428 1,10 4745 609
IEOOBH35Q895 | IRISH 1.1% 15/05/2029 - 6050000 100% 1,10 6626691 1,13 6834262
IEOOBJ38CRA3 | IRISH 2.4% 15/05/2030 - 800 000 100% 1,23 087 424 127 1012352
IEOQOBFZRQ242 | IRISH 1.35% 18/03/2031 - 850 000 100% 112 952196 117 997 271
IT0001086567 | BTPS 7,25 11\2026 - 1800 000 100% 1,28 2300400 142 2554038
NL0000102275 T /ElT;/'ZESZL?N DS GOVERNMENT 3,75% - 2135000 100% 096 2050824 1,09 2329819
NLO000003564 | NETHERLAND GOVT STRIP 0% 15/01/2034 - 1000 000 100% 092 917019 1,05 1050204
NL0000003556 | NETHERLAND GOVT STRIP 0% 15/01/2033 - 2800000 100% 093 2606105 1,05 2941513
EUOOOALGRVV3 | CE 3,5% 04/06/2021 - 500 000 100% 1,15 576 050 1,02 508 600
EUOOOALHBXS7 | CE2,5% 04/11/2027 - 2000 000 100% 1,23 2463140 121 2425720
EUOOOALGVVF8 | CE 3%04/09/26 - 3000000 100% 1,06 3187114 121 3621750
EUOO0A18Z2D4 | EUROPEAN UNION 0,75% 04/04/2031 - 3000000 100% 1,00 3004320 1,12 3362280
EUOOOALZR7H3 | EUROPEAN UNION 1,375% 04/10/2029 - 2850000 100% 1,10 3135570 117 3325067
EUOOOAIGYSWS | EUROPEAN UNION 3,75% 04/04/2042 - 2000 000 100% 1,62 3231442 1,79 3584 400
EUOOOALZ6TV6 | EUROPEAN UNION 1,5% 01/10/2035 - 200000 100% 1,08 216815 1,25 249 898
X51919899960 | EUROFIMA 0.25 09.02.2024 - 9000 000 100% 1,00 8958150 1,02 9183870
EUOOOAIGOAL6 | EFSF 2,25% 05/09/2022 - 3500 000 100% 1,01 3539800 1,05 3674125
XS0832628423 | EIB 2,25% 14/10/2022 - 3500 000 100% 1,03 3601450 1,05 3683610
XS0676294696 | EIB 2,75% 15/09/2021 - 1000 000 100% 1,09 1094700 1,02 1023 750
EUOOOALGODBS | EFSF 2,35% 29/07/2044 - 1000 000 100% 131 1314980 1,55 1547 300
EUOOOALGODTO | EFSF 1.25% 24/05/33 - 700 000 100% 099 692874 1,19 832510
EUOOOALU9951 | ESM 0,125 22/04/2024 - 3200000 100% 1,00 3192352 1,02 3278272
EUOOOALGODE2 | EFSM 0,2 28/04/2025 - 1000 000 100% 1,01 1011072 1,04 1035050
EUOOOALGOBQO | EFSF 1,75% 27/06/2024 - 7150 000 100% 1,08 7742 950 1,08 7744165
EUOOOALGODQ6 | EFSF 0,375% 11/10/2024 - 510000 100% 1,01 512825 1,04 528885
EUOOOALU9894 | ESM 1,00% 23/09/2025 - 3300000 100% 1,04 3437577 1,08 3548391
EUOOOALZ99E3 | ESM 0,10% 31/07/2023 - 975 000 100% 1,00 976999 1,02 993 164
XS1912495691 | IBRD 0.625 22/11/2027 - 5800000 100% 1,05 6066452 1,07 6209132
ES0000101933 | MADRID 0,419% 30/04/2030 - 6900 000 100% 1,01 7001 844 1,03 7082919
ES0000101701 | MADRID 3,25% 03/05/2046 - 200 000 100% 1,47 293720 1,49 298732

sub-total - 242 245 000 268 368 963 280 897 687

2.2.1.2 - De outros emissores publicos

ES0200002006 | ADIFAL 1.87501/2025 - 5000 000 100% 0,99 4967 643 1,09 5437 600
ES0200002014 | ADIF ALTA VELOCIDAD 1,875% 22.09.2022 - 4000000 100% 1,03 4133291 1,04 4153400
XS51072141861 | ADIFAL 3,5% 27/05/24 - 1000 000 100% 115 1152900 1,13 1129890
ES0200002055 | ADIFAL 0,55% 30/04/2030 - 7200 000 100% 1,02 7369056 1,03 7 447 392
FR0O011192392 | CAISSE AMORT DET CADES 4 15/12/25 - 4000000 100% 123 4914 689 122 4899 840
XS0410937659 | SNCF 4,625% 02/02/24 - 300000 100% 123 367 506 1,15 346278
XS0488101527  SNCF 4,125% 19/02/25 - 600 000 100% 126 758 106 1,18 710436
FR0O012682060 | OSEOFI0.525.05.2025 - 3900000 100% 101 3926274 1,04 4050 696
FR0013244415 | OSEOFI0.75% 25/11/2024 - 1000 000 100% 1,04 1038069 1,05 1045670
FRO013299591 | OSEOFI0.125% 25/11/2023 - 5000 000 100% 1,00 5007 550 1,02 5084700
FRO013367604 | OSEO 0.875% 26/09/2028 - 13 500 000 100% 1,08 14522 020 1,09 14709 600
FR0O012792000 | OSEO 1.87525/05/2030 - 1000 000 100% 119 1185500 119 1190250
XS1397023448 | KBN 0,625 20/04/2026 - 1500 000 100% 1,03 1546215 1,05 1579110

sub-total 48 000 000 50888818 51784862

2.2.1.3 - De outros emissores

XS0767278301 | TKA 4% 04/04/2022 - 1000 000 100% 118 1182590 1,05 1052130
XS0999667263 | TKAAV 3,125 03/12/21 - 1000 000 100% 111 1106950 1,03 1031010
XS0950055359 | TKAVV 3,504/07/23 - 2300000 100% 116 2 659490 1,09 2507 529
XS51405762805 | TELEKOM 1,50% 07/12/2026 - 1500 000 100% 1,00 1503240 1,09 1632555
ATO000A2JAF6 ERSTBK 0,05% 16/09/2025 - 1600 000 100% 1,00 1595216 1,00 1606912
BE6285455497 | ANHEUSER-BUSCH 2,0% 17/03/2028 - 485000 100% 113 549136 1,13 549 937
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XS1090450047  NETGAS 2,528/07/21 - 3000000 100% 1,04 3122423 101 3034200
XS0883560715 | BASF SE 1,875% 04/02/2021 - 200000 100% 0,99 197 900 1,00 200340
DEOOOAIROXG3 | BASF 2% 05/12/2022 - 600 000 100% 1,06 636 900 1,04 625878
DEOOOA11QSB8 | DAIGR 1,87508/07/24 - 600 000 100% 1,03 620400 1,07 639234
DEOOODB7XJB9 | DEUTSCHE BANK AG 1,25% 08/09/21 - 1000000 100% 1,00 1004 500 101 1008 220
DEOOOCZ40LR5 | COMMERZBANK 0,5 13/09/2023 - 2000000 100% 0,99 1984 420 1,02 2032060
DEOOOAITNJ97 | DAIMLER 2% 06/21 - 500 000 100% 0,99 494108 101 505 185
XS2102916793 MERCK & CO 0,125% 16/07/2025 - 4500 000 100% 1,00 4501050 101 4558365
DEOOOA2YNZWS8 | DAIGR 0,375% 08/11/2026 - 3000000 100% 1,00 2985903 101 3029850
XS2024715794 | DT 0,50% 05/07/2027 - 1900000 100% 101 1925088 1,04 1967070
XS2178586157  CONTINENTAL 2,5% 27/08/2026 - 2000000 100% 111 2212540 111 2228 640
XS2193666042 | DBAHN 0,375% 23/06/2029 - 6600 000 100% 1,00 6597 096 1,04 6838590
DE000CZ40L22 | CMBZ IV 08/03/2022 - 2500 000 100% 1,00 2500000 1,00 2501600
XS0854746343  CARLSBERG 2,625% 15/11/2022 - 200000 100% 111 222 160 1,05 210708
XS0458749826 | NTGYSM 5,125% 02/11/2021 - 1500000 100% 111 1669750 1,04 1566675
XS0874864860 | TEF 3.987% 23/01/2023 - 6500000 100% 1,00 6512 670 1,09 7061 340
XS0876289652 | REESM 3.875% 25/01/2022 - 300000 100% 1,03 309 600 1,04 312591
XS0907289978 | TEF 3,961% 26/03/2021 - 3000000 100% 1,00 3002 900 101 3027480
XS0940284937 | FERROVIAL 3,375% 07/06/2021 - 4 600 000 100% 1,07 4904 025 101 4664308
ES0211845260 | ABERTIS 3,75% 20/06/2023 - 2000000 100% 0,99 1970711 1,09 2181860
XS1322048619 | AMADEUS CAP MARKT 1,625% 17/11/2021 - 300000 100% 0,99 297780 101 303 099
ES0205032016 FERROVIAL 0,375 14/09/2022 - 500 000 100% 0,98 490830 101 504 695
XS1575444622 | IBERDROLA 1% 07/03/2025 - 1000000 100% 0,99 993 600 1,04 1044470
XS1219462543 REDESA 1,125% 24/04/2025 - 1500000 100% 101 1510350 1,05 1581450
X51403388694 | ENGSM 1,375% 05/05/2028 - 700 000 100% 0,98 688 107 1,10 772709
XS1678372472 | BBVASM 0,75% 11.09.2022 - 2 000000 100% 1,00 1999080 1,02 2031060
XS1820037270 | BBVASM 1,375% 14/05/2025 Corp - 2000000 100% 0,99 1989020 1,06 2121440
ES0205045018 CRITERIA CAIXA SA 1,5% 10/05/2023 - 1500000 100% 103 1550820 103 1550250
XS1968846532 | CAIXA1,125% 27/03/2026 - 4000 000 100% 1,04 4154265 1,05 4197 040
XS2058729653 BBVA0,375% 02/10/2024 - 7300000 100% 0,98 7127 260 101 7371394
ES0205032032 FERROVIAL 1,382% 14/05/2026 - 2100000 100% 1,03 2171365 1,06 2230410
ES0213679HN2 | BANKINTER 0,875% 08/07/2026 - 5000 000 100% 103 5169 050 103 5151050
ES0213307053 BANKIA 0,75% 09/07/2026 - 2700000 100% 1,02 2748033 1,03 2778462
ES0205045026 CRITERIA CAIXA SA 0,875% 28/10/2027 - 2000000 100% 099 1989220 1,02 2045200
FR0011289230 | GDF_SUEZ 2,625 07/22 - 1000 000 100% 112 1120470 1,04 1043380
XS0541453147 | FRANCE TEL 3,375% 16/09/2022 - 1100000 100% 1,06 1164900 1,06 1168442
FR0O010709451 | GDF_SUEZ 6,375% 18/01/2021 - 1000000 100% 128 1284000 1,00 1002 400
FR0011637586 EDF 2,25% 27/04/2021 - 400 000 100% 1,00 398 244 101 403 132
XS0418669429 | TOTAL 5,125 26/03/24 - 1000000 100% 132 1319000 1,18 1175870
XS0830194501 | TOTAL 2,125 15/03/23 - 900 000 100% 1,08 973 145 1,05 947 601
FR0011318658 EDF 2,75 10/03/2023 - 1900000 100% 112 2131410 1,06 2018 864
FRO011261924 | GDF SUEZ 3,0 1/02/2023 - 1000000 100% 1,15 1150610 1,07 1067 350
FR0012968931 PER_RICARD 1,875 28/09/23 - 1000000 100% 1,03 1032900 1,05 1050050
XS0994990280 | TOTAL2,12519/11/2021 - 2000000 100% 1,06 2123000 1,02 2043300
FR0013060209 RTE 1,625% 27.11.2025 - 2500000 100% 1,00 2488 800 1,08 2707 450
FR0O013184702 EUTELSAT 1,125% 23/06/2021 - 500 000 100% 1,00 499 470 1,00 501205
FR0013216918 DANONE SA 0,709% 03/11/24 - 2100000 100% 099 2068587 1,04 2174067
FR0011694033 FIN DES AUTO 2,95% 17/01/2024 - 2 600 000 100% 115 2994244 1,09 2827370
FRO011339746 EUTELSAT 3,125% 10/10/2022 - 1500000 100% 112 1683450 1,05 1579770
FRO013155868 | CARREFOUR 20/04/2021 - 1500000 100% 1,00 1500 000 1,00 1500 480
FR0010800540 EDF 4,625% 11/09/2024 - 400 000 100% 123 491 400 117 469780
FR0O011075043 ;/R()A;\/I;ESRT ETINFRASTRUCTURE GF 4,339 - 1500000 100% 116 1732500 1,02 1532760
FR0013201639 SANOFI 0,5 13/01/2027 - 600 000 100% 0,95 568 140 1,04 625470
FR0013216900 DANONE SA 0,424% 03/11/2022 - 3000000 100% 1,00 3003 640 101 3034950
FR0O013241361 RENAULT 1,375 08/03/2024 - 2000 000 100% 1,00 1995500 1,02 2044760
FR0013241676 | ORANGE 1,5% 09/09/2027 - 600 000 100% 0,99 596 154 1,10 659 196
XS1558472129  SNCF 1,5% 02/02/29 - 600 000 100% 1,03 616926 112 674442
FR0O013245859 | GDF 0,875% 03/27/24 - 4500 000 100% 0,99 4459 455 1,03 4642 290
XS1588061777 | SNCF 1,875% 30/03/34 - 500 000 100% 1,00 497 985 123 613705
XS1718306050 | SOCGEN 0.5% 13/01/2023 - 2000000 100% 1,00 1992080 101 2023100
XS1718316281  SOCGEN1.375% 13/01/2028 - 300000 100% 1,00 300 600 1,06 318957
FR0013312493 BPCE 0,875% 31/01/24 - 3900 000 100% 0,99 3865635 103 4006158
FRO013324332 SANOFI0,521/03/2023 - 1500000 100% 1,00 1497 045 1,02 1524840
FRO013213675 SFILFR 0.125 18/10/2024 - 1000000 100% 0,99 988 309 1,02 1020920
XS2015267953 PSA BANQUE FRANCE 0.625 21/06/2024 - 5000000 100% 1,02 5088 900 1,02 5088 250
FRO013463650 EFFP 0.125% 27/05/2025 - 600 000 100% 0,99 595878 101 604 542
FR0O013464930 BPCE 0,125 04/12/2024 - 700000 100% 1,00 700301 101 706 965
FR0O013476199 BPCEGP 0,25% 15/01/2026 - 2000 000 100% 1,00 1994420 101 2027 620
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FRO013479748
FR0O013463668
FRO013479276
FR0013286838
FRO013412947
FRO013517711
FRO013534484
FR0013534500
FRO013311503
X51584041252
FR0013260486
XS0304458051
XS0479869744
XS1040506112
XS1109741329
XS1141969912
XS1116480697
X51040506898
XS1372838679
XS1114477133

XS0972165681

XS1375956569
X51463101680
X51492671158
XS1527126772
X51069521083
X51538284230
XS1769090728
XS2135799679
XS1377679961
XS1720922175
FRO014000Y93
X51652855815
XS0829190585
XS0914294979
XS0605214336
XS0996354956
X51180451657
XS1004874621
X51126183760
X51412593185
XS1508912646
XS1568906421
XS0970852348
XS1555402145
X51581375182
XS1551068676
XS0951567030
X52192431380
XS2197356186
XS2237901355
XS1767087866
XS2265990452
XS2275029085
X51584884347
X51134729794
XS2238787415
X52238789460
XS$2263684776
XS0842659426
XS0452187916
XS0875343757
XS0875796541
XS0879869187
XS0647298883
XS0914400246
XS0909788290
XS0877622034
X51048529041

HOFP 0,25% 29/01/2027

EFFP 0,375% 27/11/2027

SOCGEN 0,75% 25/01/2027

FRLBP 1% 16/10/2024

BFCM 0,75% 06/06/2026

SCHNEIDER 0% 12/06/2023

ORANGE 0,125% 16/09/2029

TEREGA SA 0,875% 17/09/2030

SOCGEN 1,125% 23/01/2025

BNP PARIBAS IV 22/09/22

RENAUL 14/111/2022

VODAF.5,375%

VODAFONE 4,65 01/22

BPLN 2.177 09/21

SKYLN 2.5 0926

SKYLN 1,875 24/11/23

BARCLAYS 1,501/04/22

BP 2,972 27/02/26

VODAFONE GROUP PLC 1,75% 25.08.2023
BP CAPITAL MARKETS 1,526% 26/09/2022

BP CAPITAL MARKETS PLC 2,517%
17/02/2021

BP CAPITAL MARKETS PLC 1,373% 03.03.2022
VODAFONE 1,6% 29/07/2031
BP CM 0,83% 19/09/2024

BP CM 1,117% 25/01/2024
CREDIT AGRICOLE LN 2,375 20/05/2024
CRED AGR LOND 1,875% 20/12/2026
UNANA 0,5% 12.08.2023

BPLN 2,519% 07/04/2028

BRITEL 1,75% 10/03/2026
BRITEL 1% 21/11/2024

CREDIT AGRICOLE SA 0,125 09/12/2027
VODAFONE 1,5% 24/07/2027
SNAM SPA 5,25% 09/2022

SNAM SPA 3,375 29/01/2021
TERNA 4,75% 15/03/2021
ENI2,625 22/11/2021

ENISPA 1,502/02/26

AEMSPA 3,625 13/01/22

SNAM SPA 1,5% 21.04.2023

ENI SPA 0,75% 17/05/2022

ACEA SPA 1,0% 24/10/2026
SNAM SPA IV 21/02/2022
ENISPA 3,75 12/09/25

SNAM SPA 1,25% 25/01/2025
A2A 1,25% 16/03/24

ENI1,5% 17/01/27

A2A4,375% 10/01/21

[TALGAS 0,25% 24/06/2025

IREN SPA 1% 01/07/2030

TERNA 0,375% 25/09/2030
ACEA SPA 1,5% 08/06/2027
HERA SPA 0,25% 03/12/30

IREN SPA 0,25% 17/01/2031
NOVART 0% 31/03/21

NOVNVX 1,625% 09/11/2026
MEDTRONIC 0% 15/10/2025
MEDTRONIC 0,375% 15/10/2028
NESTLE 0% 03/03/2033
ENEL_FIN 4,875 17/04/2023
ENEL_FIN 5% 14/09/2022
NTGYSM 3.875% 17/01/23

DTEL 2.125% 18/01/2021
IBERDROLA 3,5% 01/01/2021
ENEL_FIN 5% 12/07/2021
NTGYSM 3,875% 11/04/2022
VW 2% 26/03/2021

BMW 2,375% 24/01/2023

SHELL 2,5 24/03/2026
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XS0347908096
XS1135277140
XS0752092311
X51382792197
XS0811124790
XS1411405662
XS1425966287
XS1527192485
XS0758420748
XS1292484323
XS1557095459
XS0975256685
XS1015217703
XS0875797515
X51292468045

DEOOOATUDWNS

X51128224703
XS1410582586

X51828032513

XS1715325665

XS2049616621

XS2078734626
XS2066706818

XS2182055181

X52182049291

XS2185867830
XS2177580250
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XS1290850707
XS1107731702
XS1375841159
XS1346872580
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XS1457608013
XS0883614231
XS$1237271009
XS1529838085
XS1458408306
XS1075995768
XS1574672397
XS1375955678
XS1619312686
XS1718480327
XS0935427970
XS1963744260
XS1955024713
XS1907122656
XS2233154538
XS2235986929
XS1150695192
ES0413211071
ES0413211121
ES0413211790
ES0440609248
ES0413211816

ES0413211865

ES0413860398
ES0413790439
FR0011001684
FR0O011213453

EON 5,528 21/02/2023

SHELL 1,625 20/01/2027
KONINKLIJKE KPN 4,25% 1/03/2022
DTEL_FIN 0,625% 03.04.2023
KONINKLIJKE 3,25% 01.02.2021
SHELL_INTF 0,75% 12/05/2024
ENEL FINANCE INTL NV 1,375% 01/06/2026
HEINEKEN NV 29/01/2027
HEINEKEN NV 3,5% 19/03/2024
SHELL 1,25% 15/03/2022

DTEL_FIN 0,375% 30/10/2021
REPSOL 3,625% 07/10/2021

BMW 2,625 17/01/24

DTEL 3,25 17/01/28

SHELL 1,875 1,875 15/09/25

SIEMENS FINANCIERINGSMAT 2,875
10/03/2028

AIRBUS 2,125% 29/10/2029
AIRBUS 0,78% 13/05/2026

DEUTSCHE TELEKOM INT FIN 0,625%
01/12/22

BNG 0.2 09.11.2024

SIEMENS FINANCIERINGSMAT 0.125%
05/09/2029

RDSALN 0,125% 08/11/2027
ENEL FINANCE INTL NV 0% 17/06/2024

SIEMENS FINANCIERINGSMAT 0.25%
05/06/2024

SIEMENS FINANCIERINGSMAT 0.125%
05/06/2022

AIRBUS 1,375% 09/06/2026
E.ON 0,75 20/02/2028

SANDSS 3 18/06/26

NGGLN 0,75 02/22

MCDONALDS 4,0 17/02/2021

BANK OF AMERICA CORP 1,625% 14.09.2022
BANK OF AMERICA CORP 1,375% 10/09/2021
IBM 0,5% 07.09.2021

MONDELEZ INTERN 1,625% 20.01.2023
MCDONALD'S CORP 1,0% 15/11/2023
BANK OF AMERICA CORP 1,375% 26/03/25
COCA COLA ENTERP 1,1% 2/09/2036

CITI 0,75% 26/10/2023

JP Morgan 2,75% 01/02/2023
MCDONALD'S CORP 1,125% 26/05/2022
MS 1,00 02/12/22

GOLDMAN SACHS IV 27/07/2021
MCDONALD'S CORP 2,625% 11/06/2029
COCA COLA ENTERP 0,5% 08/03/2024

IBM 1,75% 07/03/28

AAPL 1,375% 24/05/2029

UPS 0375% 15/11/23

JPM 2,875% 24/05/2028

MCDONALD'S 0,9% 15/06/2026

KO 0,75% 22/09/2026

COCA COLA 1,5% 08/11/2027

COCA COLA 0,125% 15/03/2029

MDLZ 0% 22/09/2026

VLVY 4,85 10/03/78

BBVA 4% 25/02/25

BBVA 3,5% 24/01/2021

BBVA 3,875% 30/01/2023

CABKSM 2,625% 21/03/2024

BBVA 2.25% 12/06/2024

BANCO BILBAO VIZCAYA ARG 0,625%
17/05/2021

SABADELL 0,875% 12.11.2021

BANCO POPULAR ESPANOL 1,0% 3/03/2022
SOCGEN 4,25% 03/02/2023

CRH 3,6% 08/03/2024
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FR0O011178946 CRH 4% 17/06/2022 - 2000000 100% 1,18 2365200 1,07 2132460

FR0010945451 CRH 3,3% 23/09/2022 - 1000 000 100% 1,09 1089133 1,07 1066510
FRO013256427 CFF0.2% 16/09/22 - 4700000 100% 1,00 4706110 101 4756729
FR0010920900 ACACB 4% 16/07/2025 - 500 000 100% 114 572076 1,220 602 190
FR0011508332 ACA 1,875% 07/06/2023 - 1000 000 100% 099 989 750 1,06 1058130
IT0004547409 UNICREDIT SPA 4,375% 01/31/2022 - 3000000 100% 1,00 2991726 1,05 3156450
ITO004760341 UCIM 531/10/21 - 3650000 100% 1,04 3780286 1,04 3813447
ITO004689433 UCIM5.25 04/23 - 1000 000 100% 1,08 1076165 113 1133070
IT0004839046 ISPIM 5 27/01/2021 - 2100000 100% 113 2363550 1,00 2106636
ITO004872328 ISPIM 3,625% 03/12/2022 - 1400000 100% 1,04 1452535 1,08 1510390
ITO004889421 ISPIM 3,375% 24/01/2025 - 1000 000 100% 0,99 990 025 1,16 1156650
ES0345784013 HIPO HIPO-8 A2 15/3/2038 - 237481 100% 1,00 236421 0,99 235980
221 sub-total 454 827 481 471131748 474961579

sub-total - 745072 481 790389530 807 644 128

2.2.2 - Titulos de rendimento varidvel
222.1-Acbes

sub-total - - 0 0,00
2.2.2.2 - Titulos de participacdo

sub-total

2.2.2.3 - Unidades de participacdo
em fundos de investimento

DE0008475070 | ALLIANZ RCM INTERGLOBAL-A 284 - 155,29 44104 404,78 114961
LU1681047236 AMUNDI ETF EURO 1570 - 48,05 75442 80,60 126542
IEOOBOM62Q58 | ISHARES MSCIWORLD UCITS ET 85254 - 39,10 3333382 46,58 3970705
LUO414046390 ALLIANZ EUR EQUITY DIVIDEND FUND 3481 - 21823 759 589 229,12 797 502
LU0158828326 ALGLSCT LXEQUITY 61791 - 19,62 1212162 19,89 1229025
IEOOBOM6SI31 ISHARES GL CORP BD EU HEDGED 101 959 - 102,69 10469979 108,70 11082943
IEOOB3D1YWOQ9 | PIMCO GLOBAL INVESTMENT GRADE CREDIT 5358 - 1178 63117 12,38 66328
LU1459823677 ALLIANZ-ADV FXD EUR-CT EUR 162 072 - 101,01 16371190 101,64 16472 985
FR0O007038138 AMUNDI 3M M-| CAP 9 - O;?gg 9996 488 3220112 9942 609
LU0423949717 BNP INS EUR 3M ST VNV-I CAP 99073 - 100,94 10000 000 100,47 9953 852
LU1462192250 Allianz Dynamic Multi Asset Strategy 15 163 541 - 104,33 17061473 106,58 17430209
LU1462192417 Allianz Dynamic Multi Asset Strategy 50 115861 - 11427 13239395 118,44 13722532
LU1462192680 Allianz Dynamic Multi Asset Strategy 75 41 669 - 122,90 5120915 132,01 5500673
LU1254136507 ALLIANZ CAP PLUS-CT 80210 - 107,75 8642432 11135 8931431
DEOOOAQOETSR6 | DEGI GLOBAL BUSINESS 5982 - 100,30 599 995 1,15 6880
DE0008007998 DEGI INTERNATIONAL 8375 - 51,00 427101 2,58 21607
IEOOB1TQ1R92 GREFF GLOBAL REAL ESTATE FOF A 3546 - 7930 281181 75,68 268331
IEO0BO6YB805 PREFF-PAN EUR REAL ESTATE-C 596 - 107,45 64024 69,67 41511

sub-total | 940 630 - 97761970 99 680 627

2.2.2.4 - Outros

222 sub-total | 940 630 - 97761970 99 680 627
221+222 total | 940630 745072481 888 151 500 907 324755
3-TOTAL GERAL 1175602 975297 481 1139693 962 1199188 040
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atorio e Parecer

do Conselho Fiscal

Senhores Acionistas,

De acordo com as disposicdes legais e estatutdrias, vimos apresentar a V.Exas o relatério da nossa atividade e o parecer
sobre os documentos de prestacdo de contas apresentados pelo Conselho de Administracdo da Companhia de Seguros
Allianz Portugal, S.A,, referentes ao exercicio findo em 31 dezembro de 2020.

O Conselho Fiscal procedeu a andlise das demonstracdes financeiras que compreendem o balanco em 31 de dezembro
de 2020, as demonstracdes dos resultados, a demonstracdio dos rendimentos e gastos reconhecidos, a demonstracdo dos
fluxos de caixa e os correspondentes anexos, elaborados pelo Conselho de Administracdo.

Existe uma aderéncia dos principios contabilisticos usados na sua preparacdo e apresentacdo com as Normas
Internacionais de Relato Financeiro tal como adotadas pela Unidio Europeia, bem como a observancia dos preceitos legais
e estatutdrios em vigor.

O Relatério de Gestdio apresentado pelo Conselho de Administracdio, completo no seu contelido, contém uma exposicdo
que cumpre todas as regras legais.

E nesse documento feita uma andlise & situacdio econdémica global do pas, ao setor segurador e & atividade da prépria
Companhia. Fazem-se consideracdes de natureza macroecondmica, procedendo ao respetivo enquadramento, bem como
uma concreta e comparativa andlise da evolucdio econdmica da empresa e do mercado nacional ao longo do ano.

O relatério expressa os aspetos mais importantes verificados no decurso do exercicio e analisa, numa perspetiva de médio
prazo, possiveis desenvolvimentos futuros, confirmando as politicas empresariais assumidas.

No Relatério e Parecer deste Conselho Fiscal relativo ds contas da sociedade consolidadas, tecem-se consideracdes
adequadas a entender melhor a evolucdo da empresa bem como a justificacdo para os resultados obtidos.

Encontra-se também cumprido o aviso do regulador quanto a politicas de remuneracdo dos 6rgdios sociais.

Este Conselho Fiscal, ao longo do exercicio, procurou exercer a sua atividade de supervisdo sobre a administracdo da
sociedade e os seus servicos, bem como sobre a atividade do revisor de contas.

De igual modo, analisou os documentos mais importantes da prestacdo de contas e tomou conhecimento da certificacdo
legal de contas emitida pelo revisor oficial de contas, que mereceu a sua inteira concorddncia.

Analisadas e verificadas, do modo considerado adequado, as politicas contabilisticas, foi considerado que as mesmas sdo
adequadas.

Das reunides havidas, pudemos acompanhar as contas intercalares e demais instrumentos de gestdo significativos na
empresa, e confirmdmos tudo o que nos foi apresentado, tendo obtido os esclarecimentos pedidos quando algumas
duvidas eram levantadas.

Dentro da atividade desenvolvida, salientamos que ndo encontramos qualquer incumprimento das principais obrigacdes
legais, designadamente para com o regulador.

Ndo tivemos conhecimento de qualquer espécie de irregularidades ou inexatiddes com materialidade, pelo que nos
cumpre inclusivamente agradecer todo o apoio que nos foi concedido para o desenvolvimento da nossa missdo, sendo de
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salientar toda a colaboracdo que nos foi prestada pelo Conselho de Administracdio, Auditor, Revisor Oficial de Contas e
demais quadros da empresa em tudo quanto respeita ao nosso trabalho.

A empresa ndo tem acgdes proprias e ndo hd noticia de negdcios entre a sociedade e os seus administradores, ndo tendo
também havido as chamadas operacdes de cobertura.

Analisada a proposta de aplicacdo de resultados incluida no relatério de gestdio, verificamos que a mesma se encontra
fundamentada, e de acordo com as disposi¢des legais e estatutdrias, sendo de realcar os critérios de prudéncia que ddo
origem aos resultados.

Conclusées

O Conselho Fiscal tomou conhecimento da Certificacdo Legal das Contas e Relatério de Auditoria sobre a informagdo
financeira consolidada e individual emitido pelo Revisor Oficial de Contas e Auditor Externo, com o qual manifesta a sua
concorddncia, e que ndo apresenta qualquer reserva nem énfase.

No desempenho das nossas funcdes, ndo nos depardmos com aspetos que violem as normas legais e estatutdrias, nem
que afetem materialmente a imagem verdadeira e apropriada da situacgdo financeira dos resultados e dos fluxos de caixa,
quer no dmbito individual, quer no conjunto das empresas compreendidas na consolidacdo.

Avalia-se, também, de forma positiva o trabalho desenvolvido pelo ROC e pelo Auditor Externo,

Em resultado do trabalho desenvolvido somos do parecer que a Assembleia Geral Anual da Sociedade aprove:

- O Relatodrio de Gestdo e as Demonstracdes Financeiras referentes ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020;
- A proposta de aplicacdo de resultados contida no mencionado Relatério de Gestdo.

O Conselho Fiscal expressa finalmente o seu agradecimento ao Conselho de Administracdo, em particular & sua Comissdo
Executiva, e aos diversos responsdveis e demais colaboradores da Empresa com quem teve a oportunidade de contactar.

Lisboa, 20 de Marco de 2021

Ty 2
u&r—{p/\/h /(“(“’“*4

\j;.m\,wqr
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tificacao Legal

das Contas Separadas

&

pwec

Relato sobre a auditoria das demonstracoes financeiras

Opinido

Auditdmos as demonstracdes financeiras anexas da Companhia de Seguros Allianz Portugal, S.A. (a Entidade),
que compreendem a demonstracdo da posicdo financeira separada em 31 de dezembro de 2020 (que
evidencia um total de 1.464.965.651 euros e um total de capital préprio de 222.210.071 euros, incluindo um
resultado liquido de 36.570.543 euros), a conta de ganhos e perdas separada, a demonstracdo do rendimento
integral separada, a demonstracdo de variagdes do capital préprio separada e a demonstracdo dos fluxos

de caixa separada relativas ao ano findo naguela data, e as notas anexas ds demonstracdes financeiras
separadas que incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada, em
todos os aspetos materiais, a posicdo financeira da Companhia de Seguros Allianz Portugal, S.A.em 31 de
dezembro de 2020 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data de
acordo com os principios contabilisticos geralmente aceites em Portugal para o setor segurador estabelecidos
pela Autoridade de Supervis o de Seguros e Fundos de Pensdes.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISAs) e demais normas
e orientacdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades

nos termos dessas normas estdo descritas na seccdo “Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstracdes financeiras consolidadas” abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos da lei e
cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do coddigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de
Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar uma
base para a nossa opinido.

Matérias mais relevantes de auditoria
As matérias relevantes de auditoria sdo as que, no nosso julgamento profissional, tiveram maior importéncia na
auditoria das demonstracdes financeiras consolidadas do ano corrente. Essas matérias foram consideradas no

contexto da auditoria das demonstracdes financeiras consolidadas como um todo, e na formacgdo da opinido, e
ndo emitimos uma opinido separada sobre essas matérias.
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Matérias relevantes de auditoria

Sintese da abordagem de auditoria

Justo valor de instrumentos financeiros

Mensuracgdo e divulgacdes relacionadas com o justo valor de
instrumentos financeiros apresentadas nas notas anexas 2 e 5
das demonstracdes financeiras.

Os instrumentos financeiros mensurados ao justo valor,
apresentados na demonstracdo da posicdoo financeira
separada nas linhas de ativos financeiros disponiveis para
venda, ativos financeiros classificados no reconhecimento
inicial ao justo valor através de ganhos e perdas e ativos
financeiros detidos para negociacdo, no montante total de
1.212.110 milhares de euros, em 31 de dezembro de 2020,
constituiram uma matéria relevante para efeitos da nossa
auditoria, ndo sé pela sua significativa expressdo no balanco
da Entidade, mas também por a sua valorizacdo requerer a
aplicacdo de um conjunto de pressupostos e julgamentos por
parte da Entidade.

A valorizac@o dos instrumentos financeiros envolve
julgamento na determinacdo do seu justo valor,
nomeadamente quanto & selecdio dos precos/cotacdes
divulgados através de plataformas de negociacdo,
considerando ainda a liquidez e a qualidade dos precos.
Para os instrumentos financeiros ativamente negociados e
em relacdo aos quais estdo disponiveis cotagdes ou outros
indicadores de mercado, a determinacdo do justo valor
tem por base o seu preco ou cotacdo de fecho a data da
demonstracdio da posicdo financeira separada.

Na auséncia de cotacdo, a Entidade estima o justo valor
utilizando informacdo fornecida pelas entidades gestoras/
emitentes ou adotando metodologias de avaliacdo.

Neste contexto, alteracdes no processo de determinacdio de
precos/cotacdes ou nos pressupostos utilizados nas técnicas
de mensuracdo adotadas pela Entidade poderdo originar
impactos materiais no apuramento do justo valor dos
instrumentos financeiros reconhecidos nas demonstracdes
financeiras.

Os procedimentos de auditoria que desenvolvemos tiveram
em consideracdo os potenciais impactos da pandemia
Covid19 na mensuracdo do justo valor de instrumentos
financeiros, tendo incluido:

+ Alidentificac@o, compreensdo e avaliagdo dos controlos
chave relativamente & mensuracdo dos instrumentos
financeiros;

« A verificacdo da efetividade dos principais controlos chave
associados d selecdo dos precos/cotacdes para valorizacdo
e instrumentos financeiros;

« A verificacdo dos pregos/cotacdes provenientes de fontes
externas para as posicdes detidas pela Entidade, seleciona-
das em conformidade com os critérios definidos nas politicas
e manuais internos;

« Para posicdes menos liquidas, a revisdo dos suporte
adequados a valorizacdo adotada; e

» A andlise da reconciliacdo do inventdrio de instrumentos
financeiros com os registos contabilisticos.

Os nossos procedimentos de auditoria incluiram também

a revisdo das divulgagdes sobre o justo valor e respetivas
técnicas de valorizacdo dos instrumentos financeiros
constantes nas notas anexas as demonstragdes financeiras,
tendo em consideracdo as normas contabilisticas em vigor.
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Matérias relevantes de auditoria

Risco de insuficiéncia de ativos para cobrir
as responsabilidades assumidas

Sintese da abordagem de auditoria

Mensuragdo e divulgagdes relacionadas com o risco de
insuficiéncia de ativos para cobrir as responsabilidades
assumidas apresentadas nas notas anexas 2 e 14 as
demonstragées financeiras.

Em 31 de dezembro de 2020 a provisdo matemdtica do ramo
Vida apresentada na demonstracdo da posicdo financeira
separada ascende a 150.772 milhares de euros e 0s passivos
financeiros da componente de depdsito de contratos de
seguro e de contratos de seguro e operacdes considerados
para efeitos contabilisticos como contratos de investimento
estdo registados pelo montante de 346.677 milhares de euros,
tendo uma significativa expressdo no balanco da Entidade.

A avaliacdo da adequacdo das responsabilidades de
seguros, inerente a constituicdio de provisdes matemadticas
e de passivos financeiros do ramo Vida envolve julgamento
relativamente a selecdo dos pressupostos futuros incertos
que estdo na base do cdlculo, tais como, pressupostos
econdmicos e de negdcio usados como inputs para estimar
as responsabilidades de longo prazo com os beneficidrios e
o rendimento futuro esperado da carteira de investimentos
afeto a cobertura dessas responsabilidades, incluindo taxas
de reinvestimento. O risco existente decorre da possibilidade
de ndo satisfacdo das garantias assumidas pela Entidade
para os contratos comercializados, pelo facto de ndo
conseguir uma correspondéncia adequada entre ativos

e passivos ao nivel da taxa de juro e da maturidade dos
mesmos.

A utilizacdo de metodologias alternativas e de diferentes
pressupostos e estimativas poderia resultar num nivel
diferente de provisdes matemdticas e de responsabilidades
associadas a contratos de investimento. Nesta medida, esta
constituiu uma matéria relevante para efeitos da nossa
auditoria.

Os procedimentos de auditoria que desenvolvemos tiveram
em consideracdo os potenciais impactos da pandemia
Covid-19 na gestdo efetuada pela Entidade, do risco de
insuficiéncia de ativos para cobrir as responsabilidades
assumidas, tendo incluido:

+ Alidentificacdo, compreensdo e avaliacdo dos controlos
chave existentes para a avaliacdo da adequacdo das
responsabilidades de seguros;

« A verificacdo da efetividade dos principais controlos
chave associados ao reconhecimento da provisdio
matemdtica e dos passivos financeiros da componente de
depdsito de contratos de seguro e de contratos de seguro e
operacdes considerados para efeitos contabilisticos como
contratos de investimento;

+ Alidentificacdo e revisdo dos principais pressupostos
utilizados pela Entidade na avaliacdio da adequacdo das
responsabilidades de seguros; e

 Arealizacdo de um conjunto de testes independentes
para as responsabilidades decorrentes de contratos de
seguro e de contratos de investimento e comparagdo dos
respetivos resultados com aqueles obtidos pela Entidade.

Os nossos procedimentos de auditoria incluiram também

a revisdo das divulgacdes relativamente a provisdo
matemdtica e aos referidos passivos financeiros, constantes
nas notas anexas as demonstracdes financeiras, tendo em
consideracdo o requerido pelo normativo contabilistico em
vigor.
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Matérias relevantes de auditoria

Sintese da abordagem de auditoria

Provisdo para sinistros de acidentes de trabalho

Mensuracdo e divulgacdes relacionadas com a provisdo para
sinistros de acidentes de trabalho apresentadas nas notas
anexas 2 e 14 das demonstracbes financeiras.

A provis@o para sinistros de ramos reais, relativa a acidentes
de trabalho, apresentada na demonstracdo da posicdo
financeira separada, ascende a 230.161 milhares de

euros em 31 de dezembro de 2020, representando 19%

do total do passivo da Entidade a essa data. Do referido
montante, 160.479 milhares de euros respeitam das provisdes
matemadticas de acidentes de trabalho.

A estimativa das provisdes matemdticas de acidentes de
trabalho envolve um grau de julgamento significativo do
Conselho de Administracdo da Entidade, nomeadamente no
respeitante (i) ao valor total estimado de responsabilidades
de longo prazo para com os beneficidrios, o qual tem por
base requisitos legais e normativos, assim como diversos
pressupostos econémicos e de negdcio e (i) ao rendimento
futuro esperado da carteira de investimentos afeta &
cobertura dessas responsabilidades, incluindo as taxas de
reinvestimento.

A utilizacdio de diferentes pressupostos poderia resultar num
nivel diferente de provisdes matemdticas de acidentes de
trabalho. Nesta medida, esta constituiu uma matéria relevante
para efeitos da nossa auditoria.

Os procedimentos de auditoria desenvolvidos pela nossa equi-
pa, a qual integrou especialistas em atuariado, tiveram em
consideracdo os potenciais impactos da pandemia Covid19
na mensuragdo destas responsabilidades de seguros, tendo
incluido:

- Aidentificac@o e compreensdo dos principais controlos
existentes para a avaliagdo da adequacdo das
responsabilidades de longo prazo, com acidentes de
trabalho;

» Testes & qualidade dos dados utilizados pelo departamento
atuarial para o cdlculo da proviséio matemdtica;

- A verificac@o da efetividade dos controlos associados ds
andlises atuariais efetuadas pela Entidade;

- Aidentificacdo e avaliacdo de pressupostos utilizados nas
andlises atuariais da Entidade; e

*» Arealizacdo de um conjunto de testes independentes e
comparacdo dos resultados com aqueles determinados pela
Entidade.

Adicionalmente, os nossos procedimentos de auditoria
incluiram a revisdo das divulgacdes relativamente & provisdo
para sinistros constantes nas notas anexas ds demonstracdes
financeiras, tendo em consideracdo o requerido pelo
normativo contabilistico em vigor.
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Matérias relevantes de auditoria

Sintese da abordagem de auditoria

Provisdo para sinistros de outros ramos

Mensuracdo e divulgacdes relacionadas com a provisdo para
sinistros de outros ramos apresentadas nas notas anexas 2 e
14 das demonstracées financeiras.

A provis@o para sinistros de outros ramos, apresentada na
demonstracdo da posicdo financeira separada, ascende

a 185.432 milhares de euros em 31 de dezembro de 2020,
representando 15% do total do passivo da Entidade a essa
data.

A avaliocdio da razoabilidade do montante da provisdo
para sinistros de outros ramos inclui a comparacdo entre a
estimativa atuarial do custo final dos processos de sinistros
e 0s pagamentos ocorridos. Para o efeito, a Entidade utiliza
técnicas atuariais baseadas em modelos deterministicos

e estocdsticos, efetuando uma separacdo dos sinistros em
grupos homogéneos de risco, considerando igualmente a
respetiva volatilidade, de forma a incorporar os necessdrios
niveis de confianca no respetivo provisionamento.

A avaliocdo do grau de provisionamento envolve julgamento
relativamente a selecdo de pressupostos financeiros e
atuariais, tais como taxas de desconto, tdbuas de mortalidade,
caudas de encerramento dos processos de sinistros, entre
outros e, nessa medida, constituiu uma matéria relevante

para efeitos da nossa auditoria. O risco existente decorre

da possibilidade do montante da provisdo para sinistros de
outros ramos, reconhecida pela Entidade, ndo ser suficiente
para fazer face as responsabilidades assumidas & data de
encerramento de contas.

Os procedimentos de auditoria desenvolvidos pela nossa equi-
pa, a qual integrou especialistas em atuariado, tiveram em
consideracdio os potenciais impactos da pandemia Covid19
na mensuracdo destas responsabilidades de seguros, tendo
incluido:

+ Aidentificac@o e compreensdo dos principais controlos exis-
tentes para a avaliocdio da adequacdo das responsabilidades
relativas a processos de sinistros de outros ramos;

« A verificac@o da efetividade dos controlos associados ds
andlises atuariais efetuadas pela Entidade;

+ A realizacdo de procedimentos de revisdo analitica, tais
como rdcios de cobertura e rdcios de sinistralidade;

« Aidentificacdo e avaliacdo de pressupostos utilizados nas
andlises atuariais da Eentidade; e

+ Arealizac@o de um conjunto de testes independentes e
comparacdo dos resultados com aqueles determinados pela
Entidade.

Adicionalmente, os nossos procedimentos de auditoria
incluiram a revisdo das divulgacdes relativamente a provisdo
para sinistros constantes nas notas anexas ds demonstracdes
financeiras, tendo em consideracdio o requerido pelo
normativo contabilistico em vigor.

Responsabilidades do érgdo de gestdo e do 6rgdo de fiscalizacdo pelas demonstracgdes financeiras

O orgdio de gestdo é responsdvel pela:

a) prepararcdo de demonstracdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posicdo
financeira consolidada, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com os principios
contabilisticos geralmente aceites em Portugal para o setor segurador, estabelecidos pela Autoridade de Supervisdo de

Seguros e Fundos de Pensdes;

b) elaboracdo do relatério de gestdo e demonstracdo ndo financeira nos termos legais e regulamentares

aplicaveis;

¢) criacdo e manutencdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparacdo de demonstracdes
financeiras consolidadas isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou a erro;

d) adocdio de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunsténcias; e

e) avaliacdo da capacidade da Entidade para se manter em continuidade, divulgando, quando aplicdvel, as matérias que
possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das atividades.

O orgdio de fiscalizacdo é responsdvel pela supervisdo do processo de preparacdo e divulgacdo da informacdo financeira

do Grupo.
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Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razodvel sobre se as demonstracdes financeiras como um todo
estdo isentas de distorcdes materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um relatério onde conste a nossa opinido.
Seguranca razodvel € um nivel elevado de seguranca, mas ndo é uma garantia de que uma auditoria executada de
acordo com as ISAs detetard sempre uma distorcdo material quando exista. As distor¢des podem ter origem em fraude
ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem
decisdes econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstracdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISAs, fazemos julgamentos profissionais e mantemos ceticismo
profissional durante a auditoria e também:

a) identificamos e avaliamos os riscos de distorcdio material das demonstracdes financeiras, devido a fraude ou a erro,
concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que
seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distor¢do
material devido a fraude é maior do que o risco de ndo detetar uma distorcdio material devido a erro, dado que a fraude
pode envolver conluio, falsificacdo, omissées intencionais, falsas declaracdes ou sobreposicdo ao controlo interno;

b) obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de conceber procedimentos
de auditoria que sejam apropriados nas circunsténcias, mas ndo para expressar uma opinido sobre a eficdcia do controlo
interno da Entidade;

¢) avaliamos a adequacdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas contabilisticas e
respetivas divulgacdes feitas pelo 6rgdio de gestdo;

d) concluimos sobre a apropriacdo do uso, pelo érgdo de gestdio, do pressuposto da continuidade e, com base na prova de
auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com acontecimentos ou condi¢des que possam suscitar
duvidas significativas sobre a capacidade da Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que
existe uma incerteza material, devemos chamar a atencdo no nosso relatério para as divulgacdes relacionadas incluidas
nas demonstracdes financeiras ou, caso essas divulgacdes ndo sejam adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas
conclusdes sdio baseadas na prova de auditoria obtida atd a data do nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condicdes
futuras podem levar a que a Entidade descontinue as suas atividades;

e) avaliomos a apresentacdo, estrutura e conteldo global das demonstracdes financeiras, incluindo as divulgacdes, e se
essas demonstracdes financeiras representam as transacdes e os acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma
apresentacdo apropriada;

f) comunicamos com os encarregados da governacdo, incluindo o érgdo de fiscalizacdo, entre outros assuntos, o dmbito e
o calenddrio planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer deficiéncia significativa
de controlo interno identificada durante a auditorig;

g) das matérias que comunicamos aos encarregados da governacdo, incluindo o érgdo de fiscalizacdo, determinamos

as que foram as mais importantes na auditoria das demonstragdes financeiras do ano corrente e que sdo as matérias
relevantes de auditoria. Descrevemos essas matérias no nosso relatério, exceto quando a lei ou regulamento proibir a sua
divulgacdo publica; e

h) declaramos ao 6rgdo de fiscalizacdo que cumprimos os requisitos éticos relevantes relativos a independéncia e
comunicamos-lhe todos os relacionamentos e outras matérias que possam ser percecionadas como ameacas & Nossa
independéncia e, quando aplicavel, quais as medidas tomadas para eliminar as ameacas ou quais as salvaguardas
aplicadas.

Relato sobre outros requisitos legais e regulamentares

Sobre o relatério de gestdo

Dando cumprimento ao artigo 451.° ,n.? 3, alinea e) do Céddigo das Sociedades Comerciais, somos de parecer que o
relatério de gestdo foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares aplicdveis em vigor, a informacdo
nele constante é concordante com as demonstracdes financeiras auditadas e, tendo em conta o conhecimento e a

apreciagdo sobre a Entidade, ndo identificdmos incorrecdes materiais. Conforme previsto no artigo 451.%, n.° 7 do Cédigo
das Sociedades Comerciais este parecer ndo é aplicavel & demonstracdo ndo financeira incluida no relatério de gestdo.
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Sobre a demonstragdo ndo financeira

Dando cumprimento ao artigo 451.% n° 6 do Cddigo das Sociedades Comerciais, informamos que a Entidade incluiu no
seu relatério de gestdo a demonstragdo ndo financeira prevista no artigo 66.° - B do Codigo das Sociedades Comerciais.

Sobre os elementos adicionais previstos no artigo 10°do Regulamento (UE) n.° 537/2014

Dando cumprimento ao artigo 10.° do Regulamento (UE) n.° 537/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de
abril de 2014, e para além das matérias relevantes de auditoria acima indicadas, relatamos ainda o seguinte:

a) Fomos nomeados auditores da Entidade pela primeira vez na assembleia geral de acionistas, realizada em 28 de
marco de 2018 para um mandato compreendido entre 2018 e 2020.

b) O 6rgdo de gestdo confirmou-nos que ndo tem conhecimento da ocorréncia de qualquer fraude ou suspeita de fraude
com efeito material nas demonstracdes financeiras. No planeamento e execucdo da nossa auditoria de acordo com as
ISAs mantivemos o ceticismo profissional e concebemos procedimentos de auditoria para responder & possibilidade de
distorcdio material das demonstracdes financeiras devido a fraude. Em resultado do nosso trabalho ndo identificdmos
qualquer distorcdo material nas demonstracdes financeiras devido a fraude.

c) Confirmamos que a opinido de auditoria que emitimos € consistente com o relatério adicional que prepardmos e
entregdmos ao érgdo de fiscalizacdo da Entidade nesta mesma data.

d) Declaramos que ndo prestdmos quaisquer servicos proibidos nos termos do artigo 77.° ,n° 8, do Estatuto da Ordem
dos Revisores Oficiais de Contas e que mantivemos a nossa independéncia face d Entidade durante a realizacdo da
auditoria.

17 de marco de 2021

Price waterhouseCoopers & Associados
- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda
representada por:

/ ; 1
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Carlos Manuel Sim Sim Maia, RO.C.
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