Seguro Responsabilidade Civil

Documento de informacao sobre o produto de seguros

Allianz ()

Companhia de Seguros Allianz Portugal, S.A. | Registada na ASF (Portugal) com o n° 1028

Produto: Allianz Cyber Risks

As informacdes pré-contratuais e contratuais completas relativas ao produto sao prestadas noutros documentos.

Qual é o tipo de seguro?

Seguro de Responsabilidade Civil.
PN Que riscos sao segurados? : Que riscos ndo sao segurados?

J De acordo com a opcao contratada, podem estar X Quaisquer atos ou omissdes dolosos, deliberados,

garantidas as seguintes coberturas e capitais
anuais:

Assisténcia Informatica Preventiva

Assisténcia Informatica Telefénica; Assisténcia
Informatica Remota; Analise de Vulnerabilidade

e Relatério; Implementacao de Medidas

de Seguranca; Aplicacao Anti-Sequestro;
Configuracao de Cépias de Seguranga na Cloud e
Recomendagdes de Seguranca

Assisténcia Legal Preventiva

Guia de Adequacao ao RGPD; Relatério de
Avaliacdo RGPD e Contacto de Advogados.

Assisténcia Informatica Pds Incidente

Perito Informatico; Assisténcia Informatica Remota;
Assisténcia Informatica“in situ”; Recuperacao de
Dados por Malware e Ransonware; Certificacao
Forense; Recuperacao do Controlo das Contas
Pirateadas; Plano de Recuperacao e Restauracao
do back-up na Cloud.

Assisténcia Legal P6s Incidente

Aconselhamento e Gestao de Reclamacgoes e
Perdas; Aconselhamento e Gestdo de Reclamacgbes
por Injurias e Calunias; Aconselhamento Legal por
Ciber-Extorsao; Acompanhamento da Presenca da
Marca na Internet e Eliminacdo da Pegada Digital.

Responsabilidade Civil - 150.000€; 300.000€;
450.000€ ou 600.000€.

Perda de Lucros - 25% do capital de
Responsabilidade Civil, no maximo de 75.000€.

E Ha alguma restricao da cobertura?
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Limite de capital seguro aplicavel por cobertura, em caso de sinistro;

Quando ocorram omissdes ou inexatiddes na declaracao de risco;

Maximo de 50 dispositivos;

intencionais, maliciosos, criminosos, ilicitos,
fraudulentos, desonestos assim como violagao
intencional, dolosa ou consciente de qualquer
dever, obrigacgao, contrato, lei ou normativo,
cometidos com conhecimento, conivéncia ou
aceitacao do Segurado;

O plagio ou violagao, real, alegada ou presumida,
de segredos comerciais, patentes, marcas
comerciais, nomes comerciais, direitos de autor,
licencas ou qualquer outra forma de propriedade
intelectual;

Perdas ou responsabilidades relacionados com
qualquer transacdo ou operacao de compra ou de
venda ou qualquer outra negociacao de valores,
produtos derivados, fundos estrangeiros, divisas e
similares;

As reclamacoes relacionadas / relativas a
sociedades filiais ou participadas do Segurado.

A realizagao pelo Segurado de atividades de
servicos financeiros, fornecedor de servigos

de Internet ou de aplicacdes (ISP ou ASP),
infra-estruturas criticas, servicos basicos

como abastecimento de agua, eletricidade,
telecomunicagdes, saude, defesa, assim como as
atividades relacionadas com pornografia, jogos
de azar e apostas, trafego aéreo, mediadores de
seguros, servicos externos de consultoria, call
centers e empresas de gestao de dividas.

A lista completa das exclusdes da cobertura
obrigatdria e das restantes cobertuas pode ser
consultada nas Condicoes Contratuais da Apdlice.
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Onde estou coberto?

v Portugal.

Quais sao as minhas obrigacoes?

Antes da celebracao do contrato:

» Declarar com exatidao todas as circunstancias que conheca relevantes para a avaliacdo de risco;

Durante a vigéncia do contrato:

» Comunicar todos as circunstancias que alterem o risco;

- Pagar atempadamente os prémios ou fracoes deste;

Em caso de sinistro:

« Participar ao Segurador ou ao Servico de Assisténcia, de acordo com o indicado nas Condi¢des Contratuais;

» Empregar os meios ao seu alcance para reduzir ou evitar o agravamento dos prejuizos decorrentes do sinistro e salvar os bens
seguros;

« Prover a guarda, conservacao e protecao dos salvados;

- Promover as diligéncias ao seu alcance a fim de identificar eventuais responsaveis pela ocorréncia em causa e transmitir o
resultado obtido a Allianz Portugal;

« Cumprir as prescri¢des de seguranga que sejam impostas por Lei, regulamentos legais ou clausulas do contrato;

Quando e como devo pagar?

O prémio inicial é pago na data de celebracdo do contrato. Os prémios ou fragdes subsequentes sdo devidos antes da data do
vencimento dos mesmos.

O prémio podera ser pago através do Mediador, débito em conta ou multibanco.

E Quando comeca e acaba a cobertura?

O contrato produz efeitos a partir do momento do pagamento do prémio inicial e até que um prémio ou fracdo subsequente
deixe de ser pago, a menos que, entretanto, se verifique qualquer outra causa de cessdo de contrato.

Na primeira anuidade, o periodo do contrato podera ser ligeiramente inferior ou superior a um ano, sendo que podera optar
como data de renovacao da apdlice: o 1° dia do més em que contratou o seguro ou o 1° dia do més seguinte a da contratacao.

m Como posso rescindir o contrato?

Por a) Dentincia do contrato mediante comunicacdo ao Segurador com a antecedéncia minima de 30 dias em relacéo ao
termo da anuidade. b) Resolugao por justa causa. O contrato pode, ainda, cessar por revogacao, por acordo com o Segurador,
e também por caducidade.

As comunicagdes devem revestir forma escrita ou ser prestadas por outro meio de que fique registo duradouro.
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