Allianz Portugal

Allianz Casa

www.allianz.pt

Entidade Seguradora

Companhia de Seguros Allianz Portugal, S.A., doravante
designada de Allianz Portugal, com sede na Rua Andrade Corvo,
32, 1069-014 Lisboa, e NIPC 500 069 514.

Contactos: telefone: + 351 213 108 300, e-mail: info@allianz.pt,
internet: www.allianz.pt.

Aos 4 modulos pode adicionar a cobertura de Fenémenos
Sismicos.

* A cobertura de Incéndio corresponde ao legalmente exigivel
quanto a obrigagdo de segurar, quando disso seja o caso e
aplicando-se-lhe as condicdes gerais da respetiva apdlice
Uniforme, sempre que a mesma seja mais favordvel ao Segurado.

Existem acontecimentos que ndo estdo incluidos no contrato que

A Allianz Portugal é uma empresa portuguesa sujeita & supervisdo fez com a Allianz Portugal. Entre outros, podemos destacar, os

da ASF - Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de
Pensdes.

O seu contrato de seguro

O Allianz Casa, com opcdo de contratacdo de Edificio e/ou
Conteuldo, apresenta 4 médulos de coberturas, criados a pensar
nas diferentes necessidades de seguranca de cada Cliente.

O Modulo Base disponibiliza-lhe as garantias essenciais para a
protecdo de sua casa. Este médulo inclui Incéndio, Queda de Raio,
Explosdo e Fumo*Catdstrofes Naturais (entre as quais
Tempestades e Inundagdes); Danos por Agua; Outros Danos (tais
como Quebra de Vidros e Antenas e Danos Estéticos)sastos
Derivados

(nomeadamente Demoli¢cdo e Remocgdo de Escombros,
Alojamento Provisional e Reposi¢do de Documentos);
Responsabilidade CivilRiscos Politico-Sociais e ainda Assisténcia
ao Lar e Proteg¢do Juridica. D&-lhe ainda acesso a um conjunto
alargado de servigos, tais como Limpeza de Canog Caleiras,
Assisténcia Familiar e se incluir o conteddo da sua habitacdo, tem
adicionalmente as coberturas de Envio de Técnico para

danos resultantes de torneiras deixadas abertas ou originados
pelo desgaste das instala¢des elétricas e canalizagdes. Estes sdo
apenas alguns exemplos, a lista completa de situa¢des que ndo
ddo lugar a indemnizagdo pode ser consultada nas Condigdes
Geraisda Apodlice.

Recomendamos-lhe que na altura da contratacgdo, faga uma
completa e correta avaliagdo dos seus bens méveis e imdveis, pois
a insuficiéncia de capitais poderd originar alteracdes no valor da
indemnizagdo em caso de sinistro:

No capital seguro do Edificio deverd incluir a habita¢do e suas
dependéncias anexas para uso doméstico, incluindo garagens,
adegas, arrecadagdes, muros, vedagdes ou portdes, assim como a
parte proporcional das partes comuns do condominio, na
proporgdo da sua quota no valor total do edificio.

Ndo se esqueca que os eletrodomésticos encastrados, bem como
os painéis solares, quando existentes, devem ser incluidos no valor
do Edificio.

No conteldo da habitag¢do tenha em consideragdo as seguintes
regras:

- Bicicletas de valor superior a 1.000€ deverdo ser incluidas no

Reparacdo de Eletrodomésticos; Assisténcia Informdtica e Servigos contelido e deverdo ser descriminadas e constar das Condigdes

de Bricolage.

Caso pretenda uma cobertura mais abrangente, pode sempre
optar peloMédulo Mais. Com capitais mais elevados, inclui
adicionalmente as coberturas de Riscos Elétricos, Choque ou
Impacto de Veiculos, Objetos e Animais, Danos em Jardins, Muros
e Vedacgdes. Se incluir o conteldo, tem ainda as coberturas de

Particulares da sua Apélice. A fatura deverd ser enviada a Allianz
Portugal na altura da realiza¢do do seguro;

- Caso possua joias ou objetos de valor (bens de valor unitdrio
superior a 2.000€, como por exemplo, aparelhos de som e/ou
imagem, fotografia e filmagem, objetos de prata e/ou ouro, peles,
quadros e obras de arte, tapecarias, cole¢des, antiguidades e
raridades de qualquer espécie, objetos de valor histoérico) deverd

Responsabilidade Civil Vida Privada e Danos em Alimentos e Bens detalhar o seu valor separadamente do restante conteddo, com

Refrigerados. Ao seu dispor tem ainda um servigo adicional de
Controlo de Pragas.

O Modulo Extra inclui todas as coberturas dos Médulos Base e Mais

um capital préprio, na rubrica de Joias e Objetos de Valor. Em
alguns bens, como quadros, cole¢des e antiguidades, guarde
fotografias e as respetivas faturas de compra, certificados ou
outros documentos comprovativos da posse dos referidos bens

com capitais superiores em algumas coberturas, Furto ou Roubo, e para que, em caso de sinistro, o pagamento da indemnizagdo

ainda, quando incluido o contelido, as coberturas de Veiculos em
Garagem, Reparagdo e Substituicdo de Eletrodomésticos e
Recuperacdo de Dados Informdticos. Adicionalmente damos-lhe
acesso d servigos médicos online ou por telefone.

E se quiser reduzir ao mdximo as suas preocupagdes opte pelo
Madulo Total que inclui todas as coberturas do médulo Extra num
Aambito mais alargado e com capitais mais elevados.

Em cada mddulo a maioria dos capitais fixos em caso de sinistro
vai aumentando.

seja célere e corresponda as suas expetativas.

O Allianz Casa tem, por principio, a dura¢do de um ano, sendo
anual e automaticamente renovado.

Na primeira anuidade, o periodo do contrato poderd ser
ligeiramente inferior ou superior a um ano, dependendo da data
de contratacdo e da data em que optar por indicar como data de
renovacgdo:

- O 1°dia do més em que contratou o seu seguro;
- O 1°dia do més seguinte a da contratacdo do

seguro.



Caso ndo nos indique a sua preferéncia a Allianz Portugal
assumird a 12 opgdo.

O contrato termina, caso ndo haja interesse de qualquer das
partes em manter o seguro, mas apenas no fim da anuidade
contratual. Esse interesse terd de ser manifestado por escrito com
a antecedéncia de 30 dias em relagdo ao fim da anuidade
contratual.

O ndo pagamento do seguro até a data limite de pagamento
determina a ndo renovacdo ou a resolugcdo automatica do
contrato. O contrato pode ainda ser livremente resolvido pelo
cliente ou pela Allianz Portugal, em qualquer altura, por Justa
Causa ou perante uma sucessdo de sinistros (dois sinistros ou mais
na mesma anuidade contratual).

O valor a pagar pelo seguro depende das caracteristicas
individuais de cada habitacdo, da opgdo de coberturas que
escolher e ainda o capital segura

O valor do seu Seguro poderd ser pago Anual, Semestral,
Trimestral ou Mensalmente. O prémio total a pagar obtém-se
acrescentando os encargos legais (Imposto de Selo e SNBPC -
Servigo Nacional de Bombeiros) e quado aplicdvel, encargos de
fracionamento.

Tenha em consideragdo que na data de renovagdo o prémio do
seu seguro serd atualizado. Este ajuste resultard da atualizagdo
automdtica de capitais, bem como de outros fatores tarifdrios,
como a idade do imével e a politica de renovagdo vigente a data.

O valor da sua casa corresponde ao Capital Seguro.

Os capitais seguros em Edificio e Contelido serdo atualizados
automaticamente, em cada vencimento anual, pela Allianz
Portugal de acordo com o indice publicado trimestralmente pela
ASF - Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes.

Sinistros

Sim, em caso de sinistro, na data de renovagdo do contrato serd
aplicado umincremento na apdlice que varia de acordo com o
ndmero de sinistrosparticipados. Para esta contagem ndo sdo
considerados os servicos prestadosao abrigo das coberturas de
Garantia Eletrodomésticos (deslocagdio),Assisténcia Informatica,
Bricolage e Reparacdo de Eletrodomésticos (danos emdo de
obra).

As Condigdes Particulares aplicdveis a este contrato serdo
enviadas por email, para o endereco de e-mail indicado na
Proposta/ecrds de emissdo. Toda a documentacdo, referente a
este e a todos os contratos atualmente em vigor do Tomador, estd
disponivel, em suporte digital, na Area pessoal eCliente

(acessivel em www.allianz.pt).

Caso pretenda, adicionalmente, receber uma cépia desta
documentagdo por correio, poderd solicitd-la através do
info@allianz.pt.

O Allianz Casa pode ser adquirido com ou sem franquia.

Caso opte por ndo ter Franquia, o valor a pagar pelo seu seguro
serd ligeiramente mais elevado, mas ndo terd que despender do
seu dinheiro para fazer face a eventuais prejuizos. Se a sua opgdo
for por ter Franquia j& sabe que em caso de sinistro a Allianz
Portugal sé indemniza os montantes que excedem o valor da
Franquia, ficando esta a seu cargo. Este valor estd indicado nas
Condicoes Particulares da Apdlice.

As Unicas excepgdes sdo as coberturas de Fendbmenos Sismicos e
Atos de Terrorismo cuja contrata¢do pressupde sempre a existéncia
de uma franquia.

Informamos que as franquias indicadas em % serdo calculadas
sobre o capital seguro da apdlice.

Questoes legais

A lei aplicdvel ao seu Contrato serd sempre a Lei Portuguesa.
Em caso de divida na interpretagdo de qualquer disposi¢do
contratual, prevalece o sentido mais favordvel ao Tomador de
Seguro. Qualquer reclamacgdo, pode ser apresentada por
correio, telefonicamente, para o nosso Centro de Contacto
com Clientes, ou, eletronicamente, pelo nosso site, em
www.allianz.pt.

Também pode recorrer ao Provedor do Cliente Allianz, apos
20 dias sem que tenha recebido resposta a reclamagdo
apresentada, ou caso discorde da mesma (este prazo serd
prolongado para 30 dias nos casos de especial
complexidade).

O Provedor do Cliente, € um érgdo independente com o
objetivo de analisar as reclamagdes dos Clientes e de dar
conselhos/pareceres de forma imparcial.

As divergéncias que possam surgir em relagdo a aplicagdo
deste contrato de seguro também podem ser resolvidas por
meio de Arbitragem, nos termos da lei em vigor.

Sem prejuizo do recurso aos Tribunais Arbitrais ou Judiciais, o
Tomador de Seguro poderdo ainda solicitar a intervengdo da
Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes
(ASF).

1. Salvo convengdo em contrdrio, no caso de transmissdo da
propriedade do bem seguro ou do interesse do Segurado no
mesmo, a obriga¢do do Segurador para com o novo proprietdrio
ou interessado depende da sua notificagdo pelo Tomador do
Seguro, pelo Segurado ou pelos seus legais representantes, sem
prejuizo do regime legal do agravamento do risco.

2. Se a transmissdo da propriedade do bem seguro ou do
interesse se verificar por falecimento do Segurado a
responsabilidade do Segurador subsiste para com os herdeiros
enguanto forem pagos os respetivos prémios.

3. Salvo convencdo em contrdrio, no caso de insolvéncia do
Tomador do Seguro ou do Segurado, a responsabilidade do
Segurador subsiste para com a massa falida, presumindo-se que
a declaracdo de insolvéncia constitui fator de agravamento do
risco.



O Tomadordo Seguro tem o direito de resolver livremente o
contrato a disténcia dentro do prazo mdaximo de 14 dias contados
a partir da data da rececdo da apélice, sem necessidade de
indicacdo do motivo e sem que possa haver lugar a qualquer
pedido de indemnizagdo ou penalizagdo do mesmo Tomador. Esta
resolucdo deve fazer-se através de email para info@allianz.pt ou
por carta para Rua Andrade Corvo 32, 1069-014 Lisboa.

Caso este direito ndo seja exercido e o prémio ou fracdo inicial
tenha sido pago, o contrato de seguro produz todos os seus
efeitos.

O exercicio do direito de livre resolucdo extingue as obrigagdes e
direitos decorrentes do contrato, com efeitos a partir da data da
sua celebracdo, estando ambas as partes obrigadas a restituir
quaisquer quantias que tenham recebido, no prazo de 30 dias, a
contar, respetivamente, da recegdo da notificagdo pelo Segurador,
ou a contar do seu envio pelo Tomadorde Seguro. Porém, no caso
do seguro ter inicio, a pedido do Tomadordo seguro, antes do
termo do prazo de livre resolucdo do contrato, o segurador terd
direito ao valor do prémio calculado proporcionalmente ao tempo
em que, até a data de resolugdo, suportou o risco.

Para além do estabelecido acima relativo ao direito de livre
resolucdo por iniciativa do Tomadordo Seguro, o contrato, pode
ainda, ser resolvido, a todo o tempo, por qualquer das partes, com
fundamento em justa causa.

A resolucdo com fundamento em justa causa produz efeitos
decorridos que sejam quinze dias sobre a data da sua
comunicagdo.

Sempre que o contrato for resolvido (seja por Livre Resolugdo ou
por fundamento em justa causa), o Tomadordo Seguro estd
obrigado a devolver d seguradora o certificado e o distico
comprovativos da existéncia de seguro, se estes tiverem data de
validade posterior a da resolucdo, no prazo de 8 dias a contar do
momento em que aquela produziu efeitos. A devolugdo destes
documentos funciona como condigdo suspensiva da devolugdo do
prémio quando a esta houver lugar, salvo motivo atendivel que
impega a devolugdo.

Outras Declaracdes Prévias Obrigatérias

O Tomador ird declarar, expressamente e para efeitos
legais, o previsto em cada um dos seguintes regimes:

Que garante ter
declarado com exatiddo todas as circunstdncias do seu
conhecimento e relevantes para a apreciagdo do risco pela Allianz
Portugal, independentemente de lhe terem sido questionadas; e
declara nada ter omitido que possa induzir a Allianz Portugal em
erro, na apreciagdo do risco proposto, ainda que a proposta
resulte das declaragdes que transmitiu addanco BPle foram por
este transcritas para os écrds de subscri¢do, aceitando que, em
caso de incumprimento doloso deste compromisso, a Allianz
Portugal, nos termos legais, invoque a anulagdo do contrato, com
possibilidade de retengdo dos prémios pagos; ou que, em caso de
incumprimento negligente, possa optar entre propor uma
alteragdo do contrato e do respetivo prémio, ou fazer cessar o
contrato, demonstrando que em caso nenhum cobre os riscos
relacionados com o risco omitido ou declarado inexatamente.

Que reconhece que, nos
termos do Regime Juridico do Contrato de Seguro (aprovado pelo
Decreto-Lei n® 72/2008, de 16/Abril), a cobertura dos riscos
depende do prévio pagamento dos prémios; que a falta de
pagamento do prémio ou fragdio, na data devida, impede a
prorrogagdo do contrato e implica a resolugdo automdtica nessa
mesma data; que a falta de pagamento de um prémio de
montante varidvel ou de um prémio adicional resultante de uma
modificagdo do contrato fundada num agravamento
superveniente do risco, também implica a sua resolugdo
automdtica; que o ndo pagamento, até d data do vencimento, de
um prémio adicional resultante de uma modificagdo contratual,
determina a ineficdcia da alteracdo, subsistindo o contrato com o
dmbito e nas condi¢des que vigoravam antes da pretendida
modificacdo, a menos que tal se revele impossivel, caso em que se
considera resolvido na data do vencimento do prémio ndo pago.

Que lhe foram dadas a conhecer pela Allianz Portugal, e
previamente da subscri¢do deste contrato, todas as informagdes

legalmente obrigatérias.
-3-

Esta Nota de Informacdo Prévia
apenas resume os aspetos
principais do seguro e ndo
dispensa leitura integral das

Condicdes Contratuais da
Apolice. Esta informacdo é vdlida
durante o periodo de vigéncia do
contrato.




A protegéo da sua Privacidade € um compromisso e uma prioridade absoluta para a Allianz Portugal.

Esta € uma nota de informag&o resumida relativa ao tratamento de Dados Pessoais: como o fazemos, que tipo de dados pessoais recolhemos e porqué e com que
entidades os iremos partilhar.

Aconselhamos a que leia atentamente a informacao detalhada disponivel em https://www.allianz.pt/protecao-dados.

Informacao basica sobre a protecao de dados

Responsavel Companhia de Seguros Allianz Portugal, S.A.

Finalidade A subscricdo e execugdo de um contrato de seguro.

Licitude do O tratamento dos dados é necessario para a execugdo do contrato de seguro celebrado com

tratamento o titular dos dados. No que se refere a dados pessoais relativos a salide (Categoria especial
de dados) o consentimento expresso obtido do titular legitima o tratamento.

Destinatarios A cedéncia de dados poderd ocorrer, no dmbito da execucdo deste contrato, a prestadores

de servigos, em especial prestadores Clinicos, Autoridades e Entidades Pablicas, bem como
no cumprimento de quaisquer obrigacdes Legais e/ou Fiscais.

Direitos O titular dos dados pode exercer os seus direitos de acesso, retificagdo, apagamento,
limitagdo, portabilidade e oposicao, conforme informacao adicional.

Origem Para além dos dados recolhidos junto do titular, podemos aceder, recolher ou confirmar
dados pessoais em sites de Entidades Publicas ou privadas.

Informacéo Pode consultar informacao adicional e detalhada sobre a Protecdo de Dados no nosso

adicional

website: https://www.allianz.pt/protecao-dados
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